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1. INTRODUCCIO
Qué ha estat “Educar millor és possible”?

“Educar millor és possible” és una experiéncia d’inno-
vacid educativa que es va dur a terme durant un perio-
de de temps d’uns dos anys (juny del 2001 - juliol del
2003) a I'lES Miquel Tarradell, un centre situat en el bar-
ri del Raval de Barcelona. L’experiéncia va ser impul-
sada per la Fundaci6 Jaume Bofill, i també hi van par-
ticipar alguns membres del GREM (Grup de Recerca en
Educacié Moral de la Universitat de Barcelona).
Aquests dos anys recullen i prolonguen altres esforcos
d’innovaci6 anteriors realitzats pel centre i estem se-
gurs que anticipen noves aportacions.

L’IES Miquel Tarradell és un centre d’atenci6 educa-
tiva preferent (CAEP) amb uns 370 nois i noies i un
claustre format per 42 professors i professores. El cen-
tre acull un elevat nombre d’alumnes procedents de la
immigracié (vuitanta per cent). El barri on esta situat el
converteix en receptor d’un alumnat amb dificultats
econdmiques i socials notables. Tot plegat fa que els
seus alumnes estiguin en risc de caure en processos de
marginacio i exclusio6 social.

L’alumnat de I'lES Miquel Tarradell té uns referents
culturals molt diversos, un nivell d’escolaritzacié prévia
forca variat i un grau d’aprofitament escolar irregular;
pertant, I’assoliment dels coneixements basics per cur-
sar I’ESO és molt divers. A més, molts alumnes no co-
neixen el catala i/o el castella o tenen dificultats a ’ho-
ra d’usar aquestes llengiies. D’altra banda, la socialit-
zacib anterior, els costums de convivéncia i els habits

“Educar millor és
possible” és una
experiéncia d’in-
novacié educativa
que esvadura
terme a UIES Mi-
quel Tarradell de
Barcelona.

L’IES Miquel Tar-
radell és un cen-
tre d’atencio edu-
cativa preferent i
el barri on esta
situat el conver-
teix en receptor
d’un alumnat amb
dificultats econo-
miques i socials
notables.
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L’experiéncia es
va impulsar per
donar una bona
resposta educa-
tiva en centres
socialment com-
plexos, amb
alumnat multicul-
tural, amb la vo-
luntat de fer una
educacié com-
prensiva i alhora
atenta a la diver-
sitat.

de participacid i treball s6n molt diferents, de tal mane-
ra que es fa evident la conveniéncia d’incidir de forma
especial en aquests vessants de la formacié. Es clar,
doncs, que els grups classe del centre apleguen alum-
nes amb necessitats ben distants i, en alguns casos,
amb mancances educatives ben paleses.

Alguns motius per impulsar ’experiéncia

La breu descripcié anterior ja ofereix prou arguments
per justificar una intervencié destinada a col-laborar
amb un claustre per tal de millorar-ne la tasca educati-
va. Aprendre a donar una bona resposta educativa en
centres socialment complexos, amb alumnat multicul-
tural, amb la voluntat de fer una educacié comprensiva
i alhora atenta a la diversitat, amb la intencié de repen-
sar els principis basics de ’ensenyament actiuiamb la
determinaci6 clara de formar persones autdonomes i ciu-
tadans participatius i critics sén motius suficients per
mirar de col-laborar. Ens sembla que assoliraquest con-
junt d’objectius avui és urgent per contribuir a fer pos-
sible en noves condicions una societat plural, diversa,
justa i democratica.

Amb tot, val la pena esmentar altres motivacions
que també van influir en la decisié d’endegar ’experi-
éncia “Educar millor és possible”. En I’ambit de la for-
macié permanent del professorat i la innovaci6 educa-
tiva hi ha una tradicié notable que es dedica a la realit-
zacié de cursosiala formacié en centres. Dues modali-
tats que solen centrar-se en la millora de les destreses
del professorat o en la implantacié en els centres d’al-
guna novetat —d’alguna nova practica educativa— des-
tinada a resoldre alguna mancanc¢a. Dues modalitats
formatives que ens semblen del tot necessaries, encara
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que en certs casos també insuficients. Pensem que cal
realitzar processos de canviiinnovaci6 de caracter més
global: processos que es plantegin analitzar el conjunt
del centre, almenys en principi. Es tracta d’intervenci-
ons que no volen centrar-se des del comencament en
algun aspecte concret, sin6 que pretenen reflexionar
sobre tot el centre, detectar els aspectes que funcionen
prou bé, analitzar els que soén millorables, decidir els
ambits d’accié prioritaris i el nombre de canvis que es
poden iniciar simultaniament i, finalment, posar-los en
marxa, avaluar-los i continuar introduint millores en un
procés que, de fet, és inacabable. En aquesta voluntat
d’analitzar el conjunt del centre i d’actuar alhora en tots
els ambits que sigui possible abastar i que siguin prio-
ritaris rau un dels motius pels quals ens va semblar
convenientiniciar ’experiéncia d’“Educar millor és pos-
sible”.

També teniem la voluntat de fer una intervencié que
tingués present una idea prou clara perd no sempre fa-
cil de realitzar: ens referim a la vinculacié dels centres
educatius amb el territori. Com treballar en xarxa? Com
obrir-se a I’ajuda d’altres instancies sense perdre els
objectius propis ni la responsabilitat del centre? Com
incorporar-hi les mares i els pares dels alumnes? Com
millorar la coordinacié i el treball amb els serveis soci-
als, les associacions, els casals, etc.? Com obrir el cen-
tre als alumnes i al barri durant les hores no docents?
En fi, un seguit de qiiestions relatives a la manera d’en-
tendre ’educaci6 avui i, sobretot, a la manera de posar
en practica aquestes concepcions relatives a la coordi-
naci6 d’esforcos i la obertura a I’entorn. Un cami enca-
ra llarg que voliem tenir present en ’experiéncia que
desitjavem impulsar.

Finalment, tant el professorat del centre com I’equip
extern estariem encantats si tant les propostes pedago-

Un altre dels mo-
tius pels quals
vam iniciar U'ex-
periéncia és la
conviccio que cal
realitzar proces-
sos de canvi i in-
novacio que es
plantegin analit-
zar el conjunt del
centre.

També teniem la
voluntat de fer
una intervencio
que tingués pre-
sent la vinculacio
dels centres edu-
catius amb el ter-
ritori.
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Ens agradaria
apuntar bones
practiques do-
cents i bons pro-
cessos d’innova-
Cié que inspirin
altres professio-
nals, com nosal-
tres ens vam ins-
pirar en altres
propostes.

Hem dividit Ues-
crit en set capi-
tols, que ens per-
meten retre
compte dels as-
pectes que consi-
derem més im-
portants.

giques que es duen a terme en el centre com les mane-
res d’impulsar un procés de reflexié i innovaci6 poden
contribuir en alguna mesura a inspirar altres processos.
No es tracta d’imaginar models per imitar, sind de ser
capacos d’apuntar bones practiques docents i bons
processos d’innovacié que inspirin altres professionals
en la seva feina, de la mateixa manera que nosaltres
ensvam inspirar en propostes que ja funcionaven o ha-
vien funcionat.

Sobre l'escrit que teniu a les mans

Aquestes son algunes de les idees i motivacions que
tenfem al cap quan vam comencar. A partir d’aqui us
presentarem el que hem escrit a proposit del que real-
ment s’ha fet durant aquests dos anys.

Hem dividit 'escrit en set capitols, que ens perme-
ten retre compte dels aspectes que considerem més
importants. En el segon capitol, “Decaleg de criteris
educatius elementals”, hem presentat les idees de po-
litica educativa i els punts de vista pedagodgics que de-
fensem i que considerem que van ser el rerefons de [’ex-
periéncia d’intervencié que s’ha dut a terme: creiem
que és imprescindible que qualsevol experiéncia edu-
cativa estigui marcada per principis i valors clars. El ter-
cer capitol, “Com intervenir en un centre educatiu?”,
ens ha servit per exposar les linies generals de la mane-
ra d’intervenir que hem volgut desenvolupar durant
aquests dos anys d’experiéncia. Aqui la qliestié clau és
preguntar-se qué s’ha de fer perimpulsar una experién-
cia d’innovaci6 en un claustre amb les maximes garan-
ties d’exit. Tot i que des de l’inici tenfem clars alguns
dels aspectes basics, poc a poc els vam anar perfilant i
creiem que millorant. De tota manera, encara no podem
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diramb prou claredat qué ha de fer un centre perimpli-
car-se en un procés de canvi i millora continus. En el
quart capitol, “Etapes del procés d’intervencié”, s’ex-
pliquen les fases que va travessar ’experiéncia, de la
negociaci6 inicial a ’avaluacio6 final. En el cinqué capi-
tol, “Estratégies i recursos”, es revisen una per una to-
tes les formes d’intervencié que es van aplicar durant
els dos anys de I’experiéncia; s’analitzen diverses ac-
cions, com ara la participacié directa a les aules dels
col-laboradors externs, les sessions de formacié que
periddicament es van organitzar, o els escrits de retorn
que esvan distribuir a tots els membres del claustre per
analitzar o comentar diferents aspectes. El sisé capitol,
“Principals innovacions vinculades al projecte”, pre-
senta de manera resumida les innovacions més impor-
tants —encara que no totes— que s’han iniciat en el cen-
tre durant el temps que va durar la intervencid. El capi-
tol final, “Algunes conclusions”, és dedicat a avaluar el
que es va fer i a treure’n profit per tal de poder fer ré-
pliqgues d’aquesta mena d’experiéncia en altres situa-
cions.

Per acabar, un prec: en cas que desitgeu comentar
qualsevol aspecte relacionat amb aquest escrit, us es-
tariem molt agraits si ens envieu les vostres opinions a
la Fundacié Jaume Bofill.

El capitol final, és
dedicat a avaluar
elqueesvaferia
treure’n profit per
tal de poder fer
répliques
d’aquesta experi-
éncia en altres
situacions.
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L’equip va treba-
llar a partir d’uns
criteris compar-
tits i va intentar
que la practica
generés difusio i
osmosi al voltant
d’una determina-
da cultura peda-
gogica.

Va ser una expe-
riéncia de treball
conjunt per enfor-
tir unes febleses
innovadores i per
dificultar la con-
solidacio de
llasts.

2. F:UNT DE PARTIDA I D’ARRIBADA:
DECALEG DE CRITERIS EDUCATIUS
ELEMENTALS

Quan es reflexiona sobre una experiéncia passada, de
la mateixa manera que quan s’escriuen unes memori-
es, no resulta facil separar el que realment es pensava
abans de viure els fets d’alld que s’aprén vivint-los i ex-
perimentant-los. No és clar que el que ara resumim si-
gui exactament el nostre pensament educatiu i pedago-
gic anterior a ’experiéncia (tot i que una part de ’equip
tenim “antiguitat” en el camp) sin6 més aviat la barreja
de les idees que ens impulsaren a embarcar-nos en el
projecte, el decantament del treball amb educadores i
educadors que tenien les seves i tot alld que conjunta-
ment vam descobrir.

Sigui com sigui, ’equip va treballar a partir d’uns
criteris més o menys compartits i va intentar que la
practica portada a terme generés difusié i osmosi al
voltant d’una determinada cultura pedagogica. No va
ser una experiéncia d’ajuda a qualsevol manera de fer
escola, ni es va reforgar qualsevol practica educativa
per molt plena de bona voluntat que estigués. Va ser
una ajuda en una direccid, una experiéncia de treball
conjunt per enfortir unes febleses innovadores i per di-
ficultar la consolidacié de llasts escassament Gtils per
educar avui a la secundaria.

No escriurem ara, ni resumidament, el que va ser “l’i-
deari” educatiu, pedagodgic i didactic de ’equip, tan sols
voldriem deixar constancia d’aquelles idees basiques
sense les quals ’'experiéncia i el text segiient no s’ente-
nen. Creiem que, principalment, han estat aquestes:



«EDUCAR MILLOR ES POSSIBLE» UN PROJECTE D’INNOVACIO A L'lES MIQUEL TARRADELL 11

Educar és possible. Viviem i vivim una situaci6 es-
colar en la qual massa gent (dins i fora de les escoles)
considera inGtil o impossible la tasca d’educar, d’influir
positivament per estimular processos de maduracio,
d’aprenentatge i ciutadania. Ajudar els que eduquen és
una forma de defensar que es pot fer, que és possible i
que tot plegat no sembli una qiiestié de fe.

Educar millor és possible. A vegades, quan es fan
tasques de suport, assessorament, ajuda a equips do-
cents es cau en el parany de no partir del bagatge posi-
tiu que acumulen. Es destaca alld que estan fent mala-
ment i es proposa una nova formula. Tanmateix, sem-
pre s’intenta partir del que ja tenen i de reconéixer allo
que han fet. Per aquesta ra6 al que podria haver estat
anomenat “Educar és possible” se li va afegir el qualifi-
catiu “millor”. El missatge de fons era “podeu fer les
coses encara millor”. Amés, entenem que quan es trac-
ta de persones implicades en graus diversos d’innova-
ci6 educativa (ni que sigui per supervivéncia en un en-
torn en el qual altres formes de fer escola no s6n possi-
bles) apareixen dues necessitats importants: la renova-
ci6 de la innovacié i, encara més important, la difusié
dels elements innovadors en el conjunt de professio-
nals que componen els equips. El que un sectorinnova
i experimenta ha de passar a les formes de fer collec-
tives com a maneres compartides per fer les coses mi-
llor tots plegats.

Les escoles de pobres no han de ser pobres esco-
les. No es tractava de recuperar la vella tradicié de les
escoles com a compensadores de totes les desigual-
tats. Calia només recordar que educar esta relacionat
amb estimuls i contextos. Un institut del casc antic de
Barcelona no pot aspirar a compensar tot allo que el

Estem convecuts
que educar millor
és possible, i
ajudar els que
eduquen és una
forma de defen-
sar que es pot fer,
que és possible.

Quan es tracta de
persones implica-
des en la innova-
cio educativa
apareixen dues
necessitats im-
portants: la reno-
vacio de la inno-
vacio i, la difusio
dels elements
innovadors en el
conjunt de pro-
fessionals que
componen els
equips.

Educar esta rela-
cionat amb esti-
muls i contextos.
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El territori escolar
potser sera per a
molts nois i noies
Pdnic oasi positiu
que troben en el
dia a dia.

Les escoles d’en-
torns desafavorits
i desafavoridors
necessiten els
millors recursos i
les millors peda-
gogies. No es
tracta tan sols de
compensar.

Seria un engany
pensar que la di-
versitat ’han ge-
nerat els nouvin-
guts. Les aules
adolescents ja
eren un panorama
divers de cultures
juvenils.

seu alumnat no té en el seu entorn, perd tampoc no pot
renunciar a crear entorns tan estimuladors com sigui
possible, sabent que el territori escolar potser sera per
a molts I’Gnic oasi positiu que troben en el dia a dia.
L’escola no pot deixar de banda que l'univers cultural
del seu alumnat pot quedar excessivament lluny del de
’escola, que bona part de les dificultats sorgeixen
d’aquesta llunyania. Alhora, el que fan i el que poden
fer esta marcat per les escasses possibilitats de futur
que tenen. Les escoles d’entorns desafavorits i desafa-
voridors necessiten no només els millors recursos sin6
les millors pedagogies. No es tracta tan sols de com-
pensar. No es pot tenir una simple comprensi6 de les
seves dificultats de partida. Es tracta d’ajudar a rendir
més, d’accelerar com dirien alguns, de fer treballar
(d’unes altres formes) més, sense emparar-se en la
seva precarietat per justificar endarreriments o per no
fer una altra escola.

Es tracta de diversitat de cultures pero, especial-
ment, de diversitat de diversitats adolescents. En els
Gltims anys hem descobert que el conglomerat cultural
sempre present a I’escola s’eixamplava i es feia molt
més complex. Els components amb qué 'alumnat sen-
tia i vivia el mon tenien elements desconeguts pera la
majoria de nosaltres, de manera que ens obligaven a
noves i més amplies reformulacions culturals de la
practica docent, de la tasca educativa. Perg, als insti-
tuts, seria un engany pensar que aquesta diversitat ha
estat fonamentalment un component generat pels nou-
vinguts. A I’escola publica, si més no, les aules adoles-
cents ja eren un panorama divers de cultures juvenils i
de formes diferents d’exercir ’'adolescéncia. Ara tenim
un atapeit panorama d’intents de ser adolescent que
arrosseguen darrere seu noves realitats familiars i que
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es barregen a l'institut enmig de processos d’aillament,
imitacid i confrontacio.

Per a un grup important d’alumnes l’escola és la
principal oportunitat de no acabar exclosos. L’accid
educativa s’inscriu sempre en una concepci6 politica
del paper de l’escola. El que hem estat fent s’inscriu
en la defensa del dret de tothom a tenir oportunitats
educatives. No hauriem fet el que hem fet si pensés-
sim en una escola basada simplement en el mérit per-
sonal. Partim de la dimensi6 ética de ’educacié: mal-
grat que la desigualtat existeix, sabem que ni que si-
gui per raons étiques estem obligats a intentar canvi-
ar-la. No es tracta de discutir si la igualtat d’oportuni-
tats educatives és possible. Del que es tracta és de re-
conéixer que el fet contrari és inacceptable. En les so-
cietats modernes i complexes és possible que ’escola
ja no sigui un element de promoci6 econdmica i soci-
al, perd el que si que és cert és que pot reduir o evitar
exclusié.

No és possible retornar a la pura instruccio, no val
qualsevol forma d’ensenyar i aprendre, especialment
si es tracta d’adolescents. Si alguna cosa es dedueix
d’aquesta experiéncia, si alguna cosa volia impulsar
’equip, és que en cada context determinades formes
d’ensenyar sén contraproduents, altres sén impossi-
bles, algunes sén més (tils i ajuden realment a aconse-
guir aprenentatge i adquisicié de coneixement. Entre
totes les que defensem, aquesta experiéncia ha permeés
destacar lavalidesa del treball en grup, de la necessitat
de la integraci6é de coneixements a partir de practiques
docents integrades (treball per projectes, integracié de
matéries, activitats interdisciplinaries, etc.) i de la con-
nexi6 entre la vida escolari la vida adolescent.

El que hem estat
fent s’inscriu en
la defensa del
dret de tothom a
tenir oportunitats
educatives.

No es tracta de
discutir si la
igualtat d’oportu-
nitats educatives
és possible siné
de reconéixer que
el fet contrari és
inacceptable.

Entre totes les
formes d’educar
que defensem
destaquem la va-
lidesa del treball
en grup, la neces-
sitat d’integrar
coneixements i la
connexio entre la
vida escolari la
vida adolescent.
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En la societat di-
gitali de la comu-
nicacio, la utilit-
zacio d’eines in-
formatiques i sis-
temes d’accés
directe a la infor-
macio modifica
en profunditat les
formes d’apren-
drei les formes
d’ensenyar.

Els nouvinguts
han de ser ciuta-
dans de primera
de la societat en
qué participen.

Complementariament, hem de destacar que els nois
i noies també son i actuen en funcié de com sén trac-
tats. No val qualsevol forma d’agrupar-los, no poden
sentir-se bé si no fan quelcom que és valorat, i “pas-
sen” d’una institucié escolar que no poden considerar
com a propia.

En la societat digital i de la comunicacid, la utilitza-
cio d’eines informatiques i sistemes d’accés directe a
la informacio modifica en profunditat les formes
d’aprendre, les formes d’ensenyar. Es tracta d’un nou
context educatiu, que genera altres formes de raonar,
pensar, aprendre. No es tracta d’habilitats noves siné
d’un conjunt d’eines que poden modificar les seqiién-
cies de raonament, els processos inductius i deductius,
la possibilitat de generalitzar, les explicacions, la inter-
relaci6 entre coneixements. Aquest nou context pot ser
especialment Gtil per als nois i noies d’entorns empo-
brits, per als nois i noies que acumulen histories esco-
lars dificils.

Els nouvinguts, els nois i noies que tenen darrere
seu una familia que ha viscut un procés migratori han
de ser ciutadans de primera de la societat en qué parti-
cipen. Per aquesta rad, no es pot renunciar al fet que
dominin competéncies basiques per funcionar en
aquesta societat. Entre elles hi ha el domini del catala
com a llengua d’arrelament i com a domini lingiiistic
que eviti marginacions de futur. A ’experiéncia no s’ha
fet cap rendncia a utilitzar el catala com a llengua vehi-
cularde ’escola, com a llengua de la relaci6 educativa.
De la mateixa manera, pero, s’han fet totes les barreges
i adaptacions entre idiomes que ha calgut per construir
una comunicacio6 efectiva, fugint d’essencialismes lin-
gliistics.
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Especialment a l’adolescéncia, educar és acompa-
nyar. Estem parlant de persones que viuran un conjunt
d’anys de transici6 i que necessiten influéncies educa-
tives positives per créixeri madurar construint I’autono-
mia, abandonant la tutela. El procés educatiu és ara un
procés d’acompanyament, d’estar al costat de 'alum-
ne, de negociar i compartir petits projectes personals,
d’ajudar a fer projectes més enlla del dia a dia, fent que
descobreixi les seves potencialitats. L’escola adoles-
cent és una escola que es basa en la tutoria, en educar
fent de mentors. Un acompanyament que suposa sug-
gerir, estimular, proposar, de vegades empényer, tensar
la corda de la relacié per provocar reaccions. S’educa
des de la proximitat, a partir de la disponibilitat.

L’escola no educa (no hauria d’educar) sola. Cada
vegada més les fronteres entre allo que és escola i allo
que no ho és estan més difuminades. No és possible
endegar un projecte d’innovaci6 educativa sense que
aquest sigui una proposta d’'una comunitat més amplia
que ’escolar. Més enlla de les limitacions, I’experién-
cia ha comportat la creaci6 d’habits d’utilitzaci6 educa-
tiva dels recursos del barri, d’obertura de ’escola a la
gent del barri.

Potser el lector o la lectora de les pagines segiients
descobrira molts altres criteris educatius implicits o ex-
plicits sense els quals no s’entendria aquest treball.
Descobrir-los permetra als autors aconseguir un dels
objectius del text: facilitar la reflexié sobre una part del
panorama educatiu actual. Justament per aixé no po-
dem deixar d’assenyalar un Gltim criteri: els canvis en
el mén educatiu es fan estant al costat de qui s’esforca
per educar bé.

El procés educa-
tiu és un procés
d’acompanya-
ment, d’estar al
costat de 'alum-
ne.

L’escola no educa
sola. Cada vega-
da més les fronte-
res entre allo que
és escolaiallo
que no ho és es-
tan més difumi-
nades.

Els canvis en el
mon educatiu es
fan estant al cos-
tat de qui s’esfor-
¢a per educar bé.
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Les institucions
humanes, i entre
elles les educati-
ves, no poden
mantenir-se esta-
bles gaire temps:
o innoven o enve-
lleixen.

En temps de can-
vis socials tan
sobtats i pro-
funds com els ac-
tuals, les escoles
han de millorar i
implicar-se en
processos d’inno-
vacio si no volen
que les noves
condicions les
facin indatils.

3. COM INTERVENIR EN UN CENTRE
EDUCATIU?

Necessitat de canvis

Si un centre no canvia, en poc temps caura inevitable-
ment pel pendent de la degradaci6. Les institucions
humanes, i entre elles les educatives, no poden mante-
nir-se estables gaire temps: o innoven o envelleixen.
Quan les escoles no s’impliquen en processos actius de
renovacio, es produeixen dos fendmens que sumats les
converteixen rapidament en obsoletes. Una escola que
no es modifica esta exposada al desgast inevitable de
tots els processos humans: fer les coses de manera
semblant durant un temps permet millorar-les, perd un
cop assolit el zenit s’inicia rapidament el desgast,
'avorriment i la repetici6 rutinaria; en definitiva, la ins-
tituci6 perd qualitat i deixa de servir per al que estava
previst.

Perd en temps de canvis socials tan sobtats i pro-
funds com els actuals, les escoles no Gnicament han de
millorar, siné que han d’implicar-se també en proces-
sos d’innovaci6 profunds: han de canviar si no volen
que les noves condicions les facin indtils. No es tracta
tant d’un envelliment produit pel desgast, sin6 per la
incapacitat de respondre amb éxit a les noves deman-
des que la societat adreca a I’escola. Per tant, envelli-
ment i desadaptacié sén els dos perills que corren els
centres educatius sino s’impliquen en processos cons-
cients de canvi i innovacio.
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Aprendre a “posar en practica”

Sid’una banda tenim clara la necessitat de canviar, cre-
iem que no sempre esta igualment clara la mena de di-
ficultats que normalment trobem en qualsevol procés
de transformaci6 d’una instituci6. Modificar una insti-
tucié significa resoldre dues quiestions: primer, imagi-
nar una proposta educativa nova o escollir-ne una entre
les ja conegudes i, en segon lloc, ser capacos d’aplicar
la proposta a la realitat quotidiana del centre. Saber
queé fer i saber com posar-ho en practica. Aquests sén
els dos requisits de tots els processos de canvi.

Malgrat que es tracta de dos moments igualment
imprescindibles, massa sovint tota la preocupacié es
concentra a decidir quin tipus d’accié és la més ade-
quada per resoldre els problemes que té plantejats el
centre. Es parteix del supdsit que la tasca principal és
pensar quina acci6 tirar endavant. Una vegada decidi-
da sembla com si el canvi ja estigués quasi acabat. Es
cert que idear una nova practica educativa, o bé decidir
quin tipus de proposta és preferible entre totes les que
coneixem, és un treball important i indispensable, que
avegades pot ser d’una gran creativitat.

Pero, en realitat, aquest moment del procés de can-
vi n’és (nicament una part, i fins i tot podem arribar a
pensar que ni tan sols n’és la part més important. La
feina de portar les idees a la practica és un pas més
complex del que acostumem a imaginar. La posada en
practica d’una accié pedagogica, tant si la tenim al cap
del tot clara o com si poc a poc ’lanem perfilant, és, en
la majoria de casos, el punt fonamental del procés de
canviiinnovacié educativa. En 'aplicaci6 en cada cen-
tre particular ens juguem bona part de I’éxit del canvi.
Es corrent veure com bones idees es queden pel cami a
causa de dificultats d’aplicacié que no arribem a supe-

Modificar una ins-
titucio significa
resoldre dues
giiestions: saber
qué fer i saber
com posar-ho en
practica.

Portar les idees a
la practica és un
pas més complex
del que imagi-
nem. La posada
en practica d’'una
acci6 pedagogica
és el punt fona-
mental del procés
de canvi i innova-
cio educativa.
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Tenir una bona
idea no és sufici-
ent per optimit-
zar un centre; fan
falta diverses ide-
es i, sobretot, fa
falta saber-les
dur a la practica.

El procés de
collaboracio que
vam dur a terme
en el Miquel Tar-
radell es preocu-
pava més d’im-
pulsar analisi
del centre i la mo-
bilitzacio de les
energies de canvi
del claustre que
no pas d’implan-
tar una proposta
pedagogica con-
creta.

rar. Plasmar unaidea en un centre, fer que el claustre hi
participi, analitzar els problemes i les possibilitats re-
als d’aplicacid, preveure les dificultats, fer que s’hi im-
pliquin el nombre maxim de protagonistes, no defallir
quan es cau en errors i avaluar els resultats per millorar
la idea inicial és una llarga etapa dels processos de
canvi i innovacié que afecta de forma essencial I’éxit i
que no sempre tenim present amb prou insisténcia. Te-
niruna bona idea no és suficient per optimitzar un cen-
tre; fan falta diversesidees i, sobretot, fa falta saber-les
dur a la practica.

El pes del canvi, com diu Michael Fullan, es reparteix
entre la bondat de les propostes i la creacié de condici-
ons que facin possible incorporar-les als centres. Perd
la sorpresa esta en qué concedeix molt més pes a la
segona part que no pas a la primera: un 25% a les idees
i un 75% als processos d’aplicacio.

“La teoria del cambio en si mismo ha adquirido nue-
vo sentido en lo que yo llamo la regla del 25-75: el veinti-
cinco por ciento de la solucion radica en tener buenas
ideas sobre la direccion que seguir; el setentay cinco por
ciento en descubrir cdmo ponerlas en practica en cada
uno de los distintos contextos locales.” (Fullan, M. Los
nuevos significados del cambio educativo. Barcelona,
Octaedro, 2002. p. 286.)

Es peraquests motius que el procés de col-laboracié
que vam dur a terme en el Miquel Tarradell es preocu-
pava més d’impulsar ’analisi del centre i la mobilitza-
ci6 de les energies de canvi del claustre que no pas
d’implantar una proposta pedagogica concreta. Es cert
que teniem preferéncies i pensem que hi ha practiques
més adequades que altres, perd encara estem més con-
vencuts que la feina essencial dels collaboradors ex-
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terns és ajudar a crear condicions idonies per desenvo-
lupar la creativitat i la voluntat de canvi del claustre i
engegar processos de reflexié sobre la practica matei-
xa.

Acordar les condicions

Unavegada presentada la conveniéncia d’entraren una
cultura de canvi —d’un canvi d’acord amb els valors que
hem proposat- i vista també la complexitat dels pro-
cessos d’innovaci6é —tenir idees i saber aplicar-les—,
estem en disposicié de precisar les principals condici-
ons que han d’acordar els actors abans de comencar el
procés d’intervencid i de canvi.

La primera condicié que s’ha d’acomplir abans
d’iniciar un procés de collaboracié per impulsar la in-
novacié docent és comptar amb la voluntat i I’acord ex-
plicit de la direccié del centre i d’una majoria amplia del
claustre. Ningl no s’implica en res si no vol, i menys
encara si la implicaci6 vol dir participar en la modifica-
ci6 de costums institucionals o habits docents. Per
tant, la primera garantia d’éxit rau en el lideratge que
ha d’exercir la direccié del centre i en [’acord, millor per
votacid secreta després d’un temps d’informacié o dis-
cussio, de la majoria del claustre.

La segona condicié que hauria de formar part de
les informacions prévies a l’acord és la disposici6 a
observar amb atencié el centre per detectar les coses
que funcionen bé i les que cal millorari, a més, la dis-
posicid a iniciar canvis en profunditat. Hi ha canvis
que sén com petits retocs i millores, perd també hi ha
canvis que comporten una modificacié profunda del
que s’esta fent: una forma diferent de fer les coses.
Creiem que en principi s’ha de comptar amb l’acord

Per comencar el
procés d’inter-
vencio i de canvi,
la primera condi-
ci6 és comptar
amb la voluntat i
’acord explicit de
la direccié del
centre i d’'una ma-
joria amplia del
claustre.

La segona condi-
cio és la disposi-
ci6 a observar
amb atenci6 el
centre i a iniciar
canvis en profun-
ditat
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La intervencié
externa no s’as-
semblara als cur-
SO0S que un espe-
cialista imparteix
amb l'esperanca
que els contin-
guts seran assi-
milats i aplicats.
No és un curs
siné un treball
conjunt.

Es tracta d’asse-
gurar la coordina-
cio entre totes les
accions que s’ini-
cien en el centre i
de donar el ma-
ximderelleuala
voluntat de canvi
expressada pel
claustre.

que entre tots s’analitzara el centre amb franquesa i
que tothom esta disposat a iniciar canvis que poden
conduir a maneres de fer les coses diferents, tant des
del punt de vista de l’organitzaci6 del centre com des
del punt de vista de la manera de fer les classes de
cada ensenyant.

Eltercer bloc de condicions prévies fa referéncia a la
forma de la intervencié. En aquest sentit ens sembla
important destacar tres aspectes: primer, la intervencid
externa no s’assemblara als cursos que un especialista
imparteixamb ’esperanca que els continguts seran as-
similats i aplicats. La intervenci6 vol ser una col-labo-
racié que impulsi, com ja hem dit, un procés conjunt
d’analisi del centre, de detecci6é de necessitats, de re-
cerca de bones practiques que puguin millorar les difi-
cultats, de planificaci6 de la seva aplicacid, de posada
en marxa d’aquestes bones practiques i, finalment,
d’avaluacié. No és un curs siné un treball conjunt que
explicarem en els capitols segiients.

El segon aspecte que cal destacar pel que fa a la for-
ma de la intervenci6 té relacié amb la conveniéncia de
limitar les innovacions simultanies, inconnexes, frag-
mentaries i a vegades superficials. No es tracta de mo-
nopolitzar cap procés, sin6 d’assegurar la coordinacid
entre totes les accions que s’inicien en el centre, de no
diluir els esfor¢os i de donar el maxim de relleu a la vo-
luntat de canvi expressada pel claustre. Massa vegades
la dificultat de les innovacions esta relacionada amb
’excés de propostes, que acaben avorrint i fent rutina-
ria la idea de canvi.

Finalment, el darrer aspecte pel que fa a la interven-
ci6 és la voluntat de publicitat: no és correcte mantenir
en I’anonimat els esforcos reeixits i els aprenentatges
dels equips de professors. Avegades no hi ha possibili-
tat de donar-los publicitat, perd per poc que es pugui
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cal oferir a tots els interessats els avengos propis, per
limitats que siguin o que ens puguin semblar. El sentit
com( ja marca els limits de qué val la pena explicaride
qué encara és massa aviat per difondre-ho. En cap area
del saber no s’accepta la limitacié de la informaci6: el
saber ha de ser un bé com(, que ni la humilitat no ha
de limitar.

Mirar en dues direccions alhora

Unavegada establertes les condicions del tipus d’inter-
venci6é que volem, és el moment de parlar dels criteris
que han guiat el curs del nostre treball. Quan vam co-
mencar la intervenci6, no teniem tan clara la formulaci6
que ara donem. Teniem idees claus i indicis, perd ha
contribuit, i molt, en la presentaci6 actual I’experiéncia
dels dos anys d’intervencid, algunes lectures i moltes
reunions de reflexié.

Pel que fa als criteris, la clau és que no apunten en
una sola direccié. De fet, es presenten en forma de po-
laritat 0 antindomia. Com en tantes coses humanes, l’ac-
ci6 correcta no sol trobar-se caminant només en una
direcci6, siné combinant posicions aparentment anta-
goniques. Les antindmies presenten dues postures en
cert sentit positives, que solen perdre la part de radé que
els correspon quan s’afirmen unilateralment i exclusi-
va. En les antinomies es tracta de combinar pols opo-
sats. Perd no combinar-los buscant sistematicament el
terme mitja, que pot no ser de cap de les maneres el
punt convenient, siné buscant una combinaci6 savia i
adequada per enfrontar correctament la situacié que es
treballa en un moment temporal també concret i precis.
Es a dir, la forma de la combinacié no sera sempre la
mateixa: depén de les circumstancies.

Els criteris que
han guiat el nos-
tre treball es pre-
senten en forma
de polaritat o an-
tinomia. L’accio
correcta no sol
trobar-se cami-
nant només en
una direccié, sind
combinant posici-
ons aparentment
antagoniques.
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Cal treballar en
I’ambit de les ide-
es i en la intro-
duccié de noves
practiques, que
concreten els pro-
cessos de millora
i canvi.

A continuacié comentarem cada un dels criteris que
ens han semblat més rellevants (Idees i practiques;
Models i trajectes; Exposicions i participaci6; Partida-
ris i conjunt del claustre, i Individus i col-lectius) perim-
pulsarun procés de canvi en una institucié educativa, i
ho farem marcant la polaritzacié que els expressa cor-
rectament.

Idees i practiques

Quan es duen a terme processos de canvi en instituci-
ons educatives solen donar-se dues tendéncies oposa-
des: creure que sense una discussio prévia de les idees
que han d’inspirar el canvi no és possible fer res, o bé
creure que ’Gnica cosa que cal fer és introduir practi-
ques pedagogiques noves amb independéncia de qui-
nes siguin les motivacions dels qui les estan aplicant.
Com tantes vegades, ni una postura ni I’altra no ens
semblen encertades si es consideren en exclusiva o
d’una manera molt predominant. Es necessari treballar
en ’ambit de les idees que motiven i ajuden a veure
quina direccié prendre i alhora és imprescindible treba-
llar en la introduccié de noves practiques que concre-
ten en la realitat els processos de millora i canvi. La
combinaci6 d’aquests dos camins depén del centre i
del moment en qué es trobi.

Per qué combinarideesipractiques? En primer lloc,
perqué s’ha demostrat que el model d’innovacié edu-
cativa basat en perfilar una idea amb precisio i esten-
dre-la atot el claustre per després aplicar-la és molt poc
Gtil. Tant si entenem les idees com grans finalitats de
politica educativa o les entenem com models pedago-
gics més concrets, no pensem que cal tenir-los clars per
aconseguir a continuacié una aplicacié immediata. Es
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pot fer bona practica pedagogica sense tenir del tot
clars els principis i els models. Sovint les idees es van
adquirint i aclarint en el procés d’aplicacié de noves
practiques: s’aprén més amb les mans que amb el cap.

En segon lloc, perod, tampoc no resulta encertada la
idea contraria: el que importa és implantar noves ma-
neres d’educaridesprés, si cal, ja anirem veient les ide-
es que hi ha al darrera i que les justifiquen i recolzen.
Aquest model, que podriem anomenar “cec”, tampoc
no funciona. Sovint les noves practiques, sense la mo-
tivaci6 de les idees, no arriben a quallar i quan ho fan
solen tenir una vida curta. A més, a vegades, quan fal-
ten les idees directrius, les propostes practiques no
mantenen cap coheréncia ni direccié. Les idees s6n im-
prescindibles per motivar i fer germinar les practiques,
perd no és indispensable que siguin anteriors a la in-
troduccié d’innovacions. En definitiva, idees i practi-
ques estan vinculades en cercle i cal treballar des del
primer moment en totes dues direccions: parlar de
practiques i parlar d’idees.

Models i trajectes

Si un centre vol introduir noves practiques pedagogi-
ques per millorar algun aspecte de la seva feina educa-
tiva, qué és més convenient? Tenir un model clar i pre-
cisdelque s’ha de feride com s’ha de fer, o tenirmés o
menys clar el punt d’arribada i anar confeccionat pas a
pas i sense gaires idees prévies les accions pedagogi-
ques que ens hi poden portar? Si, per exemple, volem
millorar I'accié tutorial d’un centre, qué és preferible:
proposar un pla minuciés de tot el que es podria im-
plantar o tenir una idea del que es vol aconseguirianar
adoptant poc a poc les mesures més apropiades? Com

Sovint les noves
practiques, sense
la motivacio de
les idees, no arri-
ben a quallari
quan ho fan solen
tenir una vida cur-
ta.

Les idees son im-
prescindibles per
motivar i fer ger-
minar les practi-
ques, pero no és
indispensable
que siguin ante-
riors a la intro-
duccié d’innova-
cions.
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No entenem els
models com a fi-
nalitats i politi-
ques, siné com a
propostes peda-
gogiques concre-
tes per dur a ter-
me activitats for-
matives.

No és negatiu te-
nir models de bo-
nes practiques,
pero és profunda-
ment negatiu
convertir els mo-
dels en receptes
o mapes detallats
del que cal fer per
millorar un cen-
tre.

totes les polaritats, els punts extrems dificilment [’en-
certen i el punt del mig sol ser una simplificaci6 inexis-
tent: hem de buscar una combinacié adequada, en
aquest cas entre tenir una imatge acabada de qué vo-
lem i restar oberts i flexibles per anar fent camia mesu-
ra que avancem.

Aixi doncs, cal tenir en compte models i trajectes,
perd com entendre cada un dels pols i de quina manera
combinar-los? Aqui no entenem els models com a fina-
litats i politiques, sind com a propostes pedagogiques
concretes per dur a terme activitats formatives. Les as-
semblees de classe, els grups flexibles, la manera d’en-
senyar Literatura o l’'acollida dels alumnes acabats d’ar-
ribar en sén bons exemples. Els models solen incloure
una justificacié acurada de la bondat d’una practica, de
quan és convenient aplicar-la, i de la manera com s’ha
de posar en marxa. Doncs bé, no és negatiu tenir mo-
dels de bones practiques, de fet és una manera habitu-
al de progressar, pero és profundament negatiu conver-
tirels models en receptes o mapes detallats del que cal
fer per millorar un centre.

Els models acabats no sempre ajuden a canviar una
institucié educativa. I no ho fan, almenys per dos tipus
de motius: primer, perqué el canvi en les situacions
complexes, com les d’un centre educatiu, no es pot pre-
veure amb detall. La complexitat introdueix imprevisi-
bilitat, de manera que no és gens rendible destinar
molt de temps a dibuixar planificacions minucioses del
camique ha de recorrer un procés de canvi, perqué aca-
ben no complint-se i generen molta frustracio.

En segon lloc, els models acabats tampoc no resul-
ten gens (tils perqué no es poden imposar per mandat,
ni tant sols per convenciment subtil. Cap canvi que im-
pliqui posar en joc aptituds, capacitats, compromis,
motivaci6 i creences dels actors no pot aplicar-se sense
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una elevada participacié en cada un dels moments del
procés de canvi i, Obviament, també en el moment de
la concepci6 del que cal fer. Per tant, els models aca-
bats ni s’adapten a la realitat ni solen ser acceptats per
aquells que els han d’aplicar. Perd a la vegada sabem
prou bé que, respectant certes condicions, els models
son del tot inevitables i necessaris.

La posicié contraria, defensar ’exclusivitat del tra-
jecte proposat sense patrons ni pautes, tampoc no fun-
ciona correctament per impulsar el canvi. Es cert que
s’ha d’estar obert i ser flexible per reaccionar creativa-
ment a les condicions noves i imprevisibles que els cen-
tres van plantejant en qualsevol procés. Es cert també
que s’ha d’impulsar la participacio de tots els implicats
sense donar les coses per acabades. Perd no podem
deixar el canvi a la pura espontaneitat ni tampoc pen-
sar que cal reinventar-ho tot.

Per tant, és millor combinar alhora models i trajec-
tes oberts. Com fer-ho? Una de les millors maneres de
vincular aquests dos pols és usant els models a 'interi-
or de processos de recerca. Es a dir, imitar una bona
practica és del tot adient quan serveix per respondre a
un interrogant genui que s’ha plantejat en un claustre
en el transcurs d’un trajecte per millorar el seu centre.
No s’imita perqué la proposta sigui nova o estigui de
moda, sind perqueé respon correctament a una preocu-
paci6 del centre. En conseqiiéncia, en el curs d’un pro-
cés de recerca i millora d’un centre és positiu conéixer
i, si es considera oport(, adoptar bones practiques.

Exposicions i participacio

Els sistemes de formaci6 permanentiinnovacié educa-
tiva es debaten entre dues posicions ben conegudes:

Els models aca-
bats ni s’adapten
a la realitat ni so-
len ser acceptats
per aquells que
els han d’aplicar.

No podem deixar
el canvi a la pura
espontaneitat ni
tampoc pensar
que cal reinven-
tar-ho tot.

Es millor combi-
nar models i tra-
jectes oberts.
Una de les millors
maneres és usant
els models a lin-
terior de proces-
sos de recerca.
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Tot allo que no
sigui el resultat
d’una elaboracié
conjunta no s’in-
tegra mai del tot,
no s’aplica amb
conviccio i es ten-
deix a ignorar-ho.

Els procediments
expositius son
poc encertats per
intervenir en el
collectiu docent
perqué tendeixen
a donar per fet
queé s’ha de canvi-
aricom s’ha de
canviar.

formar el professorat a través de presentacions i expli-
cacions, o bé propiciar dinamiques de participaci6 i
discussi6 conjunta que els permetin formar-se ells ma-
teixos. El primer pol creu que els assessors externs te-
nen com a principal tasca aportar informacié original i
motivar el professorat. Es confia que la nova informaci6
sera acceptada, assimilada i usada pel professorat. En
l’altre pol s’afirma que I’inica cosa realment rellevant
és la deliberacié que mantenen els implicats a propdsit
de les dificultats que troben per realitzar la seva feina.
Tot alld que no sigui el resultat d’una elaboracié conjun-
ta no s’integra mai del tot, no s’aplica amb conviccié o,
simplement, es tendeix a ignorar-ho. Aqui els assessors
han de serfacilitadors d’un procés de recerca dialogant
i participatiu i estimuladors de la reflexi6 del professo-
rat. Com tantes vegades en situacions antindmiques,
tenim la convicci6 que cal trobar una bona combinaci6
entre les dues posicions, sense excloure cap dels mo-
ments i donant més relleu a un o altre en funcié de les
circumstancies.

Els procediments expositius en els quals un forma-
dor extern presenta a un auditori informacié sobre al-
guna practica pedagdgica o, usant recursos retorics
adequats, intenta motivar ’adopcié de canvis en els
oients, sén sistemes d’innovacié poc efectius. Es cert
que en alguns casos poden ser I’inica possibilitat amb
qué compten els formadors. | també és cert, com direm
més endavant, que les exposicions poden ser (tils si
compleixen certes condicions. Perd, com a sistema for-
matiu predominant, resulten escassament recomana-
bles.

Els procediments expositius sén poc encertats com
a metodologia perinterveniren el col-lectiu docent per-
queé tendeixen a donar per fet qué s’ha de canviaricom
s’ha de canviar i es deixa els protagonistes sense la
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possibilitat d’elaborar una proposta propia: se’ls pren
la paraula. També és prou coneguda la tendéncia a in-
hibir processos de canvi més amplis, profunds i conti-
nuats provocada per la promocié d’alguna practica su-
posadament molt efectiva. Finalment, les exposicions
tendeixen a fer presentacions logiques o emotives,
pero els canvis no es provoquen amb demostracions ni
amb crides, els canvis depenen de les raons i de la pas-
sié que els grups generen durant els processos de par-
ticipaci6.

Perd de cap manera no podem dir que les exposici-
ons s6n del tot in(tils. S6n necessaries en diferents cir-
cumstancies, i en funcié de com siguin rebudes pels
oients, perd de manera general estem del tot a favor de
les exposicions quan sén la resposta a un interrogant o
a una necessitat d’informacié que s’ha generat durant
un procés de recerca i millora d’un centre. Les bones
exposicions sén les que es fan a la carta; a la mida de
la necessitat concreta d’un centre en un moment deter-
minat del seu procés de canvi.

En laltre pol de I’'antindmia, els processos de parti-
cipacio pressuposen que un collectiu determinat, per
mitja de diferents técniques, recull les opinions de tots
els seus membres a propdsit del centre o d’algun dels
seus aspectes, en fa una analisi en la qual tothom diu
la seva i mitjancant la qual s’analitzen les diferents
postures, a continuacio es busquen les alternatives que
el grup considera més adients i, finalment, es concre-
ten les mesures per realitzar el que s’ha acordat. En un
segon moment, cada persona, cada equip i el conjunt
del claustre apliquen realment el que els correspon,
busquen els canals per posar en com( les experiéncies
obtingudes i, per Gltim, avaluen el funcionament de la
nova practica pedagodgica i fan les modificacions que
consideren oportunes.

Les bones exposi-
cions son les que
es fan a la carta;
alamidadela
necessitat con-
creta d’un centre
en un moment
determinat del
seu procés de
canvi.

Els processos de
participacio pres-
suposen que un
collectiu determi-
nat recull les opi-
nions de tots els
seus membres,
s’analitzen les
diferents postu-
res, es busquen
les alternatives
més adients i, es
concreten les me-
sures.



28

FINESTRA OBERTA / 40

Creiem del tot
possible enllagar
participacio i ex-
posicions en tant
que mecanismes
imprescindibles
de qualsevol pro-
cés d’innovacié i
canvi.

En aquest pol s’entén la participacié com la consi-
deracié col-lectiva d’una dificultat educativa a través
del dialegi de ’accié conjunta. Els efectes a mig termi-
ni de processos d’aquestes caracteristiques sén posi-
tius tant pel que fa a la implicacié de tothom com a la
creativitat que solen generar. Malgrat tot, és ben sabut
que massa vegades sota el nom de “participacié” es
cau en diferents errors; alguns dels més freqiients sén
el fet de parlar per parlar, o fer-ho sense direccié ni ca-
pacitat constructiva, i també en ’ls d’una aparent par-
ticipacié peramagar el paper dominant d’alguna perso-
na o d’algun grup.

Creiem del tot possible enllacar participacié i expo-
sicions en tant que mecanismes imprescindibles de
qualsevol procés d’innovaci6 i canvi. En ’horitzé d’un
sistema d’intervenci6 basat en la participacié és com-
pletament necessari comptar amb aportacions de dife-
rent naturalesa per fer avancar més rapidament el pro-
cés. L’éxit esta en trobar els moments per introduir
aportacions expositives i triar les tematiques adients.

Recomanacions als collaboradors externs:

1. Admet que la teva idea del canvi no és necessari-
ament la que ha d’implementar-se.

2. Admet que tothom desenvolupi el seu propi sen-
tit del canvi.

3. Admet que un cert nivell de conflicte és quasi in-
evitable, perd que pots mirar de fer-lo madurar.

4. Admet que el dialeg és ’eina fonamental de la
innovacioé.

5. Admet que no tothom vulgui canviar, perd no eti-
quetis ningl i no tanquis a ning( la possibilitat de par-
ticipar, en especial als que pensen de manera diferent.

6. Admet el treball amb dissenys de canvi oberts i
flexibles.
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7. Admet que no ho saps tot i que fara falta dema-
nar altres ajudes.

8. Admet que no cal fer gaires exposicionsiaprén a
triar bé el moment de fer-les i els continguts que vols
transmetre. No et quedis, perd, sense dir el que penses.

9. Admet que no coneixes de manera suficient el
medi i que la seva singularitat és important en el pro-
cés de canvi.

10. Admet que tot vol més temps del que voldries.

11. Admet que s’ha de fer certa pressio, perd sem-
pre amb les portes obertes a la participacié de tothom.

12. Admet que la practica és el lloc per avaluar ’éxit
de la innovacié.

(Adaptaci6 a partir de Fullan, M. Los nuevos signifi-
cados del cambio en la educacién, Barcelona, Octae-
dro, 2002. En especial les pagines 133-134.)

Partidaris i conjunt del claustre

Un altra polaritat habitual que es presenta en els pro-
cessos d’innovacié educativa és d’una banda l'opci6
de treballar centrant-se en el professorat que és parti-
dari dels canvis, que esta disposat a liderar-los i que
amb tota probabilitat intentara dur-los a terme en qual-
sevol cas; d’altra banda l'opci6 de treballar amb tot el
claustre, 0 amb la major part del professorat del centre,
amb independéncia de quin sigui el seu nivell de con-
venciment sobre 'oportunitat dels canvis i amb inde-
pendéncia també de la seva implicacié per dur-los a ter-
me.

En tots els collectius sol aparéixer un petit nucli im-
pulsor, un gran grup de persones disposades perd molt
realistes i molt atentes a les dificultats, i un altre petit

En tots els collec-
tius sol aparéixer
un petit nucli im-
pulsor, un gran
grup de persones
disposades i un
altre petit nucli
refractari als can-
vis.
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Un procés d’inno-
vacié i canvi ha
de partir d’un
acord molt ampli
del claustre i ha
de comptar amb
la implicacio acti-
va i el lideratge
de lequip direc-
tiu.

La intervencio
externa ha d’im-
pulsar innovaci-
ons del professo-
rat que puguin
generalitzar-se i
canalitzar 'ener-
gia existent per
conduir tan lluny
com sigui possi-
ble el procés de
canvi i innovacio.

nucli normalment forca refractari als canvis. Pensem
gue és un enorme error centrar-se exclusivament en els
molt ben disposats, perd també es comet una equivo-
cacio quan esvoltreballaramb tothom sense respectar
que uns quants no hi volen participar i que uns altres
poden assumir un paper catalitzador que el conjunt del
grup agraira. Per tant, com sempre, cal combinar el tre-
ball amb els partidaris del canvi i el treball amb el con-
junt del claustre.

Ja hem dit que un procés d’innovaci6 i canvi ha de
partir d’un acord molt ampli del claustre i ha de comp-
tar amb la implicaci6 activa i el lideratge de I’equip di-
rectiu. Sense aquests dos requisits les dificultats po-
den créixer fins a un nivell que faci impossible el pro-
jecte. Perd assolides aquestes condicions, amb tota
probabilitat trobarem un claustre amb nivells d’implica-
cié i convenciment tan diferents que plantegen el dile-
ma que hem exposat en el paragraf anterior.

El treball amb els partidaris del canvi ha d’evitar la
tendeéncia a ’elitisme —no hi ha professorat bo i dolent,
ni professorat modern i antiquat, ni professorat pro-
gressista i retardant—, i ha d’evitar també la tendéncia
a formar grups tancats i aillats, la tendéncia a la balca-
nitzacié. Al contrari, la intervenci6 externa ha d’impul-
sar innovacions del professorat disposat que puguin
generalitzar-se i, en definitiva, ha de canalitzar I’ener-
gia existent per conduir tan lluny com sigui possible el
procés de canviiinnovacio6 de tot el centre.

Pel que fa al conjunt del claustre cal evitar dos pe-
rills: el primer és no tenir present de veritat tothom i el
segon és deixar que el procés de canvi prengui el ritme
i la direcci6 que li donarien els membres del claustre
menys ben disposats als canvis. Pero és vital implicar
elmaxim nombre de professors i professores: aquells a
qui afecta directament cada canvi i, d’'una manera es-



«EDUCAR MILLOR ES POSSIBLE» UN PROJECTE D’INNOVACIO A L'lES MIQUEL TARRADELL 31

pecial, aquells que no estan del tot d’acord amb les in-
novacions. Si no s’aconsegueix implicar la majoria del
professorat, sera impossible mantenir els canvis.

Les maneres d’impulsar la participaci6 de la majoria
poden ser variades segons els casos, perd la clau és
generalitzar els moments de debat, de consideracid
dels avantatges i desavantatges, retocar tots els projec-
tes i, per dltim, també hi ajudara la forta implicacié de
’equip directiu.

Individus i collectius

La darrera antinomia que volem presentar defensa la
necessitat de treballar alhora en la formaci6 individual
dels docents i en la formaci6 dels diferents equips d’un
centre i del conjunt del claustre. Sovint la formaci6 s’ha
dirigit a desenvolupar les capacitats i els coneixements
de cada un dels educadors en diferents aspectes de la
seva feina docent. Molts cursos ho consideren el seu
objectiu primordial. El model I’encerta en la mesura
que la millora dels individus és un factor imprescindi-
ble pera la millora del conjunt de ’educacié, pero l'erra
perqueé l'increment de formaci6 individual no garanteix
en absolut unes millors prestacions del col-lectiu en el
qual participa 'individu: la formaci6 individual no im-
pulsa el canvi en el centre, o ho fa molt lentament.
D’altra banda, la formaci6 en centres i altres mo-
dalitats d’intervencié estan més inclinades a pensar
que el subjecte de ’aprenentatge no son les persones
sind els equips i, per tant, que s’ha de formar el col-
lectiu com a tal si es vol millorar la tasca educativa que
desenvolupa. Aquesta posicié ens sembla encertada
si no s’exclusivitza: no és pot pensar que tot ho aprén
el grup; les persones, naturalment, també aprenen.

Sovint la formacio
s’ha dirigit a des-
envolupar les ca-
pacitats i els co-
neixements de
cada educador,
pero increment
de formacié indi-
vidual no garan-
teix unes millors
prestacions del
collectiu en el
qual participa
Lindividu.

La formacio en
centres esta més
inclinada a pen-
sar que el subjec-
te de ’aprenen-
tatge son els
equips pero no és
pot pensar que
tot ho aprén el

grup.
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La formacié indi-
vidualitzada ha
de complementar
el treball formatiu
dels equips i del
conjunt del cen-
tre.

El marc basic d’un
procés d’inter-
vencio que vol
contribuir al canvi
i lainnovacio en
un centre educa-
tiu hase serla
recerca-accio.

Per tant, com sempre, es tracta de combinar formacié
individual i formaci6 col-lectiva. Més concretament,
som del parer que la formacié individualitzada ha de
complementar el treball formatiu dels equips i del con-
junt del centre: el millor sentit de la formacié personal
és la contribucié que fa cada individu a la millora del
col-lectiu.

Per formaci6 col-lectiva, almenys en intervencions
com la que hem dut a terme, entenem un desenvolupa-
ment conjunt de la idea que té el grup sobre el sentit de
educaci6 (visié compartida) i de la capacitat d’actuar
conjuntament i extreure experiéncia de la feina realitza-
da (aprenentatge col-lectiu), i tot plegat amb la voluntat
d’enfrontar-se creativament a les dificultats que pre-
senta la feina docent. Finalment, la clau per desenvolu-
par una idea compartida de ’educacié i la capacitat
d’aprendre collectivament és compaginar un increment
del dialeg constructiu entre els membres dels equips i
un increment dels projectes que suposen una clara rea-
litzacié conjunta. Parlar i fer conjuntament sén la clau
de ’'aprenentatge col-lectiu.

En el marc de la recerca-accio

Per acabar, pensem que el marc basic d’un procés d’in-
tervencié que vol contribuiral canviilainnovaci6 en un
centre educatiu ha se ser la recerca-acci6. Les condici-
ons de partida del projecte i les polaritats que en guien
el procés han d’ajudar a recérrer els diferents moments
del cicle de la recerca-acci6. Uns moments, quasi de
sentit comd, que en el cas d’anar-los repetint amb in-
sisténcia ens permeten millorar la feina de les instituci-
ons educatives. Per tant, podem dir que alld que déna
sentit a cada una de les accions d’un projecte d’inter-
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venci6 és la seva contribucié a tirar endavant un ampli
procés de recerca-accié.
Etapes de la recerca-acci6:

e Detectarun problema

e Analitzari definir el problema

¢ Considerarinformacié rellevant

e Decidiri planificar una solucié

e Executarelpla

e Avaluar-ne els resultats

e Modificar el pla i consolidar els encerts

Aconseguir que un centre innovi, que un equip
aprenguiique els docents millorin com a professionals,
en bona part comporta implicar-se en un procés de re-
cerca-accié semblant al que acabem d’esquematitzar.
Un procés que cal repetir com en cercles successius i
que comenca a partir del moment que es detecten difi-
cultats en qualsevol aspecte del centre. Adonar-se de
les dificultats és el primer pas, que ha d’anar seguit
d’una analisi del problema i de la seva definici6 tan pre-
cisa com sigui possible. En aquest moment val la pena
aplegar tota la informacié que es pugui sobre situaci-
ons semblants i sobre les solucions que van tenir éxit.
Una vegada analitzada I’experiéncia d’altri i tota la in-
formacio6 relacionada, cal establir un pla de treball
adaptat al centre i pensat per resoldre el problema que
es plantejava al comengament. Després de triar el pla,
cal executar-lo i avaluar-lo. Una avaluacié que ens ha
de permetre detectar-ne tant els éxits com els errors, de
manera que sigui possible formular modificacions del
pla de cara a una nova execucié. També cal realitzar
sessions que ens permetin consolidar certes practiques
com a cultura del centre ja assolida.

La recerca-accio
és un procés que
cal repetir en cer-
cles successius
que passen per
’analisi de la si-
tuacio, la propos-
ta i planificacio
d’intervencions,
la posada en
practica i ’ava-
luacio.
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Les innovacions
son completes i
tenen possibili-
tats de mantenir-
se quan treballen
en aquestes tres
direccions: canvi
en les idees i les
creences sobre el
sentit de 'educa-
cio; noves prdcti-
ques educatives o
noves estrate-
gies, i materials i
recursos apro-
piats.

Idees, practiques i recursos

Una bona manera de detectar que un procés d’innova-
ci6 obté éxit consisteix a veure si se solucionen proble-
mes i la docéncia millora. I aixd sol aconseguir-se quan
es produeixen modificacions en les idees pedagogi-
ques que es recolzen, en les practiques educatives que
s’apliquen i en els recursos didactics que ajuden a fer-
les operatives. Dit d’una altra manera, les innovacions
son completes i tenen possibilitats de mantenir-se
quan treballen alhora en aquestes tres direccions.
Components de la innovacio:

e Canvien lesidees iles creences sobre el sentit de
’educacio, sobre aspectes de politica educativa o so-
bre concepcions del que és ensenyar.

e Noves prdctiques educatives o noves estratégies i
activitats docents.

e Materials i recursos apropiats per conduir amb
més facilitat la nova practica educativa.

(Fullan, M. Los nuevos significados del cambio en la
educacion, Barcelona, Octaedro, 2002, p. 70.)

No hi ha canvi educatiu quan només es defensen i
proclamen noves idees; les millors idees no es fan del
tot reals fins que es converteixen en fets i només a par-
tir d’aquest moment poden sotmetre’s a avaluacio.
D’altra banda, les noves practiques educatives no so-
len passar de demostracions efimeres quan els falta la
motivaci6 que aporten les idees i quan no disposen de
recursos que orientin el seu desenvolupament i ajudin
a donar-los consisténcia quotidiana. Finalment, els re-
cursos i materials queden rapidament desvirtuats quan
no encaixen amb les idees i les practiques de qué sor-
geixen. Perd idees, practiques i recursos sén elements
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que, sumats, resulten imprescindibles per fer real qual-
sevol canvi. De fet, podem dir que un centre canviaiin-
nova quan per a cada un dels problemes que se li pre-
senten o per cada una de les tasques que realitza pot
aportar idees que les fonamenten, practiques que les
encarnen i recursos que fan més facil la seva aplicacié
diaria. Aixd és el que fins a cert punt hem assolit i que
continuarem explicant.

Un centre canvia i
innova quan per
cada tasca que
realitza pot apor-
tar idees que la
fonamenten,
practiques que
I’encarnen i recur-
sos que fan més
facil la seva apli-
cacio diaria.
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El projecte va sor-
gir d’una deman-
da expressa que
CIES Miquel Tar-
radellva ferala
Fundacio Jaume
Bofill. Aquestes
institucionsi el
GREM havien tre-
ballat juntes en
altres projectes i
aixo havia obert
un espai de con-
fianca.

4. ETAPES DEL PROCES D’INTERVENCIO

Acabem d’esmentar algunes etapes de la recerca-accio,
entenent-les com a cercles que passen per I’analisi de
la situacio, la proposta i planificacié d’intervencions, la
posada en practica i I’avaluacio.

A continuacié procurarem concretar les etapes o fa-
ses per les quals creiem haver avancat durant aquests
dos anys llargs i intensos. Es tracta de fases amb unes
fronteres flexibles entre elles; de fet, sovint s’encaval-
quen i se sobreposen en el temps. De totes maneres,
les fases ens facilitaran un primer esbés del cami se-
guit, que ens servira també per emmarcar els aspectes
més concrets de la intervencié. Passem, doncs, de les
reflexions genériques al relat del projecte propiament
dit.

Negociaci6 i acord

El procés de negociaci6 del projecte “Educar millor és
possible” va sorgir d’una demanda expressa que I'lES
Miquel Tarradell va fer a la Fundaci6é Jaume Bofill.
Aquestes institucions (I’IES, la Fundaci6 Jaume Bofill i
el GREM) havien treballat juntes en altres projectes i
aix0 havia obert un espai de confianca on van coincidir
interessos diferents, d’una banda el d’un institut que,
per les caracteristiques del seu alumnat, tenia una tas-
ca complexa; d’una altra, la Fundaci6 Jaume Bofill, amb
ganes de feri provar una experiéncia nova de caire glo-
bal dintre d’un centre, i per acabar el GREM, com a grup
de recerca, estava interessat a conéixer de prop i en
profunditat un centre de les caracteristiques del Tarra-
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dell. Les tres institucions compartien l'interés a impul-
sar un procés de reflexid, recerca i actuacié que perme-
tés millorar "educaci6 secundaria obligatoria, especial-
ment en centres d’entorns socialment desafavorits per
tal d’impulsar la inclusi6 i la igualtat d’oportunitats
dels adolescents amb dificultats socials.

A partir d’aqui va quedar clar que tots tenien la vo-
luntat de fer un projecte de certa durada i de caire glo-
bal dintre de I'lES. Amb aquesta idea tan oberta es va
comencar un procés de dialeg entre les institucions per
mirar d’anar concretant una mica més el projecte que
havien decidit tirar endavant. De fet, en la negociacié
podem distingir dues parts. Una, més formal, en qué la
Fundaci6 Jaume Bofill va demanar al claustre una vota-
ci6, ja que una condicié per fer el projecte era que ob-
tingués la majoria de vots del claustre. | una altra, més
informal, que va consistir a presentar-nos i intentar veu-
re els problemes més importants del centre per final-
ment pactar unes linies de treball.

En aquesta part més informal es van obrir diferents
espais de debat, comencant per un forum del claustre
en el qual podien participar tots els professors i profes-
sores del centre i on van exposar els diferents proble-
mes amb qué es trobaven en la seva feina; també es
van fer algunes sessions de debat conjuntes amb la
Fundaci6 i el GREM. A finals de juny del 2001, durant un
claustre i mitjancant una dinamica de treball en grup
del professorat, es va fer un mapa que reflectia totes les
practiques que es feien al centre, i que va servir perveu-
re on podia haver-hi més dificultats, i va ajudar a defi-
nir les linies basiques del projecte. De tot aixd en va
sorgir un document amb dues linies de treball:

¢ Pedagogia de la quotidianitat, que feia referéncia
en un sentitampli a les activitats i materials curriculars,

Les tres instituci-
ons compartien
linterés a impul-
sar un procés de
reflexio, recerca i
actuacio6 per mi-
llorar PESO, espe-
cialment en cen-
tres d’entorns
socialment desa-
favorits per tal
d’impulsar la in-
clusié i la igualtat
d’oportunitats
dels adolescents
amb dificultats
socials.
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Després dels pri-
mers moments de
debat i reflexio
vam definir dues
linies de treball:
Pedagogia de la
quotidianitat i
L’acompanya-
ment educatiu.

Les linies de tre-
ballacordades
exigien un nivell
de diagnostic que
requeria dedicar
tot un primer pe-
riode del projecte
a fer una immer-
sio reflexiva al
centre.

als continguts i als métodes d’ensenyament que s’uti-
litzen diariament a ’escola.

¢ L’acompanyament educatiu, que feia referéncia
en un sentit ampli a ’acci6 tutorial tant individualment,
com en ’'ambit grupal, tant en relacié amb les families
dels alumnes com amb la xarxa de recursos que hi ha al
seu entorn.

En aquesta primera etapa sorgiren alguns acords
imprescindibles sobre el caracter de la intervencid, el
més clar era la llibertat de ’equip extern per entrar a les
aules i per participar en diferents espais i activitats del
centre, com les reunions, els claustres, etc. De fet tot
aquest procés ja va ser linici d’una immersio.

Immersio i coneixement

Les linies de treball acordades exigien un nivell de di-
agnostic que requeria dedicar tot un primer periode del
projecte a fer una immersi6 reflexiva al centre. La im-
mersi6 va ser una etapa que ens va semblar molt llarga
mentre la viviem; va durar entre tres i quatre mesos;
perd amb el temps, la importancia i rellevancia
d’aquesta etapa, tant per la socialitzaci6 de I'equip ex-
tern a 'lES com per la necessitat de parlar sobre el cen-
tre amb certa coneixenga, ha fet que I’equip la valori
com un temps no tan llarg i molt necessari per tirar en-
davant qualsevol projecte d’aquestes caracteristiques
amb éxit.

La immersi6 consisteix basicament en la preséncia
al centre, pero en realitat és una etapa durant la qual
passen moltes coses i en la qual s’estableixen vincles
importants entre els membres de ’equip i els membres
del centre. La immersié no només permet la socialitza-
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ci6 de l’equip extern al centre; aquesta socialitzacid i
elsvincles que crea determinen la mobilitat i la credibi-
litat de 'equip extern dintre del centre i aixd és fona-
mental perfer un treball d’equip. La immersié també és
el temps que serveix per extreure una visié global del
centre, sobre aquesta primera visi6 es prenen decisions
importants que afecten tot el projecte que es dura a ter-
me. Perd en realitat, la immersi6 és un procés que no
s’acaba mai, ’equip extern hauria de poder trobar un
equilibri entre el fet de conéixer molt bé el centre i el fet
d’estar en constant immersié amb una actitud de “mi-
rada externa” que assegura ’objectivitat necessaria per
abordar els problemes i les seves causes amb certa im-
parcialitat.

Una de les idees que teniem clares era que el procés
d’immersi6 havia de servir-nos per parlar dels proble-
mes del centre des de la coneixenga d’aquest centre
amb profunditat i globalitat i aixd requeria inevitable-
ment un cert temps. Un temps en qué “els de fora” ha-
vien de viure el centre cada dia, des de dintre, a base
d’anar-hi, observari participar, a base de passar el ma-
jor temps possible en diferents espais del centre: clas-
ses, reunions, etc.; a base de conéixer el professorat i
els alumneside parlar estones amb ells i, en definitiva,
compartir lavida del centre com un més. Pero la durada
tan llarga d’aquesta etapa també creava certa intran-
quil-litat, d’alguna manera l’equip sentia que no podia
entrar cada dia al centre, passar-hi tantes estones i no
dir res, ni fer cap mena de retorn durant tres mesos,
aixo podia crear angoixa en el professorat i és per aixo
que va apareixer la idea dels escrits breus de retorn del
queé veia.

Una de les coses que durant aquesta etapa va aju-
dar moltissim tots els components de I’equip extern va
serla formidable acollida que vam rebre del claustre. El

La immersio és el
temps que ser-
veix per extreure
una visio global
del centre, sobre
la qual es prenen
decisions impor-
tants que afecten
tot el projecte
que es dura a ter-
me.

Per evitar certa
intranquillitat
entre el professo-
rat, va aparéixer
la idea dels es-
crits breus de re-
torn del queé veia
Pequip.
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La fase de diag-
nostic i presa de
decisions utilitza
tota la informacio
que s’ha recollit
per arribar a al-
gun tipus d’ac-
tuacié que pugui
millorar allé ob-
servat.

A partir de les
“propostes per
engegar” esva
iniciar un procés
de debat que va
durar gairebé dos
mesos.

professorat del centre i ’equip directiu ens van facilitar
’accés atots els espais del centre i a tota mena d’infor-
macio, i sempre van estar disposats a “perdre” estones
del seu temps per parlar amb nosaltres, donar-nos la
seva opinid, xerrar de les seves experiéncies personals
i en definitiva, fer que ens trobéssim a gust dintre del
centre i en el treball conjunt que hem desenvolupat.

Diagnostic i presa de decisions

La fase de diagndstic i presa de decisions té el sentit
d’utilitzar tota la informacié que s’ha recollit perarribar
a algun tipus d’actuacié que pugui millorar allo obser-
vat, és a dir, per passar del coneixement a 'actuacio, i
per lligar ambdos aspectes. Es tracta de compartir en-
tre tots una determinada mirada a la realitat i, en funci6
d’aquesta consideraci6, prioritzar unes actuacions o
unes altres.

Aixi, vam ordenar i presentar al claustre les impres-
sions, informacions i valoracions que haviem tret du-
rant els mesos inicials de la immersi6, en un document
escrit, com a punt de partida per a la presa de deci-
sions.

A partir de les “propostes per engegar” que plante-
javem, es va iniciar un procés de debat que va durar
gairebé dos mesos. Es va elaborar un calendari en el
qual, a més dels temes i les dades de qué calia parlar,
es concretaven els espais destinats a fer-ho. Aquests
espais en alguns casos consistien en una reunié de de-
partament o d’equip docent i en altres eren reunions
fora de I’horari lectiu del professorat. En qualsevol cas
es va mirar d’utilitzar al maxim les reunions habituals
del centre, ja que un dels objectius del projecte era in-
novar seguint el ritme de la vida del centre i aixd com-
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portava intentar que ningl no hagués de fer gaires ho-
res extres. Cada vegada s’elaborava un resum/acta
com a resultat de les reunions que es feien, i també es
va obrir un forum a la web del centre on es penjaven
aquests resumsion el professorat podia continuar opi-
nant. Es va facilitar informacié més técnica sobre al-
guns conceptes i algunes practiques. De tot aquest pro-
cés de debat i reflexi6 en va sortir un document que el
claustre va aprovarique va esdevenir el document defi-
nitiu que guiaria les accions del projecte d’aleshores
endavant, i que girava fonamentalment al voltant de
tres nuclis: llengiies i agrupament de ’alumnat, didac-
tiques i innovacié curricular, i accié tutorial.

Preparacio de les actuacions

Una vegada aprovades aquestes linies va comengar
’dltima etapa del primer any, que va consistir basica-
ment en posar a punt allo imprescindible per poder co-
mencar a fer realitat les propostes I’any segiient. Aixo
representava tasques molt diferents i cada grup impli-
caten les diferents innovacions va assumir les que se’n
derivaven; aixi la direcci6é del centre es va encarregar
d’aspectes organitzatius, ’equip docent que feia el pro-
jecte d’integracié de matéries al voltant de les noves
tecnologies va comencgar a dissenyar el projecte i els
materials, I’equip extern va preparar uns retorns que
aquesta vegada tenien un format més llarg, com petits
dossiers, i que provenien de la recerca bibliografica so-
bre diferents temes d’ajuda al professorat, ja que con-
tenien diferents tipus d’informacié que consideraven
adient per tirar endavant les propostes. Un d’aquests
dossiers parlava concretament de didactica de la llen-
gua i un altre de I’acci6 tutorial. L’equip extern també

Del debat i la re-
flexio en va sortir
un document que
el claustre va
aprovar i que va
esdevenir el do-
cument definitiu
que guiaria les
accions del pro-
jecte i que girava
alvoltant de tres
nuclis: llengiies i
agrupament de
l’alumnat, didac-
tiques i innovacio
curricular, i accio
tutorial.
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Al final del primer
any es va fer una
petita avaluacio
del funcionament
del projecte.

Durant el segon
any es van anar
desenvolupant
els objectius per
a cada linia del
projecte amb rit-
mes, encerts i
dificultats propis
en cada un dels
temes.

va comencar a preparar una proposta de programacio
de ’hora de tutoria per tots els nivells, i va comencgar a
assistir a les reunions de coordinadors de nivell perin-
tentar reforcar i impulsar tot el que tingués relacié amb
[’acci6 tutorial. Pel que fa a la llengua també van fer en-
trevistes a tots els professors i professores amb la in-
tencié de fer un buidat exhaustiu dels materials que es
feien servir al centre per ensenyar llengua.

Coincidint amb el final del primer any del projecte i
préviament al desenvolupament de les accions, es va
fer una petita avaluaci6 del funcionament del projecte.

Aplicaci6 i desenvolupament

Durant el segon any es van anar desenvolupant els
objectius per a cada linia del projecte amb ritmes, en-
certs i dificultats propis en cada un dels temes. Vegem
cada cas.

Acci6 tutorial: aplicaci6 i revisio de la programacio
de l’acci6 tutorial en tots els nivells, impuls de la parti-
cipaci6 dels alumnes, comparticié de [’acci6 tutorial
amb el conjunt de ’equip docent i implicaci6 de I’equip
extern en una tutoria per cada nivellien les reunions de
tutors.

Agrupaments i llenglies: grups flexibles de primer a
tercer curs, de catala i castella; seguiment i revisio del
funcionament dels grups i suport i observacié global
per ’equip extern.

Innovaci6 curricular: projecte de treball integrat i Gs
de tecnologies de la informaci6 i la comunicaci6 a ter-
cer d’ESO, propostes didactiques sobre cooperacio,
aprenentatge diversificat, projectes o centres d’interés,
etc., engegades pels equips docents (per exemple el
crédit d’acollida o el crédit cooperatiu), avaluacié de
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les actuacions i projectes i implicacié de I’equip extern
en els equips docents.

Altres propostes: impulsar el treball en xarxa i
obertura de 'institut a ’entorn, estratégies per al fun-
cionament de grups classe molt heterogenis: acci6 tu-
torial i propostes de debat i treball com l'aula flexible,
la mediaci6, la disciplina, les families.

Aquesta posada en funcionament de les actuacions
i els canvis es va combinar amb espais de formacio i
reflexié pedagogica reconeguts en el Pla de Formaci6
de Zona. Es va mantenir la idea d’immersid i obertura a
’analisi del centre, aixi com el llancament de propostes
per realitzar i els espais de debat en les reunions habi-
tuals del professorat.

Avaluacié del procés

Des del principi del projecte, s’havia previst que la vin-
culacié entre les tres institucions tindria un inici i un fi-
nal. De resultes dels canvis i les accions dutes a terme
van sorgir noves propostes i linies de treball, pero el
projecte com atal s’acabava, i calia doncs recolliri ava-
luar el conjunt de tot el que s’havia estat fent. L’avalua-
cid, entesa des de la perspectiva amb qué vam estar
treballant, no és un calcul fred ni un punt i final. Més
aviat és una oportunitat més per reflexionar amb since-
ritat sobre alld que s’ha dut a terme, per valorar qué
s’ha aconseguit i buscar cap a on dirigir futures accions
de millora.

Per aix0 I’avaluaci6 va ser debatuda i consensuada
pel conjunt del claustre, i tothom hiva dedicar bastants
esforcos en els dos Gltims mesos del segon any. Per tal
que ’avaluaci6 fos completa, vam pensar i dissenyar
diferents instruments i accions diverses. Més endavant

La posada en fun-
cionament de les
actuacionsiels
canvis es va com-
binar amb espais
de formacié i re-
flexio pedagogi-
ca.

L’avaluacio, ente-
sa des de la pers-
pectiva amb qué
vam estar treba-
llant, no és un
calcul fred ni un
punt i final. Més
aviat és una opor-
tunitat més per
reflexionar amb
sinceritat sobre
allo que s’ha dut
a terme.
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s’expliquen amb detall aquestes estratégies i com, de
fet, esvan aplicaralllarg de tot el desenvolupament del
projecte. El cas és, perd, que ’lacabament del projecte
va constituir una fase en si, en la qual es va buscar la
implicacié de tothom a través de diversos mecanismes.
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5. ESTRATEGIES | RECURSOS

En mirar el cami recorregut, creiem que una bona part
dels encerts del projecte la constitueixen les diferents
estratégies i recursos amb qué vam procurar formular i
feravancar la collaboraci6 entre les parts implicades en
el projecte. De fet, algunes de les estratégies de la in-
tervencid estaven definides préviament per 'equip
extern, mentre que altres van sorgir al llarg del procés o
van desenvolupar una importancia que no sospitavem
al comencament. Es tracta d’estratégies amb les quals
vam treballar uns temes determinats i no uns altres,
perd que en bona part es podrien aplicar i transferir a
altres tematiques i linies de treball o a altres contex-
tos.

Ja hem insistit en la importancia de la posada en
practica de les idees en un procés de canvi. Per aquest
motiu ens agradaria detenir-nos una mica més a veure
aquestes estratégies (concretament 12), que sén, en
definitiva, el “com”, els mecanismes amb qué les idees
es van anar convertint en practiques del dia a dia.

Equip amb perfils diferents

“Educar millor és possible” ha estat una experiéncia
de collaboracié entre diferents institucions (’IES Mi-
quel Tarradell, la Fundacié Jaume Bofill i el GREM), totes
elles preocupades per la millora educativa dels adoles-
cents. Moltes persones van participar-hi d’una manera
o d’unaaltra, pero algunes d’elles es van encarregar es-
pecialment de tirar-lo endavant. Es tractava d’un equip

Creiem que bona
part dels encerts
del projecte la
constitueixen les
diferents estraté-
gies i recursos
amb qué vam fer
avancar la colla-
boracié entre les
parts implicades.
Algunes estrate-
gies estaven defi-
nides préviament
per 'equip men-
tre que altres van
sorgir al llarg del
procés.
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Un equip extern
de cinc persones
amb perfils dife-
rents es va encar-
regar de tirar en-
davant el projec-
te.

La coordinacio
del projecte es va
fer de manera
compartida amb
el centre, especi-
alment amb la
Direccio i també
amb una comissio
de seguiment for-
mada per profes-
sorat de diferents
nivells.

extern de cinc persones, amb perfils diferents i diferent
disponibilitat i dedicaci6 al projecte, de manera que es
poguessin cobrir tres funcions diferents.

Una funcié de coordinacid, ajuda o suport i també
de control del conjunt del projecte, duta a terme per una
persona de la Fundaci6 Jaume Bofill, que a més vetllava
pel lligam entre el centre i la Fundaci6.

Una altra funcié consistia en la coordinacié de la
preséncia diaria al centre i del desenvolupament de les
accions previstes. Aquesta funcié la van desenvolupar
dos professors universitaris, amb experiéncia en el
camp de l’'assessorament, la investigacié educativa i la
formaci6 permanent.

La tercera funcié consistia propiament en la presén-
cia intensiva al centre. En aquest cas, també van ser
dues persones, llicenciades i amb experiéncies diver-
ses en el mén educatiu. Vist amb perspectiva, comple-
mentar dos punts de vista (amb dues persones amb
una dedicaci6 de mitja jornada i no una a jornada com-
pleta) va resultar molt positiu.

Aquestes tres funcions no van significar rols com-
pletament delimitats a I’hora de treballar en equip: qui
feia la coordinacid sovint va estar també dins les aules,
i el projecte va avancar com un treball en equip amb les
aportacions de tots els punts de vista.

D’altra banda, la coordinacié del projecte es va fer
de manera compartida amb el centre, especialment
amb la Direcci6, que sempre va jugar un paper de recol-
zament i d’impuls molt important, i també amb una co-
missi6 de seguiment formada per professorat de dife-
rents nivells.
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Entrada a les aules

L’entrada a les aules s’inclou dins el grup d’estratégies
que des de bon principi vam considerar imprescindi-
bles per comengar amb bon peu el projecte de col-la-
boraci6. Vam considerar que calia una primera fase
d’“immersié” i coneixement de la vida del centre. Es
tractava també de saber qué passava dins de les aules;
créiem que no es pot arribar a un centre i opinari pro-
posaridees sense conéixer-lo per dins. Per aixd, durant
els primers mesos del projecte I’entrada a les aules te-
nia la funcié principal d’acostar-nos i fer-nos conéixer
la realitat del centre. Els objectius que s’havien definit
en el procés d’observaci6 eren:

e Facilitarals collaboradors externs el coneixement
real del centre.

e Fer una lectura i formar-se una imatge global i de
detall per retornar al claustre a fi d’ajudar en la feina
quotidiana i, sobretot, d’impulsar el debat més general
que permetés la definicié de linies concretes de millora.

Perd vam considerartambé que I’entrada a les aules
no s’havia d’abandonar en cap de les altres etapes del
projecte. No se’ns acudia com estar participant i impul-
sant un projecte de canvi i millora pedagogica sense
viure el dia a dia de linstitut o deixant de banda allo
que, al capdavall, concreta tots els debats, objectius i
proposits que ens fem com a professionals de I’ense-
nyament secundari: les classes.

Per tant, en la practica va significar que quatre de
les persones de ’equip extern entressin a diferents
classes, procurant repartir-se de manera que veiessin
els diferents nivells, grups i assignatures, i hi tingues-
sin un paper basicament d’observadors. Després dels

Durant els pri-
mers mesos del
projecte entrada
a les aules tenia
la funcio principal
d’acostar-nos i
fer-nos conéixer
la realitat del cen-
tre.

També vam consi-
derar que ’entra-
da a les aules no
s’havia d’abando-
nar en cap de les
altres etapes del
projecte.
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A 'ensenyament,
i més encara a
secundaria, hi ha
més tradici6 de
privacitat de la
propia feina que
en altres professi-
ons. No és usual
que altres perso-
nes vegin com
se’n surt cada
professional dins
de laula.

Es van garantir
algunes bases
molt atils per
convertir la inco-
moditat del prin-
cipi en una situa-
ci6 normalitzada i
apreciada.

primers mesos, la participacio a les aules va estar més
concentrada en les dues persones amb més disponibi-
litat i en les necessitats que s’anaven perfilant (veure
com estaven funcionant els grups de llengua, o la resta
de matéries, o un curs en concret, etc.).

Mig de broma, mig amb certa i logica incomoditat,
algunes vegades ens van dir “els espies”. Cal comptar
que a ’ensenyament, i més encara a ’etapa de secun-
daria, hi ha una tradicié de privacitat de la propia feina
segurament més important que en moltes altres profes-
sions. No és usual que altres persones vegin com se’n
surt cada professional un cop és dins de ['aula, amb el
seu grup de noisinoies. | sialgl ho ha de veure, no sén
persones que tenen justament aquest proposit, “mi-
rar”, i després, és clar, poden parlar-ne o opinar.

Francament, doncs, es tracta d’una situacié que
causa certa incomoditat i no només en el professorat
“observat”, sin6 també en les persones que entren a
aulaique, avegades, no saben ben bé ni com estar-hi
—especialment tractant de fer la situaci6 relaxada al
maxim— ni com opinar després. Val a dir que es va in-
tentar garantiralgunes bases que van resultar molt Gtils
per convertir la incomoditat del principi en una situaci6
normalitzada i fins i tot, en molts casos, apreciada.
Aquestes bases eren, per exemple:

¢ Que no es jutjava ningl i que el paper dels obser-
vadors no era criticar, comparar o posicionar-se. Les
valoracions que es realitzaven sempre eren aportacions
constructives, agafant-se especialment a aquells ele-
ments positius que existien a les classes de linstitut.
Aquesta prudéncia no va ser Gnicament per “guanyar-
se la confianca” del professorat sind, també, perqué
realment no se sentien amb el dret d’emetre judicis de
valor.
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e Mai, tampoc, no esva parlaramb noms i cognoms
de les practiques que s’esmentaven en documents pa-
blics o reunions.

e D’altra banda, els observadors van procurar sem-
pre que la seva preséncia fos discreta. Les anotacions
les feien, majoritariament, en sortir de la classe.

e |van aclarir que no entrarien a classe si el profes-
sor o professora, amb tot el dret, no ho volia. Aquest
acord s’ha respectat i no ha impedit establir altres
collaboracions estretes amb el professorat que ha pre-
ferit no ser observat. Val a dir, de totes maneres, que
practicament la totalitat del claustre va mostrar des del
primer moment una actitud molt receptiva i ben dispo-
sada respecte al fet de ser observats.

Finalment, també és cert que “observacié” pot voler
dir observar simplement o observar i participar activa-
ment —poc o molt— alla on és possible fer-ho. En el nos-
tre cas, la majoria de vegades es va optar per una parti-
cipacié discreta, potser imperceptible, quan es podia.
Tot i que es va respectar el rol d’observadors i no es va
compartir la docéncia, tampoc no es va saber limitar a
una observacié freda i distant. Els observadors dona-
ven un cop de ma als alumnes quan era possible, pre-
guntaven, i si calia renyaven o cridaven I’atenci6 per tal
que escoltessin o fessin el que tocava. Entrar a la clas-
se és ser-hi, és estar-hi, i es feia impossible estar-hi
sense fer res, sense ajudar un noi amb la suma, o fer
una mirada seriosa al que no calla.

No es van resoldre tots els dubtes entre els graus de
prudéncia i implicaci6 perd es va anar creant un equili-
bri propi i diferent en cada grup i amb cada professor.
De mica en mica, i més en époques posteriors a la pri-
mera immersio, i en ’observacié de qgliestions més
puntuals de ’agenda de treball, la implicacié va perme-

“Observacio” pot
voler dir observar
simplement o ob-
servar i participar
activament. En el
nostre cas es va
optar per una par-
ticipacio discreta.

Totiqueesva
respectar el rol
d’observadors i
no es va compar-
tir la doceéncia,
tampoc es va li-
mitar a una ob-
servacio freda i
distant.
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Alguns professors
van manifestar la
seva sorpresa da-
vant efecte posi-
tiu de ser vistos
des d’una altra
mirada, que els
feia de miralli els
podia servir per
reflexionar sobre
la propia practi-
ca.

Per als observa-
dors va ser més
enriquidor enca-
ra.

Sense la presén-
cia dels observa-
dors poques co-
ses s’haurien po-
gut fer de la ma-
teixa manera.

tre proposar, suggeriri aportar material o activitats que
podien semblar adients. En el cas de la tutoria, cada
observadorva fer el seguiment d’un mateix grup al llarg
del curs i aixd els va facilitar agafar un paper més colla-
boradoramb les tutores respectives.

Aixi doncs, no es van convertir ni en espies ni en jut-
ges, van aconseguir un bon clima i fins i tot alguns pro-
fessors i professores van manifestar la seva sorpresa
davant l’efecte positiu de ser vistos des d’una altra mi-
rada, que els feia de mirall i els podia servir per refle-
xionar sobre la propia practica.

Per als observadors va ser probablement molt més
enriquidor encara. Entrar a les aules va significar veure,
estar, tocar, escoltar, parlar, constatar, viure de prop,
patirtambé a vegades, riure, emocionar-se amb detalls
del dia a dia. Saber molt millor no només quin tipus
d’exercicis es fan a classe de catala sin6, també, quina
cara hi posen els alumnes, i endevinar, igual que saben
fer els professors, quan n’hi ha una que ha vingut amb
un mal dia, o si un altre esta enamorat.

Creiem sincerament que sense aquesta preséncia
poques de totes les altres coses s’haurien pogut fer de
la mateixa manera. La immersi6 ens va ensenyar que la
realitat d’un centre es pot conéixer en un grau raonable
dins un temps determinat. La continuitat de la partici-
pacié a les aules ens va ensenyar que la realitat té mil
matisos, canvis i una complexitat per redescobrir conti-
nuament.

2 e

Retorns d’observacié i informacio

Com convertir alld que veien en quelcom dtil i aprofita-
ble per a tothom? Una de les primeres propostes va
consistira elaborar petits documents, centrats en algun
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aspecte d’alld que s’havia observat, que es podien lliu-
rar a tot el professorat amb la voluntat de facilitar la pre-
sa de consciéncia, la reflexi6 personal i el debat.

Els “retorns” sén, doncs, documents breus (d’una
pagina a doble cara aproximadament) on es recollien
dos aspectes: el que havien vist i qué pensaven sobre
allo vist. Aprofitaven per plantejar o introduir linies de
debat i, especialment durant la primera etapa d’obser-
vacions, esvan incorporar al debat alguns d’aquells as-
pectes com a punt de ’ordre del dia en els equips do-
cents i altres espais de reuni6 i trobada. Alguns canvis
que els equips de professorat van decidir engegar, com
ara disposar les taules agrupades de manera que facili-
tessin el treball en petits grups o dedicar un espai a la
paret de l'aula per recollir aspectes propis de la tutoria
del grup classe, son fruit d’aquelles primeres reflexions
entorn dels escrits dels observadors, que els professors
havien rebut.

Elventall d’aspectes i de retorns que esvan feren el
conjunt dels dos anys (tot i que especialment en el pri-
mer), centrats en 'observacio de les aules, son els se-
glients:

e [’organitzacio de les aules (espai).
e La decoraci6 de les aules.
¢ Una experiéncia excepcional: El Periédico a I'ins-

e [’elecci6 de delegats i les activitats ritualitzades.
e Les claus del lavabo i 'aprenentatge de les nor-

e Recursos per a la convivéncia.

e Del patir parlant de casos en parlar de manera (til
sobre 'alumnat.

e |’hora de tutoria.

e Primeres observacions sobre les llengiies.

Els “retorns” son
documents breus
(d’una pagina a
doble cara) on es
recollien dos as-
pectes: el que
havien vist i qué
pensaven sobre
allo vist.

Alguns canvis que
es van engegar
son fruit d’aque-
lles primeres re-
flexions entorn
dels escrits dels
observadors.
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A més dels re-
torns centrats en
l’observacio de
les aules, es van
anar elaborant
documents més
informatius amb
els mateixos ob-
jectius de presa
de consciéncia o
coneixement, re-
flexio, i debat.

Una escena usual
al llarg del projec-
te era que tot el
professorat tro-
bés el mateix
mati un text al
seu armariet.

o Els grups flexibles: encerts i dificultats.
e Els grups heterogenis.

Perd, a més dels retorns exclusivament centrats en
’observaci6 de les aules, es van anar elaborant també
documents més informatius que es repartien a tot el
claustre amb els mateixos objectius de presa de cons-
ciéncia o coneixement, reflexio, i debat. Aquests docu-
ments van ser diversos:

e “Queé pensem del nostre institut”: on es recollien
les conclusions de tot el treball dut a terme amb I’alum-
nat sobre els seus propis interessos i sobre les necessi-
tats de funcionament de Uinstitut.

e Actes i resums de debats del professorat: les ac-
tes es feien arribar a tot el professorat.

e Dossiers d’informaci6 sobre aspectes discutits en
reunions de treball o reunions pedagogiques: sobre
’acompanyament educatiu i la funcié tutorial, sobre la
participacié de I’alumnat, sobre les llengiies.

o Textos d’elaboraci6 propia en relacié amb contin-
guts que calia treballar o elaborar: les agrupacions fle-
xibles, els projectes d’integracié de matéries, ['apre-
nentatge cooperatiu, etc.

e Buidats d’informacié sobre 'estat de la qiiesti6
respecte al treball de llenglies (llistat de materials utilit-
zats, llistats de materials disponibles, etc.).

e Buidats d’informaci6 respecte de ’acci6 tutorial
(objectius consensuats pels diferents equips, indexs
d’activitats realitzades a cada nivell, etc.).

En definitiva, una escena més o menys usual al llarg
dels dos anys de projecte era que tot el professorat tro-
bés el mateix matf un text al seu armariet. Es cert: no
sempre van ser llegits, o no els va llegir tothom. Pero en
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conjunt van ser molt ben valorats com una estratégia
capag de fer replantejar aspectes de la propia practica.
Com deia una professora, “a molts ens ha ajudat a re-
flexionar sobre la propia practica i ens ha fet replante-
jaralgunes coses... Obliguen a aturar-se un moment en
la cursa diaria i reflexionar sobre qué fas i per qué ho
fas”.

Retorn de diagnostic

Si bé els retorns de les observacions es van iniciar al
comencament del projecte i es van mantenir fins al fi-
nal, hi ha almenys un document que mereix una aten-
ci6 especial. Es tracta del document de treball que, se-
guint el disseny inicial del projecte, volia aportar un di-
agnostic relativament complet sobre el centre i ele-
ments per concretar les linies de treball després de la
primera fase d’immersié.

Fer aquest document no va resultar senzill. Es trac-
tava no ja de suggerir algun tema de reflexi6 siné de
posicionar-se sobre aquelles practiques més encerta-
des i menys encertades del centre, subratllar practi-
ques especialment positives perd també giiestionar di-
namiques assumides per tot el professorat...

Es tracta d’una dificultat inherent a qualsevol docu-
ment que s’apropi a un informe d’avaluaci6 o d’analisi
sobre un centre, en el qual persones externes es posi-
cionen respecte a les practiques que s’hi duen a terme.
Per aquest motiu, és important mantenir la idea que
’'informe no ha d’entendre’s com un informe final, sind
com un punt de partida des del qual comencar a treba-
llar.

Amb aquest desig, i malgrat el nom de “diagndstic”,
es va intentar que el document fos breu al maxim (es va

El retorn de diag-
nostic va ser un
document de tre-
ball que volia
aportar un diag-
nostic relativa-
ment complet so-
bre el centre i ele-
ments per concre-
tar les linies de
treball.

Es tractava de
posicionar-se so-
bre les practi-
ques, subratllar
les que sembla-
ven especialment
positives i també
qiiestionar dina-
miques assumi-
des per tot el pro-
fessorat...
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El document esta-
va dividit en qua-
tre parts: “Aspec-
tes a millorar”,
“Linies de tre-
ball”, “Propostes
per engegar”, i
“Més propostes
per considerar”.

La presentacio
del document al
claustre va anar
acompanyada de
valoracions sobre
aspectes que
constituien bones
practiques a Uins-
titut.

Aquell document-
diagnostic més
que un resultat va
ser un estimul per
al debat.

limitar a sis pagines), i que formulés directament linies
iaccions concretes de millora per debatre al claustre. El
document estava dividit en quatre parts. La primera,
“Aspectes a millorar”, era un breu resum de tots els
problemes que véiem que patia el centre; la segona,
“Linies de treball”, apuntava diferents linies d’actuacid
que podrien resumir i agrupar els problemes esmen-
tats; la tercera, “Propostes per engegar”, resumia les
sis propostes de treball més concretes que I’equip ha-
via escollit com les més encertades per comencar, i ’Gl-
tim apartat, “Més propostes per considerar”, era un llis-
tat de propostes concretes que també es podien enge-
gar si el professorat ho creia convenient.

La presentaci6 del document al conjunt del claustre
va anar acompanyada de valoracions sobre aquells as-
pectes que constituien bones practiques a linstitut, i
que de fet ja s’havien anat comentant en els retorns de
les observacions i en les converses amb el professorat.
Elque va resultar nou en aquest cas va ser ’explicitaci6
de les dificultats que calia encarar i que plantejavem
com a prioritaries.

Vam tornar molt poc sobre aquell document-diag-
nostic. En efecte, més que un resultat va ser un estimul
peral debat. Van ser altres sessions, i altres documents
fruit d’acords més amplis, els que van concretar els ca-
mins que realment seguiria el projecte. Amb els anys,
potser canviariem coses d’aquell diagndstic, perd no
aquesta idea de fer-ne una eina d’avancar tan discreta
com fos possible i de donar més importancia als docu-
ments que inclouen més punts de vista.
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Participacio a les reunions del centre

Amb la mateixa voluntat de conéixer de prop, o des de
dins, el dia a dia de l’institut, vam mantenir una presén-
cia bastant constant en alguns dels espais de trobada,
debat i decisions que tenen els professors i les profes-
sores de linstitut.

Les reunions tenen un pes molt important en la vida
d’un centre educatiu, i el tenen en la vida diaria de 'IES
Miquel Tarradell. Es en aquests espais on sorgeixen
dubtes, necessitats, alternatives i respostes a les situa-
cions que el dia a dia va plantejant i que, en una pro-
porcié molt important, no estaven previstes. Es prenen
infinitat de petites decisions, es comparteix informacid
i, de vegades, es debaten diferents punts de vista entre
el professorat.

El sentit de la preséncia en les reunions es troba per
tant, d’'una banda, en el coneixement, que inclou tots
aquells petits detalls que ocupen mestres i professors i
que no estan relacionats amb el projecte, i de l’altra, en
les oportunitats que aquestes brindaven per detectar
dubtes, encerts i dificultats en relacié amb el desenvo-
lupament de les linies de treball propies de I"“Educar
millor és possible”. Com ja hem comentat, sovint s’in-
troduien aspectes propis del projecte i aspectes de re-
flexi6 a 'ordre del dia de les reunions habituals, per
exemple en relacié amb les observacions i retorns.

Concretament, els espais de reunié als quals vam
assistir van ser: els claustres, els equips docents i les
reunions de tutors i departaments. Els claustres son els
espais de reunié de tot el professorat del centre; es rea-
litzen un cop al mes aproximadament fora de ’horari
lectiu (dimecres a la tarda) i s’hi informa i s’hi prenen
decisions sobre aspectes que afecten el centre en con-
junt: gliestions de calendari, festes i activitats “excep-

Les reunions te-
nen un pes molt
important en la
vida d’un centre
educatiu, i el te-
nen en la vida di-
aria de CIES Mi-
quel Tarradell.

Amb la voluntat
de conéixer de
prop el dia a dia
de linstitut, vam
mantenir-hi una
preséncia cons-
tant.

Els espais de reu-
nio als quals vam
assistir van ser:
els claustres, els
equips docents i
les reunions de
tutors i departa-
ments.
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Vam estar pre-
sents en tots els
claustres inde-
pendentment que
es tractés o no
del projecte.

Vam optar per fer
equips docents
tan tancats com
fos possible. Es a
dir, mirant de li-
mitar la docéncia
al minim de ni-
vells, i adscrivint
cada persona a
un equip docent
determinat.

cionals”, canvis en la legislaci6 educativa, obres i refor-
mes de ’edifici, organitzacié de les avaluacions, valo-
racié de projectes o d’aspectes educatius, qliestions de
convivéncia a l'institut, qliestions de la situacié admi-
nistrativa del professorat, etc. Sovint, un dels punts de
Uordre del dia dels claustres va tenir relacié amb el pro-
jecte d’“Educar millor és possible”. De totes maneres,
vam estar presents en tots els claustres independent-
ment que es tractés o no del projecte.

Els equips docents estan formats per tots els profes-
sors i professores que imparteixen classe a un nivell
docent. A ’ESO, per tant, hi ha quatre equips docents,
de primer a quart d’ESO. Com que els professors solen
fer classe a diversos nivells (per exemple, un professor
de Matematiques pot donar classe perfectament a tots
o0 gairebé tots els nivells), ’organitzaci6 dels equips
docents es fa especialment dificil. A I'lES Miquel Tarra-
dell es va optar (després de fer la prova pilot amb el ni-
vell de primer d’ESO durant un curs escolar) per fer
equips docents tan tancats com fos possible. Es a dir,
mirant de limitar la docéncia al minim de nivells, i ads-
crivint cada persona, fins i tot el professorat de mateéri-
es com Mdsica i Educaci6 Fisica, per les quals passen
tots els alumnes del centre, a un equip docent determi-
nat. D’aquesta manera, setmanalment es feien les reu-
nions de cada equip docent al mateix moment (dime-
cres a darrera hora). Els temes que se solen tractar en
les reunions d’equip docent fan referéncia als grups
d’alumnes del nivell, a gliestions académiques, sorti-
des i altres activitats, valoracions de ’evoluci6 del
grup, postures a prendre collectivament davant de situ-
acions conflictives, alumnes en concret i problemati-
ques amb professors en concret. L’organitzacié dels
equips tancats facilita:
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e Fomentar la innovacié i la integracié de practi-
ques educatives, i compartir la informacié amb la resta
de l'equip.

e Treballarinterdisciplinariament i facilitar la realit-
zaci6 de projectes i la relaci6 entre diferents aprenen-
tatges.

e Ferun seguiment del funcionament dels grups fle-
xibles de llengiies.

e Fer una acci6 tutorial forta i compartida pel con-
junt del professorat.

En definitiva, els equips docents permeten estar per
'alumne, pel grup classe i per ’equip de professors. Es
va procurar mantenir una continuitat, assignant a cada
persona de I’equip extern un nivell concret (la qual cosa
també va significar diferent regularitat i continuitat en
la preséncia als diferents equips, en funci6 de les dis-
ponibilitats de cadascd).

Les reunions de tutors i tutores també sén setma-
nals i es refereixen als grups classe d’un mateix nivell.
En aquest cas, perd tan sols es troben el coordinador/a
i els tres tutors/es de cada nivell, dins ’horari lectiu. Es
tracta de reunions que poden ser repetitives respecte a
les dels equips docents o poc operatives, perd que es
van omplir de contingut amb la preparacié de les sessi-
ons setmanals de tutoria i ’elaboracié d’una planifica-
ci6 que pogués romandre al centre, a més d’una certa
preparacié o revisio, segons el cas, de la reuni6 de ni-
vell. Logicament, es van assignar les mateixes persones
que en el cas dels equips docents (qui anava a I’equip
docent de primer anava també a la reuni6 de tutors de
primer).

Finalment, si aquests dos tipus d’organitzaci6 son
“horitzontals”, ’organitzaci6 classica del professorat a
’ensenyament secundari és la “vertical” del departa-

Els equips do-
cents permeten
estar per 'alum-
ne, pel grup clas-
se i per equip de
professors.

Les reunions de
tutors es referei-
xen als grups
classe d’un ma-
teix nivell, pero
tan sols es troben
el coordinador i
els tres tutors de
cada nivell, dins
I’horari lectiu.
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Qué feia lequip
extern a les reuni-
ons? Basicament,
escoltar i apren-
dre.

El punt de vista
extern permet
analitzar des
d’una postura no
implicada aspec-
tes millorables en
la dinamica de
presa de decisi-
ons de Uinstitut.

ment d’area. Com en molts altres centres, la tendéncia
és combinar la coordinacié per arees bo i enfortint, o
fins i tot prioritzant, aquella coordinacié d’aspectes re-
lacionats amb ’educacié integral dels joves que es fa
en les reunions d’equip docent. Les reunions de depatr-
tament es feien quinzenalment (si bé, a la practica, el
ritme i el calendari ajustat ha fet reduir-ne la freqiién-
cia) i, tot i que en menor grau, també hi va assistir
’equip extern.

Qué feia ’equip extern a les reunions? Basicament,
escoltariaprendre. Vam viure els mateixos dilemes en-
tre la prudénciai el grau d’intervenci6 que en el cas de
'observacid, o potser fins i tot més. Partiem d’una me-
nor negociacié prévia amb el professorat sobre el paper
a les reunions, de manera que es va optar, també en
aquest cas, per una bona dosi de prudéncia. De totes
maneres, aix0 va variar amb relacié a molts aspectes:
el pas del temps i la normalitzacié que permet la pre-
séncia de persones “externes” en un espai intern de
institut, dels temes que s’estiguessin debatent, dels
moments i dels equips, i dels caracters. En alguns ca-
sos vam arribar a intervenir en valoracions sobre ’evo-
lucié d’un grup d’alumnes o vam aportar informacié so-
bre alguns alumnes en particular, o vam argumentar
una postura o una altra, o vam exposar algun tema que
ens semblava important no oblidar, o ens vam oferir a
col-laboraramb algunes tasques; en altres senzillament
callavem.

El punt de vista extern té la comoditat que permet
analitzar des d’una postura no implicada aspectes mi-
llorables en la dinamica dels mecanismes de presa de
decisions de l'institut, 'efectivitat d’un espai que ocu-
pa un lloc important en les tasques del professorat. Es-
tem convencuts que es tracta d’un aspecte a treballar
molt més des de la investigaci6 i la teoria educativa. |
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també que, en un procés de canvi institucional, han de
rebre una atenci6 preferent com a decisius els mo-
ments quotidians que construeixen dissensos i consen-
sos i que fan avancar la practica cap a una orientacié
determinada.

Reunions ad hoc

Vam intentar que el canvi pedagogic pogués impulsar-
se al maxim des dels espais regulars de reuni6 i treball
del professorat a 'institut. Vam veure com per exemple
els equips docents, les reunions de tutors o els claus-
tres es convertien en espais on s’impulsava la discus-
si6 pedagodgica sobre els temes que anaven apareixent.
No obstant aix0, qualsevol treball que implica incloure
nous temes a ’activitat habitual demana una dedicacié
especifica, dificilment assumible en la seva totalitat en
una agenda que ja va plena.

Per aix0 es van convocar reunions “extraordinaries”,
aremolc de les necessitats del moment, que permetes-
sin un espai imprescindible de deliberaci6. Un periode
especialment intens en aquest sentit va ser el mes des-
prés d’haver presentat el diagndstic d’aspectes de mi-
llora de linstitut i de propostes d’actuacid. Calia deci-
dir si es feien agrupaments flexibles, com es podien ti-
rar endavant projectes d’integraci6 de matéries, o com
treballar en ’accié tutorial. Perd havien de ser deci-
sions informades, reflexionades i deliberades, per la
qual cosa es va establir un calendari de reunions volun-
taries en les quals es tractaven aquestes qliestions, de
manera que cadascl podia escollir anar a aquella que
més li interessés.

Logicament, no tothom va participar en aguestes re-
unions. Alguns temes i alguns dies van tenir més éxit.

Vam intentar que
el canvi pedago-
gic pogués impul-
sar-se des dels
espais regulars
de reuni6 i treball
del professorat.
Per6 com queé
qualsevol treball
que implica in-
cloure nous te-
mes a l'activitat
habitual demana
una dedicacio es-
pecifica, es van
convocar reuni-
ons “extraordina-
ries”.
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Tot i ser reunions
en les quals no es
prenien decisions
Cintercanvi d’opi-
nions va anar cre-
ant un entramat

de possibilitats.

La implementacié
de canvis educa-
tius després
d’una deliberacio
conjunta no té res
aveure amb la
implementacio
dels mateixos
canvis sense el
procés previ de
discussio.

Pero tothom va saber que tenia 'oportunitat de partici-
par en els debats, i van contribuir enormement a crear
el coneixement compartit entre els membres del claus-
tre per prendre decisions posteriorment. Tot i ser reuni-
ons en les quals no es prenien decisions directament,
intercanvi d’opinions i punts de vista va anar creant un
entramat de possibilitats, va anar clarificant desitjos i
puntualitzant perills o punts febles en els planteja-
ments. De cada reuni6 se’n va fer una acta que després
circulava en paper i es penjava en una pagina web.
D’aquesta manera, els debats eren piblics i transpa-
rents.

Pensem que la implementaci6 de canvis educatius
després d’una deliberacié conjunta no té res a veure
amb la implementacié dels mateixos canvis sense el
procés previ de discussid. Al capdavall, la participacié
en la presa de decisions compromet les persones més
estretament amb aquestes decisions, i aix0 és el que va
passar en el nostre cas. Les reunions ad hoc van facili-
tar no només un espai d’intercanvi de coneixements i
de reflexié sobre la practica mateixa, ja valués per si
sol, sind que també van crear un estat d’opinié i un vin-
cle amb les decisions preses sense el qual no s’haurien
pogut tirar endavant les accions de la mateixa manera.

Durant el segon any, com comentarem tot seguit,
vam buscar altres formes de deliberaci6 i reflexi6 con-
juntes. Alhora, pero, algunes reunions van ser una bar-
reja entre habituals i del tipus ad hoc. Per exemple, el
treball del primer cicle entorn de la participaci6 i ’acci6
tutorial, o les reunions de coordinaci6 de llengiies, que
pretenien encabir-se en la dinamica dels departa-
ments, en la practica van ser reunions ad hoc per a
['aplicacié i la millora de les accions empreses.
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Reunions pedagogiques

La realitzaci6 de les reunions ad hoc durant el primer
any, a més de permetre arribar a un estat de consens
com a punt de partida, va posar de manifest la necessi-
tat de trobar altres espais, complementaris als que ja hi
havia en el marc de les reunions habituals del dia a dia
de l'institut, per al debat i la construccié de propostes
consensuades. D’altra banda, també observavem que
moltes experiéncies i practiques que alguns professors
duien a terme al centre individualment no eren conegu-
des pel conjunt del claustre, i que en general hi havia
poques oportunitats per a l'intercanvi d’experiéncies i
opinions, i per a la reflexi6.

Partint del fet que el treball en equip, el dialeg, la
reflexiéd sobre la propia practica i sobre aquelles acci-
ons que es poden emprendre peravancar en una deter-
minada direcci6 s6n necessaris per donar suport als
processos d’innovaci6 i millora, tant en el centre com a
’aula, vam proposar un calendari de sessions que havi-
en de tenir caracter de formaci6 interna. El claustre va
aprovar laidea i es va aconseguir, també, que el Depar-
tament d’Ensenyament reconegués aquesta activitat en
el seu Pla de Formaci6 i, per tant, hi reconegués la par-
ticipacio6 del professorat. Aquest plantejament, acordat
pel claustre, comportava que hi havia en principi
’acord d’assistir a les reunions.

Ens agradaria subratllar algunes caracteristiques
que trobem que sén fonamentals en el disseny
d’aquestes activitats de formacié.

e En primer lloc, es tracta d’un model de formacié
interna de centre, partint de la seva autonomia i orien-
tat a la millora de la cultura del centre mateix, i ente-
nent-lo, pertant, no com un mecanisme de formacié in-

Les reunions del
primer any, a més
de permetre arri-
bar a un estat de
consens com a
punt de partida,
van posar de ma-
nifest la necessi-
tat de trobar al-
tres espais per al
debat.

Vam proposar un
calendari de ses-
sions que havien
de tenir caracter
de formacié inter-
na. | es va acon-
seguir que el De-
partament d’En-
senyament reco-
negués aquesta
activitat en el seu
Pla de Formacio.
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Les “reunions pe-
dagogiques”
constaven de
dues parts: en un
primer moment,
un professor o
dos exposaven
una experiéncia
practica que es
duia a terme dins
de linstitut.

A la segona part
de la sessio, es
tractava un tema
pedagogic prévia-
ment acordat.

dividual sin6 també de formacié del col-lectiu i de crea-
ci6 de consens.

e Estaven basades en lintercanvi i el dialeg entre
les persones participants, i no en les exposicions de
persones expertes externes al centre. Si bé aquesta
possibilitat no es descartava, el paper de les persones
participants no és només receptiu i d’altra banda sén
considerades elles mateixes com a expertes reflexives
de la propia practica.

e Entractar-se de sessions on participa tot el claus-
tre, es combinava el debat, tant de les experiéncies
practiques com de les qiiestions de fons, amb la pro-
posta, articulacié o fins i tot I’'adopci6 de decisions. No
es tracta només de reflexionar, en algunes ocasions
també servien per fer operatives les qiiestions que es
tractaven.

Totes les “reunions pedagogiques”, com finalment
van ser anomenades, van tenir un format similar, que
constava de dues parts ben diferenciades: en un primer
moment, un professor o dos exposaven una experién-
cia practica que es duia a terme dins de Uinstitut. Des-
prés de I’exposicid, sovint acompanyada d’una presen-
tacio en Power Point, la resta de companys i companyes
feien preguntes, aportaven opinions i, finalment, escri-
vien algunes idees per millorar en un full que lliuraven
al professor.

A la segona part de la sessio, es tractava un tema
pedagogic préviament acordat, que es presentava i es
treballava de manera diferent en cada cas. En algunes
ocasions van ser els membres de ’equip extern els qui
van fer una presentaci6é del tema. En altres casos, el
claustre va preparar una presentacioé de diferents punts
de vista d’un mateix tema. A vegades es van preparar
documents escrits i altres no. Sovint, la presentacio es
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va treballar o discutir a través de petits grups, que po-
dien coincidir o no amb equips docents.
Experiéncies que es van treballar:

e Agenda 21 a ’Area d’Experimentals

¢ La mediaci6 entre alumnes

e Projecte d’integracié de matéries i TIC de tercer
d’ESO

e Activitats d’Escolaritzacié Compartida

e ’acollida al centre

Temes que es van treballar:

L’aprenentatge cooperatiu

La participaci6 de I’alumnat a l'institut
L’avaluacio6 dels aprenentatges

Les relacions amb I’entorn

Avaluaci6 del projecte

Continuitat de la millora pedagdgica a Uinstitut

Suport i tasques diverses

Si la millora necessita d’espais de reflexié, també ne-  L’equip extern

cessita temps, hores de feina per a la preparacié i ela-  disposava d’un

boraci6 de tots els recursos necessaris. Aixi doncs, una temps per oferir.i

de les funcions que ’equip extern va procurar cobrir va en va voler desti-
nar una part a fer

ser el suport en feines i tasques diverses relacionades  tasques diverses

amb el projecte. relacionades amb

La idea és que, si es decideix de fer coses noves al el projecte.

mateix temps que es continua amb tot el que es feia

habitualment, no faran mai nosa més mans disposades

a collaborar en les tasques. L’equip extern disposava

d’un temps per oferiri en va voler destinar una part a fer

tasques de suport com les segiients:
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e preparar un dossier d’orientacié per a la tutoria
de quart,

¢ elaborar un petit informe de valoracié del créedit
d’acollida de primer,

e preparar, conjuntament amb una professora
nova, materials i fitxes didactiques per a la classe de
llengua,

e intercanviar llibres i activitats per a 'aprenentat-
ge de les llengiies,

e collaboraren l'organitzaci6 de la cadena humana
perla pau,

e participar en el jurat dels Premis de Sant Jordi,

vbuscar informaci6 sobre projectes de treball cen-
trats en tematiques de Ciéncies de la Naturalesa,

e elaborar una llista de pellicules que es poden
veure a les hores de tutoria,

e elaborar una proposta entorn de les comissions i
carrecs que es poden dur a terme a les tutories de pri-
mer cicle,

e elaborar una activitat d’aprenentatge cooperatiu
entorn de la figura d’Antoni Gaudf,

e elaborar materials diversificats sobre I’aparell
respiratori conjuntament amb una professora de la ma-
téria,

e ajudar a elaborar materials amb suport informa-
tic,

e preparar exercicis gramaticals conjuntament amb
una professora,

e amés de les tasques d’elaboraci6é de materials o
de propostes educatives, van col-laborar a aplicar-los a
aula en bastants casos, i

e recollir materials, articles i informacions dels as-
pectes debatuts, pertal d’ajudar a la clarificaci6 i presa
de decisions.
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En definitiva, aquest “temps pedagogic” o “intelli-
gent” va estar a disposici6 de ’aplicaci6 de les accions
decidides pel claustre, i que els acaba duent a terme,
en molts casos, un professor, o es duen a terme en una
aula. En general, els professors i els equips de treball
van valorar poder disposar d’aquest suport que no es
troba en l'organitzaci6 habitual dels centres.

Coordinacio amb persones del centre i ’entorn

Un elementamb qué no haviem comptat gaire al princi-
pi, i que va esdevenir una gran ajuda i un enriquiment
peral projecte, va ser la col-laboracié amb aquelles per-
sones que reforcen la tasca educativa del centre sense
mantenir-hi una preséncia diaria, complementant l’e-
quip estable de professorat.

| és que, realment, I’entorn té molts recursos i ganes
de collaborar amb les escoles i els instituts. En primer
lloc hi ha la Inspeccié Educativa i els serveis educatius
compartits vinculats al Departament d’Ensenyament;
altres serveis vinculats a ’Administracié local; els cen-
tres de recursos pedagdgics; els professionals dels Ser-
veis Socials que fan el seguiment dels casos de risc so-
cial, absentisme o altres problematiques; els educa-
dors socials que treballen conjuntament amb aquests
Serveis; entitats del barri que ofereixen activitats de re-
for¢ escolar, de lleure, d’acompanyament i d’inserci6;
associacions de veins del barri i altres entitats socials, i
persones no tan estretament vinculades al barri perd si
a la universitat (per exemple alumnes en practiques en
algun d’aquests espais que hem anomenat). Moltes
persones que estan més que disposades a treballar
conjuntament per millorar ’educacié dels nois i noies
del barri. De la mateixa manera, també els centres edu-

Un element de
gran ajudai d’en-
riquiment va ser
la collaboracio
amb aquelles per-
sones que refor-
cen la tasca edu-
cativa del centre
sense mantenir-
hi una preséncia
diaria.

| és que 'entorn
té molts recursos
i ganes de colla-
borar amb les es-
coles i els insti-
tuts.
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Vam comprovar
que la coordina-
cio i el treball
amb tot ’entra-
mat de recursos,
serveis i entitats
que es troben a
U’entorn de ’esco-
la es poden rendi-
bilitzar molt i do-
nar fruits impor-
tantissims. A més
de ser una linia
de treball propia
d’un projecte de
millora educativa,
és també una po-
tent estratégia de
treball per al pro-
cés de canvi.

catius es preocupen cada vegada més per treballar en
xarxa. Tot aix0 fa que sigui complicat trobar maneres
operatives de dur-ho a la practica. Per exemple, en els
casos de professionals que passen rotativament per di-
ferents centres i que, potsernomésvan unavegadaa la
setmana a cada un, les collaboracions palesen la ne-
cessitat de més continuitat.

Per motius com aquest, la col-laboracié va ser bene-
ficiosa per a totes les parts: en el marc del nostre pro-
jecte, la collaboracié amb la responsable del Programa
d’Educacié Compensatoria va sorgir arran d’algunes
converses informals i va resultar fonamental per a la
preparacié del fons de materials de llengua. L’equip ex-
tern hi va trobar suport, coneixements i experiéncia
molt valuosos, i la responsable va poder impulsar una
resposta a una necessitat que havia detectat ja molt
abans. | va passar quelcom semblant en el cas de la
collaboraci6 amb la responsable del Punt d’Informacié
i Dinamitzaci6 dels Centres d’Educacié Secundaria
(PIDCES): perella, que venia a l'institut a I’hora del pati,
va significar un suport i poder fer millor un seguiment
de les accions de dinamitzaci6 que emprenia. Per no-
saltres, va ser una empenta, i va fornir-nos altres idees
per treballar quelcom que ja estavem impulsant. | pro-
postes com |’associaci6 d’alumnes haurien resultat
molt més complicades amb els esforcos de només al-
guns de nosaltres.

En definitiva, vam comprovar que la coordinacid i el
treball amb tot ’entramat de recursos, serveis i entitats
que es troben a ’entorn de ’escola es poden rendibilit-
zar molt i donar fruits importantissims. A més de ser
una linia de treball propia d’un projecte de millora edu-
cativa, és també una potent estratégia de treball per al
procés de canvi mateix.
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Moments d’avaluacio

Les accions d’avaluaci6 van tenir una preséncia cons-
tant durant tot el procés d’intervencié desenvolupat a
PIES Miquel Tarradell. La preocupacié per treure el ma-
xim profit de ’experiéncia, junt amb els escassos refe-
rents amb qué comptavem per recolzar-nos i comparar
la nostra feina, ens van obligar a mantenir una activitat
avaluadora quasi ininterrompuda. Bé com a actitud ha-
bitual dels participants externs, o bé com a estratégia
expressament pensada per contrastar algun aspecte
del procés, I’avaluacié es va convertir en un habit de les
reunions i en una ocupacio periodica de ’equip.

L’objectiu de les diferents tasques avaluadores que
esvan emprendre i de I’actitud habitual que va impreg-
nar el dia a dia de ’experiéncia va serdoble: d’una ban-
da, modularimillorar el procés de desenvolupament de
laintervencid i, de l’altra, un cop arribat al final, extreu-
re conclusions sobre els encerts i desencerts de la in-
tervencid, i veure la conveniéncia i les possibilitats de
futures accions semblants.

Pel que fa als ambits on es van desenvolupar tas-
ques d’avaluacio, ens semblen especialment destaca-
bles els segiients: les reunions de ’equip extern, les
trobades amb l’equip directiu del centre o amb la co-
missi6 de seguiment del projecte, i les accions d’avalu-
acié dirigides a tot el claustre.

Les reunions de ’equip extern podrien dividir-se en
informals i formals. Les primeres fan referéncia a tots
aquells moments de trobada espontania de tot ’'equip
o d’una part dels seus membres en els quals es feien
analisis o comentaris sobre la feina desenvolupada.
Aquests moments de trobada no programats van ser,
perd, habituals i for¢ca importants per regular el dia a
dia del projecte. Doncs bé, aquestes reunions informals

La preocupacio
per treure el ma-
xim profit de Uex-
periéncia, junt
amb els escassos
referents amb
qué comptavem
per comparar la
nostra feina, ens
van obligar a
mantenir una ac-
tivitat avaluadora
quasi constant.
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Tant les avaluaci-
ons resultants de
les reunions in-
formals com les
que van sorgir de
les reunions for-
mals van ser una
font de regulacio
constant del pro-
cés d’intervencio.

acostumaven a tenir un component d’analisi del con-
junt del procés d’intervencié o de comentari sobre al-
gun dels seus aspectes concrets que no s’allunyava
gens ni mica dels esforcos més sistematics d’avalua-
ci6. Juntamb aquesta microavaluaci6 constant, 'equip
es va reunir regularment —amb una freqiiéncia minima
d’un cop al mes— durant tot el temps que va durar la in-
tervencié pervalorar-ne la marxa i per decidir les modi-
ficacions que en cada cas semblessin oportunes. Tant
les avaluacions resultants de les reunions informals
com les que van sorgir de les reunions formals van ser
una font de regulacié constant del procés d’intervenci®.

El segon ambit d’avaluacié van ser les trobades amb
’equip directiuiamb la comissid de seguiment del pro-
jecte. Novament estem davant d’una instancia no pen-
sada exclusivament per avaluar el projecte, perd que en
certa mesura va esdevenir també un moment d’avalua-
ci6. De fet, en tots dos casos estem davant d’instancies
destinades a prendre decisions sobre la marxa d’alguns
aspectes del projecte, perd que de manera completa-
ment natural van convertir-se també en moments
d’avaluacié. Es complex decidir com orientar, per exem-
ple, les sessions de formaci6 sense valorar com s’han
desenvolupat les anteriors. Aquesta manera de proce-
dir va ser habitual en la majoria de les giiestions abor-
dades en les reunions tant amb I’equip directiu com les
més escasses realitzades amb la comissi6 de segui-
ment del projecte.

El darrer ambit d’avaluacié sén les accions dirigides
al conjunt del claustre del centre. A més de les conside-
racions i avaluacions que de manera espontania els
membres del claustre ens van dirigir durant tot el pro-
cés, aqui ens volem centrar especialment en les accions
sistematiques d’avaluacié que vam emprendre per cop-
sar amb detall I'opini6 del conjunt del claustre. Hi va
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haver dos moments d’avaluacié sistematica: un en fi-
nalitzar el primerany i l’altre quan esva acabar la inter-
venci6. En tots dos casos es va voler conéixer I'opini6
del claustre sobre el conjunt de la intervenci6 i sobre
alguns dels seus aspectes concrets. L’objectiu va ser
doble: el primer any va estar més orientat a modular el
procés d’intervenci6, i el segon any més dirigit a co-
néixer en qué s’havia avancat i qué quedava per fer i,
també, veure el valor que podiem donar a una experi-
éncia de les caracteristiques de la que haviem desen-
volupat.

Pel que fa als passos del procés d’avaluacid, en els
dos anys van ser similars, encara que en el segon any
van ser forca més complets i exhaustius. El primer pas
sempre va estar destinat a obtenir informacié, normal-
ment a través d’enquestes, entrevistes i reunions
d’avaluacié. El segon pas es va destinar a elaborar la
informaci6 i a redactar documents de retorn amb els
resultats que es lliuraven a tots els membres del claus-
tre. El darrer moment el vam destinar a presentar pabli-
cament els resultats i, sobretot, a discutir-los i extreu-
re’n conclusions.

Tal com ja s’ha dit, 'avaluaci6 en finalitzar el primer
any es va limitar a un senzill giiestionari que pretenia
detectar els aspectes positius i negatius que es perce-
bien en el projecte i obrir un espai per fer noves propos-
tes. Malgrat la simplicitat, ens va permetre copsar amb
claredat ’opinié del claustre i, sobretot, els aspectes en
qué hi havia més coincidéncies.

L’avaluacio6 final del projecte va ser més complexa.
Va consistir en una enquesta general per recollir tots els
punts de vista i totes les opinions, combinant dades
quantitatives i qualitatives. L’enquesta tenia dues
parts, una dedicada en exclusiva a la consideracié del
projecte “Educar millor és possible” i la segona dedica-

Hi va haver dos
moments d’avalu-
acio sistematica:
un en finalitzar el
primer any i lal-
tre quan esva
acabar la inter-
vencio.

L’objectiu de
’avaluacio va ser
doble: el primer
any va estar més
orientat a modu-
lar el procés d’in-
tervencio, i el se-
gon any més diri-
git a conéixer en
qué s’havia avan-
catiqué quedava
per fer.
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Els passadissos
en un institut te-
nen molta vida:
son el lloc de les
trobades curtes,
improvisades, o
buscades.

En aquests espais
vam mantenir
“minireunions”
que formaven
part del dia a dia
del projecte.

da avalorar altres accions pedagogiques del centre. Es
va pensar que era un moment propici per reflexionar
sobre aspectes del conjunt del funcionament del centre
que anaven més enlla d’aquells que s’havien treballat
especialment des del projecte d’intervenci6. A més de
’enquesta, es van fer diferents reunions per tractar
gliestions que es considerava necessari tractar amb
més profunditat. En concret ens vam reuniramb 'equip
directiu, amb els coordinadors de nivell per parlar de
’accié tutorial, amb tots els professors de llengua i amb
la coordinadora de ’acollida. Els resultats obtinguts
van ser presentats per escrit i discutits en diversos mo-
ments. Cal insistir en qué aquest segon moment d’ava-
luaci6 va mirar tant de valorar el que s’havia fet com
d’obtenir coneixement per preveure les coses que el
centre creia que havia de seguir fent en el futur.

Un temps personal. Cafés i passadissos

Els passadissos en una escola o en un institut tenen
molta vida: sén el lloc per excelléncia de les trobades
curtes, de vegades improvisades, de vegades busca-
des.

Amb una terrible sensacié de perseguir la gent, o de
fer-los perdre temps i hores extres, vam optar moltes
vegades per perseguir un professor o un altre als pas-
sadissos. Veure algl que buscavem que sortia d’una
classeianar-hi corrents al darrere abans que entrés a la
segiient era el pa de cada dia. Moltes vegades era per
preguntar si havien llegit un retorn o quan el professor
volia aplicar I'activitat que haviem preparat, etc. Es trac-
ta de “minireunions”, que no quedaven registrades ni
comptabilitzades, perd que formaven part del dia a dia
del projecte gracies al format que va tenir.
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Altres vegades, les trobades al passadis tractaven
de “com te trobes”, “quina cara fas”, “quin vestit por-
tes”, “com esta la teva mare”, “com ha anat amb els
pares del Carlos”, o “qué en saps de la Cristina”, una
altra mestra. Converses que es donaven també fent
’esmorzar del mati, algun café extra o algun dinar. Con-
verses que van crear empaties i confianca més enlla del
que es pot preveure i planificar a ’inici d’un projecte.

I no obstant, aquestes empaties —i simpaties— van
ser fonamentals, per a tothom. Un equip de persones
que vénen de fora no tenen ’obligacié de fer-se amics
de tothom, ni cal que aconsegueixin un determinat grau
de confianca amb ning(. No obstant, si hi ha la sort de
poderviure bastant el dia a dia, val la pena fer-ho acom-
panyat dels protagonistes i gaudir de la complicitat
que, mica en mica, va creant-se. També permet enten-
dre millor els motius d’actuar d’una manera o d’una al-
tra, les reaccions i els punts forts i febles que tots te-
nim. Les observacions i les propostes de canvi poden
fer-se des d’una comprensié més rica.

Després d’aquest temps, podem dir que les mirades
amb forca de les persones del claustre son diferents.
Sincerament, vam anar “agafant carinyo” a la gent amb
qui treballavem i, més enlla del futur del projecte i de
les accions que vam emprendre, els desitgem a totes,
des d’aqui, sorti anim en alld que fan.

Collaboracio amb l’alumnat

Finalment, una de les estratégies que vam fer servir,
que potser s6n poc usuals i que van esdevenir un tret
caracteristic i positiu, és la intervencié amb els nois i
noies de l'institut. D’alguna manera, no ens vam poder
imaginar treballar Gnicament amb el professorat i dei-

Les trobades al
passadis van cre-
ar empaties i con-
fianca més enlla
del que es pot
preveure i planifi-
car a linici d’un
projecte.

No ens vam poder
imaginar treballar
tnicament amb el
professorat i dei-
xant els alumnes
al marge de les
discussions i de
totes les accions
de collaboracio.
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Vam considerar
important conéi-
xer les opinions
de ’alumnat en
relacié amb 'edu-
cacio que rebien i
crear espais per
al debat i perqué
ells mateixos for-
mulessin propos-
tes de millora.

xant els alumnes al marge de les discussions i de totes
les accions de collaboracié6.

Es cert que els projectes de participacié dels alum-
nes sén, a vegades, projectes autdonoms. El que és
menys usual és que els projectes amb assessorament
de professionals externs a un canvi institucional impli-
quin 'alumnat. El format i les condicions de temps i
programacié solen dificultar aquest treball conjunt, que
en el nostre cas vam poder iniciar.

Com hovam fer? D’una banda, I'impuls de la partici-
pacié de 'alumnat, per exemple a través de [’Associa-
cié d’Alumnes i Exalumnes, va formar part juntament
amb altres qiiestions d’una linia de treball relacionada
amb la participaci6 i ’entorn. No obstant, i a banda
d’entendre-la com a contingut, la relacié i el treball amb
'alumnat es va entendre com un procediment i una es-
tratégia metodologica en el desenvolupament del pro-
jecte.

Per comencar, de la mateixa manera que vam voler
coneixer 'institut, les classes, les reunions o les preo-
cupacions dels professors, vam voler conéixer els alum-
nes i les seves inquietuds. En aquest sentit, la partici-
paciob a les classes ens va facilitar el contacte amb ells,
coneixe’ls, poder establir-hi converses. Les tutories en-
cara més, ja que, en el segon any, laimplicacié i partici-
paci6 regular a la tutoria d’un curs va enfortir els vincles
amb els grups d’alumnes i el coneixement va anar més
enlla d’una mirada superficial. | vam aprofitar també el
passadis, la sortida de l’escola, algunes excursions o
activitats ladiques, que van propiciar moments de tro-
bada, per apropar-nos-hi.

Perd també vam considerar important conéixer les
seves opinions en relacié amb ’educacié que rebien i,
en la mesura del possible, crear també espais per al
debat i perqué ells mateixos formulessin propostes de
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millora. Una primera activitat en aquest sentit va ser el
treball a partir d’una enquesta que es va passar a tot
alumnat a través de les classes de tutoria. Als nois i
noies se’ls demanava: “tres coses que t’agraden de
institut”, “tres coses que no t’agraden”, i propostes o
suggeriments. Amb el conjunt de les respostes van sor-
tir moltes idees, i molt bones. Els delegats les van mi-
rar, resumir i van fer murals a cada nivell amb les més
significatives. Alhora, un dels documents de retorn al
professorat va consistir precisament en el resum de les
propostes.

De cara al futur, s’ha manifestat la necessitat d’'una
millora dels calendaris i de 'organitzaci6 de les reuni-
ons de delegats, ja que poden constituir també espais
privilegiats per engegar o supervisar millores al centre.

Finalment, com explicarem més endavant, es va do-
nar suport a 'impuls de I’Associacié d’Alumnes i Exa-
lumnes i, a través seu es van realitzar propostes com
els tallers de ball, les lligues de basquet o la festa de
final de curs.

De la mateixa manera que hem valorat el tracte amb
’equip d’ensenyants, ens sembla honest i practica-
ment un deure reconeéixer, des d’aquestes pagines, el
tracte amb els alumnes de l'institut. Per nosaltres va ser
no només una manera de treballar sin6, també, una
manera de gaudir del projecte, de fer-lo huma. Els agra-
im a tots ser d’aquesta manera que “enganxa” i de
mantenir, en unes circumstancies sovint ben dificils i
complicades, tantes ganes d’aprendre i de viure.
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Des de les prime-
res definicions
del projecte un
dels eixos de tre-
ball consistia en
’acompanyament
educatiu en un
sentit ampli, en-
tenent-lo com to-
tes aquelles acci-
ons educatives
que van més enlla
del seguiment
estrictament es-
colar.

6. PRINCIPALS INNOVACIONS
VINCULADES AL PROJECTE

Si fins aqui hem parlat de les fases del projecte i de les
estratégies o procediments utilitzats per promoure el
canvi, a continuacié comentarem els continguts con-
crets de les innovacions que es van emprendre. Per fer-
ho, estructurarem el capitol en les tres linies principals
que es van aprovar després de la fase de diagndstic i
presa de decisions: acci6 tutorial, agrupament de I’a-
lumnati llenglies, i innovacié pedagogica.

Accio tutorial
L’acompanyament educatiu com a eix de treball

Des de les primeres definicions del projecte “Educar
millor és possible” un dels eixos de treball consistia en
lacompanyament educatiu en un sentit ampli, ente-
nent-lo com totes aquelles accions educatives que van
més enlla del seguiment estrictament escolar i que es
refereixen a "'alumne individualment, dins el grup, en
les seves families i en la xarxa de recursos del seu en-
torn. Aquest treball va passar fonamentalment per
’aprofundiment i la millora de I’accié6 tutorial, que cor-
respon i s’ha d’exercir de forma compartida per tots els
professors/es que intervenen en un grup d’alumnes
perd en la qual, de totes maneres, el tutor o la tutora té
un paper fonamental.

El tutor o la tutora és un professor que assumeix la
responsabilitat de vetllar per ’'acompanyament educa-
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tiu complet d’un grup d’alumnes, és a dir, treballaramb
cada un dels alumnes i amb el conjunt del grup classe,
aquells aspectes educatius que escapen de la instruc-
ci6 de cada matéria, incloent les relacions amb les fa-
milies, i coordinar les intervencions de la resta del pro-
fessorat de manera que mantinguin una coheréncia. Si
bé no hi ha una especialitzaci6 entre professors que es
dediquen a la formaci6 integral dels alumnes i altres
que es dediquen a la instruccié académica, perqué
ambdues responsabilitats sén inseparables, els tutors
son els qui garanteixen que cada alumne pugui gaudir
d’un referent al llarg del curs escolar. També tenen un
paperimportant com a referent del grup sencer d’alum-
nes i com a responsables que el grup en qliesti6 sigui
un espai positiu de convivéncia i d’aprenentatge, i s6n
també els que afronten els conflictes i les dificultats
que sorgeixin. Ser tutor o tutora és, per tant, una gran
responsabilitat, comporta una dedicacié temporal no
plenamentreconeguda en ’horari laboral i pera la qual
en general s’ha adquirit molt poca formacié. Els esfor-
¢os, en contrapartida, els recompensa la implicacio i
complicitat amb I’alumnat, que donen un sentit més
profund a la tasca educativa que es desenvolupa.

Aixi doncs, és amb els tutors i tutores especialment
amb qui es va realitzar aquesta tasca, ampliant el de-
bat a tot el claustre. De fet, si totes les accions del pro-
jecte “Educar millor és possible” van estar acompanya-
des de processos de reflexi6 formativa sobre la propia
practica, el camp de I’lacompanyament educatiu i 'ac-
ci6 tutorial potserva ser un dels que més atenci6 va re-
bre. Dels deu primers documents de retorn que es van
elaborar, cinc es van destinar a parlar sobre aspectes
que feien referéncia a ’'acompanyament educatiu en
diverses direccions. A tall d’exemple, un dels temes, i
que es va discutira més en una sessi6 pedagogica, era

Si bé no hi ha una
especialitzacio
entre professors
que es dediquen
a la formacié inte-
gral dels alumnes
i altres que es
dediquen a la ins-
truccio académi-
ca, perqué amb-
dues responsabi-
litats son insepa-
rables, els tutors
son els qui garan-
teixen que cada
alumne pugui
gaudir d’un refe-
rent al llarg del
curs escolar.
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Es va mantenir
una preocupacio
constant sobre el
suport, la tutoria,
el seguiment i
’acompanyament
que ha de perme-
tre a cada alumne
trobar-se en un
espai amb segu-
retat i que li ofe-
reixi més oportu-
nitats educatives.

“com parlar de manera (til sobre I’lalumnat”, davant
’evident ocupaci6 de temps de reunions a ’entorn d’un
nombre reduit de nois i noies.

A més d’aquests retorns fruit de I'observacié i la re-
flexié es va lliurar un petit dossier de quatre textos (so-
bre la participaci6 de 'alumnat, la tutoria, I’lassemblea
de classe i la intelligéncia moral) de caire més tedric,
que es van recollir de la literatura que es va consultar
sobre el tema. S’hi van dedicar bastants espais de re-
flexioé pedagogica, tant dels tutors com del conjunt del
claustre.

Es va mantenir, doncs, una preocupacié constant
sobre el suport, la tutoria, el seguiment i ’lacompanya-
ment que ha de permetre a cada noi i cada noia sense
excepci6 trobar-se en un espai amb seguretat i que li
ofereixi més oportunitats educatives. Una acci6 tutorial
ben feta, pensada tant pel que fa a I’atenci6 individual
com respecte al grup classe, compartida en ’ambit del
cicleidelcentre, redueix els conflictes, millora la convi-
véncia al centre i incideix en ’éxit académic del alum-
nat.

La funcio6 tutorial és fonamental per treballar de for-
ma explicita i sistematica la formacié (ino només lains-
truccié) dels joves, juntament amb la vida en comi a
'aula i al centre. En un context definit per la dificil eta-
pa de I’adolescéncia, ’educaci6 obligatoria i unes de-
terminades problematiques socioecondomiques, mereix
ser pres en consideraci6... i aix0 és el que creiem, en
definitiva, que va fer-se.?

Programar l’acci6 tutorial
ElPla d’Accid Tutorial (PAT) és la proposta sistematitza-

da de ’acci6 tutorial que es pretén desenvolupar en un
centre. Es plasma en un document que estableix els ob-
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jectius, les linies metodologiques i les activitats a tra-
vés de les quals es desenvolupara l’accié tutorial, en re-
lacié amb els alumnes individualment, amb I’atenci6 a
les families, amb la gesti6 del grup classe i amb l'ani-
macié de la vida del centre en conjunt. En la seva ela-
boracié ha de participar-hi el conjunt del professorat.
Logicament, és un document sempre provisional, en el
sentit que li cal ser modificat i enriquit a través de I'ex-
periéncia.

En els centres educatius de secundaria, la necessi-
tat d’aprofundir en l’acci6 tutorial i per tant de concre-
tar-ho en el PAT es fa cada vegada més palesa. Amb el
projecte “Educar millor és possible” es va donar conti-
nuitat i cos a un treball que, d’altra banda, ja estava
plantejat i s’havia iniciat préviament a 'lES Miquel Tar-
radell. En el nostre cas, ens vam decidir a centrar-nos
en la planificaci6 de la tutoria amb el grup classe.

La majoria de centres d’educacié secundaria assig-
nen una hora setmanal a I’atencié tutorial amb cada
grup classe. Les funcions d’aquesta hora sén moltes, i
acostumen a desbordar les possibilitats que ofereixen
seixanta minuts. No obstant aix0, aquesta mateixa cir-
cumstancia acaba provocant que es “deixi” com a es-
pai de gestions burocratiques i comunicacié d’informa-
ci6, o bé com a “estones lliures” si sobra el temps, sen-
se aprofitar el seu potencial educatiu.

Treure el maxim profit d’aquestes sessions exigeix
tenir una programacié prévia i preparar les classes de
manera que no quedin sotmeses als imprevistosi a les
diverses gestions que cal dur a terme. La planificacio,
que incloura espais destinats precisament a les gesti-
onsials imprevistos, possibilita un sentit que vagi més
enlla i que afavoreixi la vida del grup, el creixement
moral i integral de tots els alumnes, el vincle amb el
centre, etc.

En els centres de
secundaria, la
necessitat d’apro-
fundir en l’accio
tutorial es fa cada
vegada més pale-
sa. Amb el projec-
te ens vam deci-
dir a centrar-nos
en la planificacio
de la tutoria amb
el grup classe.
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La programacio
de laccié tutorial
ha d’incloure un
compendi de pro-
postes materials
planeres i via-
bles, aixi com
prou flexibles per
permetre la im-
provisacio.

Es van confegir
unes “carpetes de
tutoria” amb la
idea que pogues-
sin servir als
nous tutors i als
nous equips de
tutoria.

Pertreballar en aquesta direcci6, vam comencar pel
nostre equip: els tutors i les tutores van debatre i con-
cretar objectius i temes especifics per treballar en cada
un dels nivells de ’ESO. A partir d’aix0, es va fer una pri-
mera proposta de programaci6 que després es va anar
modificant fins a tenir una programacié marc pera cada
grup.

Un dels elements importants en qualsevol progra-
maci6 educativa és el material o els recursos didactics i
pedagogics que seran utilitzats. En la tutoria, i per ’ab-
soluta necessitat de contextualitzacié en un grup i un
entorn determinat, és complicat trobar materials que
serveixin peral conjunt de les activitats de I’hora de tu-
toria. Més aviat es poden agafar diverses idees i apor-
tacions i fer-ne una elaboraci6 que estigui d’acord amb
el Pla que s’esta elaborant, el perfil i els interessos de
alumnat, 'estil del tutor o la tutora, etc.

Per aquest motiu la programacié de I’acci6 tutorial
va incloure un compendi de propostes materials plane-
res i viables, aixi com prou flexibles per permetre la im-
provisacié. De la mateixa manera que la programaci6
s’ha anat concretant i redefinint, al llarg del desenvolu-
pament del projecte s’ha anat incloent materials per
preparar activitats a la classe (qgliestionaris, guions per
dur a terme determinades activitats, fotografies, uni-
tats per tractar tematiques socials, propostes didacti-
ques en relacié amb alguna pellicula...), i confegint
unes “carpetes de tutoria” amb la idea que puguin ser-
vir als nous tutors i als nous equips de tutoria. La pro-
gramacio, el calendari, i els materials poden orientar la
seva propia programacio, les propostes d’activitats i els
materials necessaris.

Volem fer notar que aquest procés no ha estat no-
més important pels resultats que ha produit de cara a
la millora de la tutoria amb el grup classe, sin6 com a



«EDUCAR MILLOR ES POSSIBLE» UN PROJECTE D’INNOVACIO A L'lES MIQUEL TARRADELL 79

estil de treball en equip. Treball en equip que té un ob-
jectiu més enlla del curs i de les circumstancies perso-
nals de cada tutori cada grup d’alumnes, que afavoreix
la coheréncia dintre del conjunt de I’accié tutorial del
centre, i que recull i potencia ’aprofitament de [’experi-
éncia pedagogica del centre.

A continuacié s’exposa com a exemple un dels in-
dexs de la carpeta. Creiem que illustra el tipus d’activi-
tats amb qué s’ha pensat que es poden omplir les tuto-
ries i el treball realitzat amb els tutors i les tutores. Els
guions o programacions de cada curs tenen un tracta-
ment similar, si bé amb diferéncies sobre els temes so-
cials a tractar, els elements de técniques d’estudi que
es proposen, etc. A segon i tercer curs d’ESO, Uinstitut té
laidea de coordinar I’acci6 tutorial amb un crédit que es
realitza sobre “competéncia social”. A quart d’ESO els
alumnes necessiten una acci6 d’orientacié académica
important, ja que han de decidir qué volen fer durant el
curs segiient, havent acabat I'etapa de ’escolaritzaci6
obligatdria. Aquesta necessitat no és facil d’afrontar pels
tutors o tutores nous, que sovint no disposen de la infor-
maci6 ni tenen experiéncia en com presentar i sistema-
titzar tota ’acci6. La programaci6, i la carpeta de tutoria,
ha procurat deixar pistes suficients sobre qué feramb els
nois i noies i quan i com fer-ho.

La programacio, i
la carpeta de tu-
toria, ha procurat
deixar pistes sufi-
cients sobre qué
fer amb els nois i
noiesiquani
com fer-ho.

Tutories - primer d’ESO

Pla d’acci6 tutorial

Didactica de la tutoria

Objectius de nivell

Programacio de ’hora de tutoria

Primeres sessions de curs
e Gui6 del primer dia de curs
e Normes de U'IES (unitat A mida3)
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e Elecci6 de delegats i delegades
e Preparaci6 de la reunié de pares i mares
e Activitats d’autoconeixement o de coneixement de grup

Habits de treball i tecniques d’estudi
o Utilitzacio de l’agenda
e Com presentari ordenar els fulls

Temes personals, socials, etc. per treballar a la tutoria
e Unitat “Com som” (A mida)
e Unitat “Escoltar els altres” (A mida)
e Unitat “Viure en familia” (A mida)
o Unitat “L’esport” (Senderi?)
e Altres temes d’autoconeixement, temes propers (relacions, amistat) o
tematiques socials
e Debats

Possibles sortides i altres activitats
e Cineforum
e Sortides
e Lectures
e Activitats fetes altres anys

Material per al professorat
e Apunts per al crédit cooperatiu i la seva avaluaci6
e Contractes
¢ Avaluacio del trimestre (personal i del grup)
e Preparacio del crédit cooperatiu, festa de Sant Jordi, festa de final de
trimestre

Informacions de classe, de centre i seguiment

¢ Informaci6 sobre practiques de centre: mediaci6, Consell Escolar, reunions de
delegats, associacié d’alumnes i exalumnes, etc.

e Repas de la setmana, aspectes positius i altres a millorar, asisténcia

e Informacions per part dels delegats i delegades

Fomentar la participacio

Al gui6 que acabem de presentar podem veure com s’intenten equilibrar di-
ferents tipus d’activitats i aspectes a treballar a I’hora de tutoria, malgrat la
seva evident limitacié de temps. Algunes de les activitats referides a I’edu-
caci6 en valors es van desenvolupar, ja sigui a través d’unitats educatives
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concretes (per exemple, d’autoconeixement o d’habili-
tat dialogica per escoltar els altres), o potenciant de-
bats sobre temes controvertits que interessessin espe-
cialment els nois i noies (per exemple, es va debatre a
la classe sobre la guerra d’Iraqg).

No obstant aixd, es van treballar especialment com
a noves incorporacions en el marc de la tutoria aspec-
tes relacionats amb el protagonisme i la participacid
dels alumnes en la vida de l’aula i del centre, i que van
aconseguir anar més enlla de I’hora de tutoria.

Una primera accié en aquest sentit és el treball amb
els delegats. El procés de preparacié i eleccié de dele-
gats es va protocolitzar, i es va elaborar un triptic i ma-
terials per treballar el tema amb els grups.

Una altra acci6, dirigida a la participacié de tot
'alumnat, ja s’ha comentat abans: es tracta del qiiesti-
onari sobre Uinstitut. Van ser els delegats els qui van
dinamitzar 'activitat a la classe i després els van reco-
llir, per fer-ne el buidatge i extreure’n les conclusions
pertinents, aixi com anar-ho comentant amb els seus
companys i companyes. En conjunt, aix0 va ocupar una
sessid de tutoria i estones en algunes altres, i almenys
tres reunions de delegats. Com a resultat, es van elabo-
rar uns murals per cada nivell (de primer a quart d’ESO)
amb els seus desitjos pera l'institut; murals que es van
penjar als passadissos, amb [’anim de motivar el desig
per un centre cada vegada millor.

Aquest procés no només va animar bastant tots els
alumnes i va fer emergir propostes realment bones i
ben pensades, sind que va permetre omplir de contin-
guts la reunié de delegats, una reunié que, a la secun-
daria, sovint queda dedicada a un nou lliurament d’in-
formacions o bé és un espai per a queixes diverses,
sense ser un forum de dinamitzacié i construcci6 con-
junta d’un institut millor.

Es van treballar
més enlla de ’ho-
ra de tutoria as-
pectes relacio-
nats amb el pro-
tagonismei la
participacio dels
alumnes en la
vida de laulai
del centre.
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Es va impulsar el
treball sobre la
participacio a tra-
vés de les assem-
blees de classe i
del funcionament
de carrecs o co-
missions al grup.

Es va donar su-
port a ’Associa-
cio d’Alumnes i
Exalumnes,ia
l’associacionisme
de familiars.

Al primer cicle, esva impulsar el treball sobre la par-
ticipacio a través de les assemblees de classe i del fun-
cionament de carrecs o comissions al grup. Les assem-
blees de classe sén practiques educatives que afavorei-
xen especialment la participaci6 al centre i la millora
del clima del grup classe. Representen un espai pera la
paraula i el dialeg en el qual tothom pot parlari ser es-
coltat. Els temes tractats inclouen la convivéncia del
grup, el treball académic, 'organitzaci6 d’activitats i la
informacié. Pero les assemblees no es poden improvi-
sar si es vol que el dialeg funcioni i sigui constructiu;
han d’organitzar-se i cal establir rutines que triguen un
temps determinat a funcionar. D’altra banda, una bona
manera de millorar la implicaci6é de 'alumnat amb la
classe i amb el centre, i alhora incrementar el sentit de
responsabilitat i collaboracié amb el grup, és fer parti-
cipar tothom en carrecs o feines relacionades amb el
funcionament de la classe. Per superar els carrecs tra-
dicionals de ’etapa de primaria (com posar la data a la
pissarra, regar les plantes, etc.) es van proposar comis-
sions com la de noticies, de manteniment de la classe i
de sortides. Les iniciatives del primer cicle van ser no-
més un pas o impuls inicial per continuar-se incorpo-
rant en el dia a dia del centre amb posterioritat.

Ja fora de les tutories de classe, hiva haver dues in-
tervencions de foment de la participacié que mereixen
ser explicades encara que sigui breument: d’una ban-
da, el suporta ’Associaci6 d’Alumnes i Exalumnes, i de
[altra, el suport a I’associacionisme de familiars. De
nou, van ser primers —i timids— passos que el centre
esta continuant autbnomament després.

En el cas de ’Associaci6 d’Alumnes i Exalumnes, es
va reemprendre 'intent de constitucié que hi havia ha-
gut anteriorment i es va anar dinamitzant la participa-
ci6. Guianti donant suport al grupet d’alumnes interes-
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sats (que es va anar ampliant, per cert) es van arribar a
ferreunions de fins a trenta alumnes fora de I’horari es-
colar, es va organitzar un taller de balls tots els dime-
cres a darrera hora (@amb classes de hip-hop i de ritmes
llatins, a carrec d’alumnes del centre), i una festa de fi-
nal de curs. Parallelament, es va aconseguir redactar-
ne els Estatuts i fer els tramits burocratics correspo-
nents.

En el cas de I’Associacié de Mares i Pares, senzilla-
ment ens hivam posar en contacte (de fet, amb ’TAMPA
del centre de primaria, que funciona conjuntament) i
mica en mica es va anar parlant de possibles activitats.

Finalment, en ’ambit de I’acci6 tutorial es va fer un
document-recull sobre els recursos de qué disposa l’es-
colaiel seuentorn, i es va dedicar una de les sessions
de formacié a parlar sobre la participacié dels alumnes
al’escola.

Avaluacio i continuTtat

En general, ’equip extern valora que es va fer una feina
de formaci6 i reflexié gran en aquest tema, si bé en al-
gunes qlestions 'impacte va ser més important que en
altres. Per exemple, ja acabat el projecte, un dels temes
en els quals el claustre considera adequat seguir apro-
fundint és la participacié de I'alumnat, tant a través del
paper dels delegats i delegades, com a través de la
practica habitual de les sessions de tutoria, com de
’Associaci6 d’Alumnes i Exalumnes.

Les programacions i les carpetes van ser (tils i van
tenir impacte en diferents graus, en funci6 de la impli-
caci6 establerta amb cada equip o tutor en particular.
Els tutors i coordinadors de nivell van valorar positiva-
ment haver aconseguit tenir uns objectius, una progra-
macié i un material recollit per treballar la tutoria a cada

En ’ambit de l’ac-
cio tutorial es va
fer un document-
recull sobre els
recursos de qué
disposa l'escola i
el seu entorn, i es
va dedicar una de
les sessions de
formacié a parlar
sobre la partici-
pacio dels alum-
nes a ’escola.
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El treball realitzat
també va perme-
tre millorar el
prestigi de la fi-
gura del tutor, o
almenys valorar
millor la seva im-
portancia.

curs, si bé és a quart on més es va posar en practica. La
valoraci6 insistia en la necessitat d’utilitzar les carpe-
tes en eldiaadiaipoderrevisar-les i retocar-les segons
les necessitats que sorgissin. Posteriorment al projec-
te, estan essent una guia per als nous equips de tutori-
es i, en aquest sentit, un model sobre la possibilitat de
compartir programacions i recursos.

Respecte a les relacions amb les families, de resul-
tes dels processos i reflexions iniciades durant el pro-
jecte, el centre ha apostat per fer una aportacié especi-
fica de tres hores lectives d’una professora per donar
suport a TAMPA. Almenys durant el primer trimestre,
aix0 ha permeés iniciar classes de catala i castella, que
alhora han generat un apropament de les families al
centre, ha fet que alguns pares s’oferissin a organitzar
activitats esportives extraescolars per als alumnes de
institut, que noves families s’impliquessin en les ges-
tionsil’organitzacié general de TAMPA. L’AMPA, a més,
es va posar en contacte amb I’Associaci6é d’Alumnes i
Exalumnes, que també ha agafat una empenta autdno-
ma important. A la vegada, s’esta treballant en la rela-
ci6 entre I’Associacié i ’Assemblea de Delegats. Tot
plegat, pot fer que la part de relacions amb les families
i de promocié de I’alumnat que correspon a cada tutor
tingui més possibilitats d’éxit.

En general, el treball realitzat també va permetre
millorar el prestigi de la figura del tutor, o almenys valo-
rar millor la seva importancia. També va fer replantejar
el sentit i el funcionament de les reunions de tutors, i
fer-hi propostes de millora.
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Agrupament de ’alumnat i llengiies
Una torre de Babel?

Hem comentat anteriorment ’'enorme heterogeneitat
de tota mena de 'alumnat del centre, que acull més
d’un 80% d’alumnes de més de cinquanta nacionali-
tats; alumnes que, a més, han arribat a Catalunya en
diferents moments i tenen histdries personals, famili-
ars i escolars ben diverses. Entre aquesta gran hetero-
geneitat, destaca la importancia de la diversitat lingiis-
tica (es parlen més de vint llengiies), que és un dels pri-
mers aspectes que ensvan cridar ’atencié en les obser-
vacions inicials.

En efecte, podem trobar alguns alumnes que arriben
a ’edat de 13 0 14 anys al centre i que no han estat mai
escolaritzats, la qual cosa implica la necessitat de ser
alfabetitzats; hi ha alumnes que han nascut aqui o que
hi han cursat tota la primaria, perd que tot i entendre
bé tant el catala com el castella tenen problemes amb
’expressid escrita i la gramatica; hi ha alumnes que van
arribar fa dos o tres anys amb una molt bona escolarit-
zaci6 pero que encara no s’han llangat a parlar en cata-
la (llengua poc utilitzada al barri); i hi ha un degoteig
constant d’alumnes nouvinguts.

L’institut disposa del recurs del Taller d’Adaptacié
Escolar i aprenentatges instrumentals basics (TAE), on
s’incorporen transitoriament alumnes que arriben al
sistema educatiu de Catalunya durant ’etapa d’educa-
ci6 secundaria obligatoria amb desconeixement de les
dues llengiies oficials. Té com a finalitat proporcionar a
aquest alumnat una aproximacié al sistema educatiu
del pais que lacull i introduir-lo al coneixement de la
llengua propia de ’ensenyament fins a assolir-ne el ni-
vell basic. Els alumnes de parla romanica no s’integren

El centre acull
una enorme hete-
rogeneitat d’a-
lumnes, entre la
qual destaca la
importancia de la
diversitat lingiiis-
tica.

Al centre hi ha un
degoteig cons-
tant d’alumnes
nouvinguts.
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La immigracio és
un fenomen re-
cent al nostre
paisi els IES no
estan pensats ni
preparats per so-
cialitzar i ense-
nyar llengua a
persones d’altres
cultures. En poc
més de quatre
anys, han de pre-
parar els adoles-
cents per viure i
treballar dintre
d’una societat i
una cultura nova
per a ells.

en aquest serveiis’incorporen, en arribar, a ’aula ordi-
naria, on la majoria dels continguts i els materials sén
en llengua catalana.> Cal tenir en compte, en aquest
sentit, que en els darrers cursos s’ha disparat el percen-
tatge d’alumnes arribats de ’Ameérica Llatina i, pertant,
de parla castellana. S’han iniciat alguns programes
puntuals de suport a la llengua catalana al principi del
curs, perd no hi ha cap recurs especific, en els centres
reglats, per a aquesta realitat.®

El ventall de llenglies propies i segones llengiies
dels alumnes també és molt ampli, aixi com la diversi-
tat de nivells de domini. Hi ha llengiies, dialectes i alfa-
bets diferents; els nois i les noies que saben escriure
perfectament la seva llengua mare i els que no; els que
en parlen algun dialecte; n’hi ha que dominen I’anglés
o el francés perqué ’han estudiat o perqué han viscut
en altres paisos i un llarg etcétera.

Pero, per queé és tant important la llengua? L’IES Mi-
quel Tarradell, com qualsevol institut, compleix una fun-
ci6 de socialitzacié important, prepara ’alumnat per
viure la seva vida en la societat a la qual pertany, i per
altra banda transmet una série de coneixements cienti-
fics, técnics i humanistics. Els IES i el seu professorat
estan preparats per acollir un alumnat “estandard”
amb un bon domini lingiiistic que els permeti adquirir
amb facilitat tots aquests continguts i habilitar-los per
als segiients passos, ja sigui continuar estudiant o bé
entraral moén laboral.

La immigraci6 és un fenomen recent al nostre pais i
els IES no estan pensats ni preparats per socialitzar i
ensenyar llengua a persones d’altres cultures. En poc
temps, moltes vegades en menys de quatre anys, han
de preparar els adolescents per viure i treballar dintre
d’una societat i una cultura nova per a ells. La necessi-
tat d’aprendre i dominar la llengua és, per tant, immi-
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nent, perqué els alumnes han de poder anar a les boti-
gues a comprar, demanar per un carrer, buscar feina,
etc. i, a més, després transmetre i adquirir els contin-
guts d’altres arees (Matematiques, Socials, Tecnologia,
etc.). Entenem llavors que la llengua és una qiiestio ins-
trumental imprescindible, tant per a la possibilitat de
comunicaci6 de la vida quotidiana com pera ’aprenen-
tatge i possibilitat d’accés a la formaci6 posterior, i en
definitiva, per tant, per a la igualtat d’oportunitats i la
inclusié social dels joves.

Per donar resposta a aquest panorama, U'IES feia
uns anys que treballava buscant solucions i provant di-
ferents férmules per resoldre les necessitats d’aprenen-
tatge de la llengua dels alumnes i I’extrema diversitat
amb qué es trobava. Quan el projecte va comencgar,
CIES funcionava amb un agrupament de [’alumnat en
els diferents grups classe en funcié del criteri de com-
peténcia lingliistica: per a cada nivell de ’ESO (de pri-
mer a quart) hi havia un grup base A que es reservava
per a I’alumnat nouvingut o que acabava de sortir del
TAE; la resta d’alumnes es barrejaven de forma hetero-
génia (sense tenir en compte el seu nivell o ritme) en
dos grups, Bi C.

L’observaci6 va fer palés que els grups A no eren un
bon recurs per donar resposta a les dificultats de
'alumnat i que presentaven problemes diversos. Un
dels més evidents era que I’is que es feia en la realitat
d’aquests agrupaments, moltes vegades no es corres-
ponia amb el criteri exclusivament lingiistic; en seruns
grups amb un nombre molt reduit d’alumnes, els
equips docents acabaven per introduir-hi també alum-
nes amb altres tipus de necessitats (NEE, problemes de
conducta, alumnes de ritme lent, etc.), bé per augmen-
tar el nombre d’alumnes del grup i “descongestionar”
elBielC, bé perlacreencaque els altres alumnes amb

Per donar respos-
ta a aquest pano-
rama, UIES feia
uns anys que tre-
ballava per resol-
dre les necessi-
tats d’aprenentat-
ge de la llengua
dels alumnes i
I’extrema diversi-
tat amb qué es
trobava.
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Les teories i apor-
tacions del camp
de 'educacié afir-
men que la millor
manera de socia-
litzar i aprendre
una llengua nova
és per immersié
en un grup hete-
rogeni d’iguals.

altres dificultats rebien una atencié milloral grup A, pel
fet de ser més reduit. El cas és que el grup A s’havia
convertit en un calaix de sastre i el ritme d’aprenentat-
geielnivell en aquest grup s’havia reduit molt; aixd no
ajudava els alumnes que necessitaven adquirir la llen-
gua per continuar els seus aprenentatges. D’altra ban-
da, la revisi6 de la literatura sobre el tema posava de
manifest que la millor manera per adquirir una llengua
era dintre d’un grup heterogeni d’iguals. El grup A no
jugava a favor de la socialitzaci6 dels nous, ni d’altres
alumnes com els de necessitats educatives especials i
havia adquirit la fama dins de I'IES de ser el grup dels
“tontos”, la qual cosa creava també rivalitats i desafa-
voria la convivéncia. En comptes d’ajudar els alumnes,
aquest tipus d’agrupament sovint jugava en contra
seva i feia disminuir el ritme i les possibilitats d’apre-
nentatge, en no fer possibles les interaccions amb
alumnes que si que dominessin la llengua, a més de ser
viscut pels alumnes com un castig o menyspreu.

Com hem dit, pero, els grups A no eren la primera
estratégia que s’havia dut a terme; en anys anteriors
s’havien anat provant diferents propostes organitzati-
ves. Aquesta situacié generava un cert desencis respec-
te a les possibilitats de trobar solucions, perd també el
desig de trobar una mesura més adequada i estabilit-
zar-la.

La proposta

D’aquesta analisi que es va fer de la qiiestio lingliistica
a IES el que es va veure clar és que els grups A no fun-
cionaven. Com hem dit, les teories i aportacions del
camp de ’educacié afirmen que la millor manera de
socialitzariaprendre una llengua nova és perimmersié
en un grup heterogeni d’iguals. Per tant, es va proposar
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anullar el grup Ai deixar tots els grups de tutoria (A, B i
Q) heterogenis.

Pero per fer aixo, era evident la necessitat d’un re-
curs amb el qual professoratialumnat poguessin avan-
caren la llengua i es pogués atendre ’enorme diversi-
tat de situacions lingliistiques que presentava l'alum-
nat; és per aixd que es van proposar els agrupaments
flexibles per a les assignatures de catala i castella.

Els agrupaments flexibles s6n un recurs organitzatiu
que permet respondre millor a les necessitats d’aprenen-
tatge de I’alumnat, quan les condicions del grup tutoria
son d’una heterogeneitat tan gran que el professorat no
pot donar resposta a tots els requeriments d’aprenentat-
ge dels alumnes. Els agrupaments flexibles es basen en
la idea del ritme individual de cada alumne i en el pro-
grés que cadascl pot fer en 'aprenentatge d’una assig-
natura. Consisteix a dividir 'alumnat en petits grups tan
homogenis com sigui possible, segons el seu nivell, per
a una assignatura concreta. Aquests grups es reuneixen i
fan classe simultaniament a [’assignatura flexibilitzada,
i retornen al grup tutoria per a la resta de matéries;
d’aquesta manera es deixa oberta la porta perqueé
alumne vagi progressant al seu ritme dins de ’assigna-
tura, de manera que una vegada ha assolit els continguts
del grup on esta pot passar al grup immediatament su-
perior per continuar avang¢ant; i 'alumne no depén del
seu grup, fa un avenc individual dintre de la matériaia
base de passar de grup. Per dur a terme aquesta idea
d’agrupaments flexibles es va fer una revisié de la litera-
tura que hi ha sobre el tema, pero a 'lES Miquel Tarradell
va agafar una altra dimensié: en comptes de basar-se
tant en la idea del ritme individual, els agrupaments es
van pensar en base als diferents tipus de necessitats lin-
giiistiques del centre, perd sense perdre el sentit de pro-
moci6 de 'alumne i de progrés dins de 'assignatura.

Els agrupaments
flexibles consis-
teixen a dividir
I’alumnat en pe-
tits grups tan ho
mogenis com si-
gui possible, se-
gons el seu ni-
vell, per a una
assignatura con-
creta.

A UIES Miquel Tar-
radell en comptes
de basar-se tant
en la idea del rit-
me individual, els
agrupaments es
van pensar en
base als diferents
tipus de necessi-
tats lingiiistiques
del centre.
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Es va comencar a
funcionar amb
una estructura de
tres grups com-
pletament hetero-
genis per ’hora
de tutoria i per
totes les matéries
que no fossin
llengiies, i una
atencio especifica
a les diferents
necessitats a les
hores de llengua
catalana i caste-
llana, que es con-
cretava en cinc
grups diferen-
ciats.

Després de debats intensos sobre la proposta, el
claustre va aprovar la posada en marxa d’agrupaments
flexibles per castella i catala en els nivells de primer a
tercer d’ESO.

Posada en practica dels agrupaments flexibles

Aixi doncs, en el curs 2002-2003 es va comencar a fun-
cionaramb una estructura de tres grups completament
heterogenis per ’hora de tutoria i per totes les matéries
que no fossin llengiies, sense diferenciacié de nivells, i
una atenci6 especifica a les diferents necessitats a les
hores de llengua catalanai castellana, que es concreta-
va en cinc grups diferenciats:

Grup 1: alumnes amb necessitats educatives espe-
cials.

Grup 2: alumnes que necessiten un aprenentatge
intensiu dels aspectes més basics de la llengua, i espe-
cialment de la comunicacié oral, ja que representa per
a ells una nova llengua. En el cas del catala, especial-
ment alumnes llatinoamericans o romanesos (i que per
tant no fan aprenentatge del catala al TAE) i que duen
molt poc temps a Catalunya. En el cas del castella, es-
pecialment alumnes que han sortit fa poc del TAE i que
per tant tenen un millor domini del catala que del cas-
tella.

Grup 3: Alumnes que no tenen problemes de com-
prensi6 de la llengua perd que necessiten insistir en la
lectoescriptura i la comprensio lectora.

Grup 4 i grup 5: alumnes amb una major competén-
cia lingliistica. El grup 5 pretén superar els nivells asso-
lits en cursos anteriors a 'institut.
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Qualsevol canvi pedagogic comporta una organitza-  Els agrupaments
ci6 determinada: cal pensar en els espais, el professo-  flexibles suposen
rat i els horaris, les reunions... Val a dir que els agrupa- una .con'!plexita_t
ments flexibles suposen una complexitat técnicai orga- tec!uca ' organit-

zativa notable!

nitzativa notable! En general, a secundaria, els grups
tutoria base tenen cadascun el seu propi horari. Pero
per comencar, fer els agrupaments flexibles a cada ni-
vell significava que a la mateixa hora tots els alumnes
d’un mateix curs (per exemple de primer) estiguessin
fent Llengua, de manera que poguessin distribuir-se en
els cinc grups de Llengua i es garantis la possibilitat de
promocié o canvi de grup dels alumnes. Per tant, els
tres cursos de cada nivell havien de coincidir sis hores
cada setmana (tres de cada mateéria). | aixd representa-
va també cinc professors o professores donant classe
de Llengua a la vegada, i per tant la necessitat que pro-
fessorat d’altres matéries fes Llengua i que tothom esti-
gués més o menys content amb els seus horaris. | a
més, la necessitat de disposar de cinc aules alhora,
cosa no gens senzilla en un centre petit com el Miquel
Tarradell.

La coordinacié d’aquest professorat també es com-

plicava, ja que calien reunions especials, a banda de
les de departament, per coordinar tot aquest professo-
rat que fa classes d’altres arees a banda de la Llengua.
Atot aixo se li sumava la necessitat de tenir una progra-
maci6, un material i unes propostes metodologiques
adequades per a cada nivell de cada curs, i que concre-
tés la definici6 general que s’havia fet dels perfils dels
alumnes en cada grup.

Perfils, d’altra banda, que no coincideixen amb pro-
porcions equilibrades ni estables d’alumnes: hi ha més
alumnes d’uns grups que d’uns altres, i aix0 varia en
funci6 del grup de nois i noies que hi hagi, de ’época
de ’any o dels progressos que estiguin fent. | cal pren-
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En conjunt, orga-
nitzar els agrupa-
ments flexibles
implicava: definir
els grups, distri-
buir el professo-
rat, distribuir l’a-
lumnat, elaborar
programacions i
materials, definir
els criteris i me-
canismes de pro-
mocid, fer reuni-
ons de seguiment
i coordinacio, i fer
una avaluacié del
procés i dels re-
sultats.

dre decisions sobre la gestié dels canvis, és a dir, les
promocions. En quin espai es decideixen els canvis
dels alumnes, en els equips docents o en les reunions
de Llengua? Quan es fan? Aprofitant les avaluacions o
quan l'alumne estigui preparat per ser promogut? Els
debats sobre els avantatges i els inconvenients de dife-
rents procediments de promoci6 van ocupar més d’una
reunio, aixi com les conseqiiéncies practiques dels can-
vis (grups que sén “de pas”, grups que es fan massa
grans amb l’arribada de nous alumnes...).

En conjunt, organitzar els agrupaments flexibles im-
plicava:

o definirels grups

e distribuir el professorat

e distribuir 'alumnat

¢ elaborar programacions i materials

o definir els criteris i mecanismes de promoci6
e ferreunions de seguiment i coordinacio

o feruna avaluacioé del procés i dels resultats

Un fons de materials

Si es fan cinc grups de nivell de llengiies per a tres ni-
vells educatius d’ESO (primer, segon i tercer), significa
que tenim quinze grups diferents per a cada llengua, és
a dir, trenta grups diferents! No és senzill a I’hora de fer
les programacions, perd tampoc a I’hora de trobar els
materials adients a cada un d’aquests grups. Aquesta
situaci6 s’afegia a ’evident necessitat de disposar
d’una ampla gamma de recursos didactics, de manera
que es va decidir iniciar un fons de materials didactics
relacionats amb les llengiies, amb [’ajuda de la profes-
sional del Programa d’Educacié Compensatoria. L’insti-
tut i la Fundacié Jaume Bofill van subvencionar la com-
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pra d’alguns materials didactics, carpetes i altres mate-
rials d’arxiu.

Per fer-ho, esva procurar tenir la informaci6 de tot el
que s’utilitzava, i d’altres materials que coneguessin
els professors i professores i que no es tinguessin a
Cinstitut. Amb aquestes llistes i la recerca a internet, en
centres de recursos, en el Centre de Recursos Pedago-
gics de Compensatoria i altres fonts, es va aconseguir
recopilar unes noranta entrades de material. Els materi-
als es van ordenar i catalogar d’acord amb els criteris
que ens van facilitar els centres de recursos, i s van
deixar a disposici6 del conjunt del professorat.

La utilitat del fons de materials de llengiies ha de
considerar-se en un context, la secundaria en general,
en qué malgrat el treball en equip que s’aconsegueix
fer, les programacions i els materials en general conti-
nuen essent gliestions individuals. Es fa dificil comptar
amb una sistematitzacié de programacions o compartir
els recursos didactics, i aixo significa que moltes pro-
duccions propies es “perden” quan el professor o la
professora deixa de fer aquella assignatura, o bé se’n
va, enduent-se el material que ha fet i que d’alguna
manera es considera seu i no del centre. També signifi-
ca, tot plegat, que s’economitza poc temps i es rendibi-
litzen poc els recursos de qué es disposa. Per aquest
motiu, sense tractar de fer una biblioteca, vam voler
que el fons de materials fos prou ben organitzat i tin-
gués els materials etiquetats, que pogués ser comple-
tat i alhora servir com a model per a altres arees i per
altres centres.

Avaluacio dels agrupaments flexibles i continuitat

En general, el claustre va estar d’acord amb ’adopci6
dels grups flexibles en I’area de Catala i Castella, com a

La utilitat del
fons de materials
de llengiies ha de
considerar-se en
un context, la se-
cundaria, en qué,
malgrat el treball
en equip, les pro-
gramacionsiels
materials en ge-
neral continuen
essent giiestions
individuals.
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Els agrupaments
flexibles s6n un
recurs organitza-
tiu que no resol la
pregunta de “com
fem classe?” i
hem de recordar
que 'aprenentat-
ge d’una segona
llengua, per als
adolescents, re-
quereix un altre
tipus de didacti-
ca.

mesura per poder atendre necessitats especifiques i
mantenir els grups tutoria base heterogenis. Els avan-
tatges que havia tingut el sistema eren clars tant per a
’alumnat com per al professorat.

Si la idea, doncs, va ser valorada com a especial-
ment positiva, I’aplicacié de la nova organitzacié de les
llenglies va comportar en alguns moments dubtes i pro-
blemes, basicament practics, sobre la distribuci6 i les
promocions d’alumnes. En general, les propostes van
anar en la direccié de millorar-ne el funcionament i la
coordinacid, perd mantenint aquesta organitzacié.

A linici de l’organitzaci6, alguns aspectes no van
serabordats, per exemple, en relacié amb la didactica,
ja que els agrupaments flexibles s6n un recurs organit-
zatiu que no resol la pregunta de “com fem classe?” i
hem de recordar que ’aprenentatge d’una segona llen-
gua, perals adolescents, requereix un altre tipus de di-
dactica. L’aprofitament del fons de llengiies, juntament
amb aquesta idea de compartir reflexions didactiques,
també podia millorar-se.

D’altra banda, quan els alumnes ja no estan fent
Llengua retornen a un grup tutoria on estan tots barre-
jats, els que en saben i els que no en saben tant. Volem
insistir en el fet que el professorat va valorar molt posi-
tivament que no existis un grup on es concentrava
'alumnat amb dificultats lingliistiques, i que de fet,
donades les caracteristiques del centre, no es percebia
un increment especialment significatiu d’heterogenei-
tat a les aules. Per aixd es va mirar d’implicar tot el pro-
fessorat en la gliesti6 lingliistica: “tots som professors
de Llengua”, ja que calia aprofitar qualsevol situaci6
per ensenyar la llengua, i el professorat d’altres arees
ha de ser sensible a la situacié d’aquells alumnes que
encara no la dominen. No tenim clar, perd, quina millo-
ra real hi ha hagut en aquest sentit.
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Finalment, com valorar la llengua catalana i fomen-
tar el seu Us parlat, i com valorar i introduir a I’escola
'aprenentatge de les llengiies maternes dels alumnes
van serdues de les qiiestions que amoinaven al profes-
sorat i que, encara que debatudes, el temps del projec-
te no va permetre treballar més enlla del plantejament
de la giiestio.

En conjunt, alld que a parer nostre demostra millor
'avaluacié positiva que se’n va fer és que durant el curs
2003-2004 el claustre va aprovar ampliar els agrupa-
ments flexibles per Castella i Catala a quart d’ESO, de
manera que tampoc a quart no hi ha actualment un es-
tabliment dels grups base en funcié dels nivells lingiifs-
tics o educatius, sind que s6n agrupaments heteroge-
nis. S’esta procurant tractar els aspectes que calia mi-
llorar amb una coordinacié més acurada del professo-
rat de llengiies.

Innovacio educativa

Fer canvis en la quotidianitat
per aprendre més i millor

En general, la societat actual, i per tant les nostres au-
les, s6n cada vegada més diverses i acullen persones
de cultures, nivells educatius i experiéncies personals
diferents. No obstant, ’escola continua responent a
aquesta situacié amb el model d’un Gnic curriculum es-
tandard per a tot ’'alumnat; curriculum que d’altra ban-
da té poca relacié amb la realitat d’alguns grans grups
d’alumnes com molts dels que es troben a 'IES Miquel
Tarradell.

Elmarc de ’ESO permet ferinnovacions curriculars i
metodologiques; perd el professorat, tot i amb una

Com valorar la
llengua catalana i
fomentar el seu
s parlat, i com
valorar i introduir
al’escola l’apre-
nentatge de les
llengiies mater-
nes dels alumnes
van ser dues de
les giiestions que
encara que deba-
tudes, el temps
del projecte no va
permetre treba-
lar.
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Vam anomenar
“pedagogia de la
quotidianitat” a
tot allo que fa re-
feréncia al “qué
ensenyem, com
ho ensenyem,
com ho avaluem,
i com programem
de manera inte-
grada i global”.

bona predisposicié per fer-ho, pateix manca de suport,
recursos, temps i formacid, la qual cosa dificulta la po-
sada en marxa de projectes innovadors que puguin res-
pondre a l'interés, les expectatives i les necessitats
dels alumnes.

Per aquest motiu, una de les linies que es veien cla-
res des de linici de tot el projecte va ser el que vam
anomenar “pedagogia de la quotidianitat” per referir-
nos a les activitats i materials curriculars, és a dir, a tot
allo que fa referéncia al “qué ensenyem, com ho ense-
nyem, com ho avaluem, i com programem de manera
integrada i global”.

A més de ser un tema d’interés i de partida tant per
a nosaltres com per a linstitut, amb les observacions i
el diagnostic realitzats durant la primera fase ens sem-
blava que la significacié i la utilitat d’alguns dels con-
tinguts que es tractaven a classe eren forca estandar-
ditzats i no acabaven de ser percebuts pels alumnes.
Tots plegats féiem la reflexi6 que hi havia poca interre-
laci6 entre matéries i una excessiva fragmentacio6 entre
les intervencions. Es manifestaven dificultats a ’hora
de trobar materials didactics adients a tot ’'alumnat de
Uinstitut, aixi com la necessitat de disposar de més re-
cursos, especialment informatics. En aquell moment
també vam parlar de la necessitat de trobar estratégies
per realitzar una pedagogia més activa i mecanismes
per dur a terme practiques d’aprenentatge cooperatiu,
diversificacié o altres possibilitats.

En general, es va veure una bona acceptacié dels
canvis i de I’adopci6 de noves metodologies, especial-
ment amb un assessorament o dintre d’un procés de
formacié. Es va valorar la diversificacié de materials,
'aprenentatge cooperatiu i el treball per projectes com
a possibles maneres de facilitar als alumnes experién-
cies d’aprenentatge més riques i significatives, si bé
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calia una preparaci6 del professorat per poder-ho fer i
aplicaral’aula.

La voluntat del projecte “Educar millor és possible”
en aquesta linia de treball era:

e Impulsar activitats o projectes innovadors dintre
de l’escola: ja fossin totalment nous, ja fos millorant o
introduint canvis en aquelles innovacions que el centre
ja duia a terme.

e Creant una cultura pedagogica comuna, és a dir,
potenciant el consens i la cohesi6 del claustre entorn
del conjunt del projecte educatiu que desenvolupa el
centre.

Compartir una cultura pedagogica

Ja hem vist en el capitol anterior com algunes estratégi-
es, per exemple els retorns escrits que es lliuraven al
professorat, les reunions pedagogiques o el tancament
dels equips docents procuraven enfortir aquesta cultu-
ra de centre compartida en el claustre. No sabem fins a
quin punt esva aconseguir, i no ajuda el fet que als cen-
tres de secundaria els criteris que defineixen la planti-
lla del professorat no tinguin gaire relacié amb la volun-
tat de compartir un projecte educatiu. Perd hem xerrat
forca estones de temes pedagdgics i la sensibilitat ge-
neral respecte a algunes qiiestions ha canviat en
aquests cursos. Com la pluja fina, el sol fet de donar
voltes a un tema de mica en mica va xopant tothom.
Aixi, la participacid de I’alumnat s’ha anat valorant
cada vegada més com una qiiesti6 que afavoria el cli-
ma i la convivéncia a l'institut, i el mateix ha passat
amb altres qgiiestions.

Per posar un altre exemple, en un dels primers re-
torns es feien algunes observacions sobre la distribu-

La voluntat del
projecte era: im-
pulsar activitats o
projectes innova-
dors dintre de
lescola i crear
una cultura peda-
gogica comuna.

Els retorns es-
crits, les reunions
pedagogiques o
el tancament dels
equips docents
procuraven enfor-
tir la cultura de
centre.

No sabem fins a
quin punt es va
aconseguir, pero
veiem que la sen-
sibilitat general
respecte a algu-
nes qiiestions ha
canviat en
aquests cursos.
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ci6 de les taules i ’espai a les aules, i els tipus de tre-
ball que els diferents models facilitaven. Aquestes ob-
servacions van ser debatudes pels diferents equips do-
cents, i arran de les converses, en general a l’institut hi
va haver una major tendéncia a col-locar les taules for-
mant grups que permetessin als alumnes interactuar
els uns amb els altres, fer activitats a classe més parti-
cipatives que escoltar la professora o professor, i aju-
dar-se els uns als altres. Alguns professors o professo-
res no ho acabaven de veure clar, perd va semblar posi-
tiu que fos una adopcié comuna.

| cap al final del projecte, ara, podem citar ’exemple
d’una de les reunions pedagogiques, en qué es va discu-
tir sobre l’acollida del nou alumnat i de la qual tenim un
record bonic: després de la breu presentaci6 del procés
seguit en cada nova incorporacio, els professors i les pro-
fessores van aportar les seves sensacions, opinions i
suggeriments sobre com fer-ho més facil per a tothom.
Uns professors van explicar les opinions que havien tret
d’un grup d’alumnes amb qui havien estat comentant els
records que tenien de les seves arribades. Altres van
manifestar la seva preocupacié per com podien sentir-se
nois i noies que tot d’una es trobaven en una classe sen-
se saber si havien de ser ells qui es dirigissin al profes-
soro al revés, o altres problemes que havien vist. Es van
imaginar noves estratégies: fer un acompanyament més
intens de 'alumne durant els primers dies (repartint les
responsabilitats entre els diferents professors), tenir pre-
parades activitats d’acollida a 'aula per a ’hora de tuto-
ria, tenir materials que permetin a ’'alumne seguir millor
les classes, passar de ’lacompanyament “individual”
que es fa sovint entre alumnes (se li presenta algd, del
mateix pais, que 'lacompanya en el seu aterratge a 'ins-
titut) a un acompanyament amb tot un grupet de nois i
noies, treballar amb els alumnes les qiiestions de convi-
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véncia i com tracten els nous companys i companyes. Tot
i que no s’arribés a cap acord concret, el claustre sencer
va estar parlant prop d’una hora sobre com ajudar més
els alumnes, i es van crear noves complicitats entorn
d’aquest tema.

D’altra banda, es va donar importancia a la coordi-
naci6 dels departaments perd sobretot, com ja hem co-
mentat anteriorment, es va subratllar la importancia de
fer equips docents més tancats i compactes, que per-
metessin treballar millor objectius de nivell, crear ha-
bits i rutines de treball, fomentar un millor clima educa-
tiu, etc.

Un projecte cooperatiu, un eix transversal
i noves tecnologies

La iniciativa engegada de més envergadura en relacié
amb la innovaci6é pedagdgica la va proposar, liderar i
treballar un grup de professores i professors de l'insti-
tut. El nostre paper com a equip extern en aquest pro-
jecte va ser fonamentalment de suport i seguiment, ja
que va ser aquest grup qui realment va estirar el carro
en tot moment. De totes maneres, creiem que val la
pena exposar a grans trets el projecte.

Aquest grup va proposar centrar un esfor¢ important
d’innovaci6 en el nivell de tercer d’ESO, transferible
després a la resta del cicle i de Uinstitut. El procés de
treball que es va iniciar ja el curs 2001-2002 va consis-
tiren:

¢ La definici6 dels objectius generals que ha d’as-
solir 'alumnat en acabar quart.

e ’estudi i ’analisi de les competéncies basiques
previstes per al curs, i del nou curriculum proposat per
a tercer.

La iniciativa de
més envergadura
en relacié amb la
innovacio peda-
gogica la va pro-
posar i treballar
un grup de pro-
fessores i profes-
sors de Uinstitut.

La proposta es va
concretar en un
procés d’inno-
vacio a tercer
d’ESO, transferi-
ble després a la
resta del ciclei de
Linstitut.
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El procés d’inno-
vacio va consistir
en leleccio d’un
tema central mo-
tivador: els mit-
jans de comunica-
cio, la integracio
de matéries, la
utilitzacio siste-
matica de les tec-
nologies de la
comunicacidila
informacioila
utilitzacio de me-
canismes d’apre-
nentatge coope-
ratiu.

e [’analisi de ’'alumnat que formara part de tercer

el curs.

e La definici6 de les idees basiques de treball:

— Elecci6 d’un tema central motivador: els mit-
jans de comunicacié (publicitat, premsa, radio i te-
levisi6) que permeti abordar les competéncies basi-
ques des de totes les arees de coneixement.

— Treball a partir de la integracio de matéries, a
través d’aquest eix tematic compartit i d’activitats
comunes, la qual cosa exigeix que el professorat faci
un procés d’elaboraci6 conjunta del material.

— Utilitzaci6 sistematica de les tecnologies de la
comunicacié i la informacié, no només com a su-
ports didactics sind com a forma d’aprenentatge i
de desenvolupar capacitats. Ja I’experiéncia prévia
havia demostrat que adolescents amb contextos de
precarietat social aprenen igual que els altres i uti-
litzen activament aquestes tecnologies (’institut ha
rebut el primer premi de Revista Digital d’Institut de
la Provincia de Barcelona)

— Utilitzaci6 de mecanismes d’aprenentatge co-
operatiu, per realitzar bona part de ’activitat esco-
lar en grup; i potenciacié de ’aprenentatge indi-
vidual amb ritmes, seqiiéncies i metodologies di-
ferenciades. Aplicaci6 al projecte de I’experiéncia
acumulada sobre metodologies i motivaci6 per a
’atencié a la diversitat d’alumnes que hi ha al cen-
tre.

— Introduccié de sistemes d’autoavaluacié i d’a-
valuacio sistematica freqiient. Utilitzaci6 de les ho-
res de tutoria pera la revisié i discussié amb ’alum-
nat de la marxa del projecte, ajudant ’'alumnat a ser
conscients del seu propi procés d’aprenentatge, a
més de la gesti6 de la vida del grup.
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Aixi doncs, la programacié del curs quedava estruc-
turada en quatre temes consecutius: Publicitat, Radio,
Premsa, Televisi6. Cada un d’aquests temes constava
de diferents unitats didactiques i s’hi treballaven qiies-
tions relacionades amb les diferents arees curriculars
(Llengua catalana, castellana i anglesa; Matematiques;
Ciéncies experimentals, etc.). Per exemple, en el cas de
la publicitat, que serveix per introduir el conjunt del
projecte, es fa Historia, disseny de suports publicitaris,
calculs estadistics de freqiiéncies i tipus d’anuncis te-
levisius, s’analitzen els elements de la comunicaci6 i
s’introdueixen les sis W (qui, qué, quan, on, per qué, a
qui) a Anglés. Hiva haver un treball molt serids de sis-
tematitzacié i distribuci6 de totes les competéncies ba-
siques i continguts curriculars previstos per al curs, en
el conjunt de les unitats i temes a treballar.

A la vegada, es va discutir sobre com havia de ser el
material didactic elaborat. Es feia evident que els lli-
bres de text, ja de per si poc (tils en el context de Iins-
titut, no servien per abordar el curriculum amb el plan-
tejament del projecte. Calia, doncs, fer uns nous mate-
rials, que a més tinguessin en compte la voluntat de tre-
ballar sistematicament amb les tecnologies de la infor-
macié i la comunicacié. Després de decidir el format i
els criteris del material, les unitats es van anar sumant i
van anar configurant un dossier que es va lliurar a
'alumnat en una carpeta d’anelles.

| aixi, amb el material a punt, es va posar en marxa
el projecte al llarg del curs 2002-2003. En aquest primer
any de funcionament del projecte, (s sistematic de les
TIC, que com ja hem dit, ha estat fonamental, s’ha cen-
trat basicament en la recerca d’informacié, i més enlla,
elque esvol és produir eines i noves formes d’ensenyar
i aprendre mitjancant les TIC. A més del material en pa-
per, el projecte té la seva propia pagina web i els alum-

Els llibres de text,
no servien per
abordar el curri-
culum amb el
plantejament del
projecte. Calia fer
nous materials,
que a més tin-
guessin en comp-
te la voluntat de
treballar amb les
tecnologies de la
informacioila
comunicacio.
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Un altre aspecte
valorat positiva-
ment de la posa-
da en marxa del
projecte és el tre-
ball cooperatiu
amb grups hete-
rogenis petits on
els alumnes
s’ajuden els uns
als altres i no de-
penen tant de la
supervisio cons-
tant del professor
o professora.

nes treballen amb disquets i carpetes informatiques
propies. Una innovacié important i que s’ha valorat
molt positivament és la utilitzacié del correu electronic
amb els alumnes, per exemple enviant deures o treballs
electronicament als seus professors. Cal dir, en relacié
amb U’Gs de les TIC, que la Fundacié va fer-se carrec de
la dotaci6 de recursos informatics sense els quals no es
podia dur a terme el projecte.

Un altre aspecte valorat positivament de la posada
en marxa del projecte és el treball cooperatiu amb
grups heterogenis petits. En els grups heterogenis pe-
tits els alumnes s’ajuden els uns als altres i no depe-
nen tant de la supervisié constant del professor o pro-
fessora; tot i que durant el primer trimestre va ser com-
plicat, perqué en general no tenim ’habit de treballar
en grup, durant el curs els alumnes ’han anat agafant i
anaven veient com les seves interaccions també produ-
ien aprenentatges, fins i tot més significatius que les
explicacions del professorat. Es tracta d’un procés i un
aprenentatge, perd que mica en mica es va consolidant
com a manera de fer.

Logicament, el primer any d’un projecte d’aquest ti-
pus representa un assaig que cal revisar i millorar. Aixo
és el que després van decidir fer els professorsii les pro-
fessores que hi estaven implicats, alhora que es va
plantejar a U'institut que almenys alguns dels elements
siguin extensibles a tot el segon cicle de ’ESO. Tant la
idea de treballar a través d’eixos tematics, com la con-
crecié en mitjans de comunicaci6, com I’Gs de les tec-
nologies, i la intensitat del treball en grup, poden haver
contribuit a assolir una millora molt considerable en la
motivacid i el clima general dels grups respecte a I’any
anterior.
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El crédit cooperatiu

El crédit cooperatiu va crear-se des de la base d’un pro-
jecte de dimensions considerables que es duu a terme
cada any, a finals del primer trimestre, a 'institut. A par-
tir d’un tema suggeridor i ampli, tots els cursos i totes
les matéries treballen aspectes curriculars i elaboren
productes que després s’exposen als passadissos i au-
les del centre. A més, es fa un espectacle teatral i musi-
cal que normalment és molt lluit, i que el barri ja espera
amb anticipacid. Un any, el centre va omplir-se amb tex-
tos, dibuixos, grafiques, murals i, ja al teatre, cangons i
muasiques de la Mediterrania i les terres que ’envolta-
ven. Un altre, el barri del Raval i els mons imaginaris
van omplir els raconets de linstitut i les mirades sor-
preses dels visitants. Els canvis adoptats en el marc
d’“Educar millor és possible”, doncs, van ser sobretot
compartir més el projecte entre tot el professorat de
cada equip docent i crear una dinamica de treball coo-
peratiu dels alumnes. També es va intentar deixar més
decisions a les mans dels alumnes, aixi com treure pro-
fit educatiu del moment abans del projecte, mentre es
dissenya; del moment de realitzacid, a través de meca-
nismes d’aprenentatge cooperatiu, i del de després, en
aprofitar I’exposicié per consolidar o aprofundir en
aprenentatges curriculars.

Finalment, el tema va ser “Méns perduts, méns per
imaginar”. La ruta de la sal, literatura fantastica, els
monstres i 'espai, les profunditats del mar... van ser al-
gunes de les tematiques que els equips docents van
decidir treballar. | van fer-ho intensivament durant una
setmana, treballant amb equips de sis o set alumnes
(barrejant sexes, procedéncies, nivells académics,
etc.). Es va insistir en aquest treball en grup i que va
donar al projecte una idea més educativa, d’aprenen-

Cada any, a partir
d’un tema sugge-
ridor i ampli, tots
els cursos treba-
llen aspectes cur-
riculars i elabo-
ren productes que
després s’expo-
sen als passadis-
sos i aules del
centre.

En el marc
d’“Educar millor
és possible” es
va estimular que
el professorat
compartis més el
crédit cooperatiu
i que 'alumnat
emprengués una
dinamica de tre-
ball més intensa.
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Es van anar intro-
duint innovacions
que van tenir un
abast més mo-
dest, centrat en
un sol professor i
la seva aula, pero
que de totes ma-
neres tenen meé-
rit, en la mesura
que van configu-
rant noves mane-
res de fer.

tatge, alhora que assajaven les metodologies de ['apre-
nentatge cooperatiu. Evidentment, sén innovacions
que cal perfeccionar de mica en mica. Per0 al final, els
nois i noies van aprendre i I’exposicié, com sempre,
deixava tothom bocabadat.

L’experiéncia del crédit cooperatiu confirma els
avantatges educatius de realitzar certs projectes de
centre i de dedicar uns esforcos que realment sén im-
portants, perd que donen com a fruit uns productes de
qui tothom, professorat i alumnes, se sent orgullés
d’ensenyara les families, els amics, les entitats del bar-
ri, etc. Molts alumnes ensenyen orgullosos la seva aula,
o els murals fets pertota la classe, a les families. Alguns
es van dedicar a calcular les pastes i begudes que cal-
drien per a tota la gentada i després ho servien, amb
tota I’elegancia del mén.

Buscant i creant materials

A més de les que hem comentat, es van anar introduint
innovacions que van tenir un abast més modest, cen-
trat en un sol professor o professora i la seva aula, pero
que de totes maneres tenen mérit, en la mesura que
van configurant noves maneres de fer.

Un exemple d’aquest tipus d’innovacions és un pe-
tit treball d’aprenentatge cooperatiu al voltant de la fi-
gura i 'arquitectura d’Antoni Gaudi, que es va aplicara
alumnes de segon durant el crédit de sintesi. A banda
de l'aplicacié concreta, pot servir com a model de tre-
ball a través de la “técnica del trencaclosques”, que
consisteix a treballar una informaci6 fragmentada en
dos tipus de grups: especialistes i grups base, de ma-
nera que per coneixer el conjunt de la informaci6, tots
els alumnes necessitin les aportacions dels seus com-
panys.
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Fent “tandems” petits i puntuals amb professorat
divers, es va preparar un material per a una sortida pel
barri, algunes propostes pera la classe de Llengua, i es
va iniciar la diversificacié de materials en diferents ni-
vells de dificultat i aprofundiment sobre un mateix
tema.

A primer d’ESO es va elaborar un crédit d’acollida per
als primers dies del curs, que va funcionar prou bé, tot i
gue necessita ser revisat. La idea consisteix a destinar
uns dies, de manera conjunta i compartida per tot
’equip docent, a crear situacions de benvinguda a la ve-
gada que es fa una certa avaluaci6 inicial de cadasca.

Avaluacio i continuttat

Voldriem comencar considerant que un projecte com
“Educar millor és possible” genera uns resultats (un
fons, uns materials didactics, uns dossiers, una practi-
ca nova...) perd també unes dinamiques que afavorei-
xen coses com el projecte d’Integracié de Matéries que
hem comentat i la voluntat de millorar poc a poc la tas-
ca de cada dia.

Aixi, una vegada acabat el projecte, estan tenint
continuitat diverses iniciatives de millora pedagogica,
la qual cosa ens fa pensar que I’experiéncia ha tingut
un valor important.

Val a dir que el projecte al voltant dels mitjans de
comunicacié va ser ben valorat pel claustre, pels alum-
nes i per entitats com la Fundacié Gran Enciclopédia
Catalana, que li va atorgar un premi. Actualment s’esta
reelaborant per incloure les modificacions i millores
que s’han vist necessaries, i s’esta estudiant d’ampliar-
lo al conjunt del segon cicle de I’ESO.

El crédit cooperatiu i el crédit d’acollida de primer
també van quedar consolidats i amb la idea de ser mi-

Una vegada aca-
bat el projecte,
estan tenint con-
tinuitat diverses
iniciatives de mi-
llora pedagogica,
la qual cosa ens
fa pensar que
I’experiéncia ha
tingut un valor
important.
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llorats. A titol individual, un grup de professors va inici-
ar “tandems de collaboracié” amb estudiants en prac-
tiques de la universitat, per tal d’introduir millores i re-
cursos didactics nous a la seva aula. Aquestes col-la-
boracions segueixen la idea d’immersié i coneixement
de l'aula, i treball conjunt en I’elaboraci6é de materials i
de les pautes per a la seva aplicaci6. Aixd s’esta fent a
Matematiques, Ciéncies socials, Llengua i Filosofia.
Novament, creiem que es tracta d’una iniciativa que pot
donar fruits importants, com a resultat, com a model i
com a procediment de col-laboraci6 i canvi.
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7. ALGUNES CONCLUSIONS

Per acabar presentarem alguns punts de vista valora-
tius que ’equip extern va anar perfilant durant les refle-
xions mantingudes a mesura que es desenvolupava
’experiéncia i que va ordenar d’una manera més siste-
matica en el moment de donar-la per finalitzada. Els
hem estructurat en dos apartats: primer, una aproxima-
ci6 a la valoracié que ens mereix el procés d’interven-
ci6 desenvolupat durant aquests dos anys i, després,
algunes consideracions generals sobre el valor que do-
nem a experiéncies d’aquesta naturalesa.

Sobre els dos anys d’“Educar millor és possible”

Ens agradaria mostrar d’entrada i sense embuts la sa-
tisfaccié per la feina realitzada durant aquests dos anys
a UIES Miquel Tarradell. Creiem que iniciar-la va ser una
decisié raonable i encertada, que ha donat uns fruits
més que apreciables, que globalment valorem de ma-
nera molt positiva i que, amb les modificacions i millo-
res logiques, ens semblaria bé que es repetis. De cap
manera I’entenem com un intent aillat, siné que valo-
rem ’experiéncia com una manera generalitzable, enca-
ra que dbviament perfectible, d’innovaci6 i canvi en un
centre, de formaci6 alhora del professorat i dels col-la-
boradors externs, i de recerca amb voluntat de publici-
tati possibilitat de transferir-ne els resultats.

També ens cal dir que, acostumats a I’escassetat
dels recursos que es destinen a la formacid i a la recer-
ca, el treball que hem pogut realitzar ens ha semblat un

Ens agradaria
mostrar la satis-
faccio per la feina
realitzada durant
aquests dos anys
a UIES Miquel Tar-
radell.
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vacio i canvi en
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Hem gaudit
d’unes condicions
poc habitualsi el
centre ha gaudit
també d’una
collaboracié d’in-
tensitat poc fre-
giient, pero el
qualificatiu de
“luxe” té més re-
lacié amb la po-
bresa de recursos
habitual que no
pas amb l’exage-
racio dels que
s’han esmercat
aqui.

luxe. Creiem que hem gaudit d’unes condicions poc ha-
bituals i que el centre ha gaudit també d’una col-la-
boraci6 d’intensitat poc freqiient, perd si es mira bé, el
qualificatiu de “luxe” té més relacié amb la pobresa de
recursos habitual que no pas amb I’exageraci6 dels que
s’han esmercat aqui. Ras i curt, no es pot tirar endavant
una reforma educativa, no es pot aprendre a gestionar
les noves realitats que planteja la immigracié, no es pot
donar resposta a I’educacié dels nois i noies en un mén
complex, no es poden adoptar creativament les noves
tecnologies, no es pot de veritat donar una bona instruc-
ci6 i una educaci6 en valors per a tots, si es destinen re-
cursos tan escassos a la formacid i a la recerca, per citar
només els dos temes relacionats directament amb
aquest document. Es impossible. | nosaltres, durant dos
anys, més que un luxe hem tastat el que hauria de ser
normal, i esperem que ho sigui ben aviat.

Valorem d’una manera excepcional l’acollida rebu-
da en el centre. Encara que es partia d’'una demanda
explicita, no és facil aconseguir un grau d’obertura i una
disposici6 tan elevada de la direcci6, del conjunt del
claustre, i dels professors i professores en particular.
No és facil deixar entrar quatre persones externes a
qualsevol instancia d’un centre, deixar-les entrar a les
aules respectives i convertir-les en interlocutors en un
munt de qliestions. Es ben cert que sense aquesta
obertura no calia ni comencar, perd no per aixd volem
deixar de reconéixer el mérit del centre i totes les facili-
tats que ens va donar. Per aquests i per altres motius
calvalorariagrair d’una manera molt especial la dispo-
sici6 de I'lES Miquel Tarradell.

Com ja hem dit, mirat d’una manera global, estem
satisfets amb el treball realitzat durant aquests dos
anys i amb els resultats obtinguts. Es van impulsar di-
versos projectes i es va ampliar ’lagenda de qiiestions
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rellevants. Per part nostra, també vam tenir 'oportuni-
tat de fer una intervencié amb uns parametres que ens
semblen prou correctes i ens va obrir noves perspecti-
ves tant tedriques com practiques. I, finalment, perso-
nalment i professional va ser una experiéncia altament
enriquidora.

De cara a fer una avaluacié global dels resultats de
’experiéncia, un dels aspectes més debatuts va ser el
referent al temps que cal perrealitzar una feinaamb les
caracteristiques de la que vam dur a terme. Dos anys i
’amplitud de temes que es volien obrir son dues mesu-
res quasi incompatibles. Els canvis son més lents del
que tots voldriem, les coses tenen un curs temporal que
no és facil alterar i potser és del tot impossible i inde-
sitjable intentar-ho. Per tant, ara podem concloure que
el temps previst —dos anys— en un projecte d’aquestes
caracteristiques és un temps curt i, per tant, en la valo-
racié que ens mereixin els resultats obtinguts s’ha de
considerar aquesta variable.

“Nuestra conclusién actual es que se puede transfor-
mar una escuela primaria en unos tres anos, una escuela
superior en unos seis afios, y un distrito escolar (depen-
diendo del tamafio) en unos ocho anos.” (Fullan, M. Los
nuevos significados del cambio educativo. Barcelona,
Octaedro, 2002. p. 51.)

Esben cert que dos anys és un periode ldgic per ava-
luarireplantejar-se el que s’havia feti el que es vol fer,
perd és insuficient per assolir de manera suficient el
volum de canvis previstos. Dit encara d’una altra mane-
ra, esta bé que els projectes tinguin passos d’una dura-
da acotada —i dos anys sembla correcte—, pero els pro-
cessos de canvi global solen ser més llargs i en certa
manera haurien de ser inacabables. Es un tema per
pensar també amb més temps.

Els canvis son
més lents del que
tots voldriem, el
temps previst en
un projecte
d’aquestes carac-
teristiques és un
temps curt.

Dos anys és un
periode logic per
avaluar i replan-
tejar-se el que
s’havia fet i el
que es vol fer,
perd és insufici-
ent per assolir de
manera suficient
elvolum de can-
vis previstos.
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Compaginar la
innovacio, la for-
macio i la recerca
és un bon cami de
treball.

En aquells ambits
educatius que
presenten reali-
tats noves o fets
d’especial dificul-
tat, s’haurien
d’impulsar expe-
riéncies comple-
xes de lestil de la
que hem presen-
tat.

Finalment, som ben conscients que no tot van ser
coses positives, que hi ha aspectes a millorari que pro-
bablement no tenim encara prou perspectiva per fer-ne
un judici definitiu. Entre altres temes, dubtem de qlies-
tions com ara les segiients: no estem segurs de fins a
quin punt vam saber integrar prou tot el professorat en
el procés sense excloure ningd, no sabem si vam com-
binaramb mesura la prudénciai el respecte amb [’apor-
tacid de punts de vista propis de ’equip, no sabem si la
nostra participacié a les aules en alguns casos hagués
pogut ser més activa, no sabem si les reunions pedago-
giques destinades a la formacid van ser prou reeixides,
no sabem si el nivell de debat va ser sempre suficient,
no sabem si la nostra coordinaci6é com a equip va seral
millor nivell, i dubtem encara de molts altres aspectes
que ben segur caldria millorar.

Darreres consideracions

No voldriem acabar sense fer alguns comentaris breus
que van una mica més enlla del contingut estricte de
’experiéncia que hem presentat. En primer lloc, creiem
que un tipus d’intervenci6 que ha volgut compaginar la
innovaci6, la formacié i la recerca és un bon cami de tre-
ball que hauria de rebre una atencié especial de tots els
que la poden fer possible. Segons la nostra opinid, en
aquells ambits educatius que presenten realitats noves
o fets d’especial dificultat, s’haurien d’impulsar experi-
éncies complexes de l'estil de la que hem presentat.
Quan un ambit ens resulta problematic, un bon cami
per enfrontar-nos-hi és fer col-laborar sense allunyar-se
de la realitat problematica totes aquelles instancies
que poden contribuir a trobar bones solucions. | fer-les
collaboraramb mltiples objectius: s’han de trobar per
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introduir innovacions que millorin el que no acaba de
funcionar, en el procés de canvi tots els implicats obtin-
dran formacié i, finalment, cal que facin una reflexié i
una analisi sistematica de manera que puguin treure
conclusions transferibles a altres realitats. Fins a cert
punt, aquest és el cami que hem perseguit durant la
nostra experiéncia i pensem que val la pena de seguir
perfeccionant-lo.

En segon lloc, la intervencié que vam desenvolupar
junt amb el claustre de I'IES Miquel Tarradell durant
aquest temps ens va ferveure una cosa 0bvia, perd que
tendim a oblidar. Cada vegada més hem d’entendre
que els centres han d’estar en un procés de canvi per-
manent. Es pot dir que les escoles sempre han canviati
que de fet la formacié permanent i moltes altres pro-
postes no busquen una altra cosa que afavorir el canvi.
Es cert, perd és igualment cert que fa falta una major
despesa de recursos i una presa de consciéncia més
clara sobre el fet que una part de les energies de cada
centre s’ha de destinar a propiciar el canvi. No es pot
deixar els centres en un estat perpetu de supervivéncia,
no se’ls potabandonar en un nivell de pura flotacié. Cal
que tinguin una reserva de recursos —temps, diners,
voluntat i planificacio— per conduir a consciéncia el
curs continu dels canvis que els caldra introduir. Ens
agradi o no I’expressi6, és clar que les escoles han d’es-
devenir organitzacions amb capacitat d’aprendre de
manera continua. Es a dir, calen recursos per aprendre i
canviar, i cal entendre que la innovaci6 no és un fet pun-
tual sin6 una estratégia de supervivéncia.

En tercer lloc, entenem que I’aposta feta per la Fun-
dacié Jaume Bofill d’impulsar un procés de col-labo-
raci6 i signar un conveni amb un centre —I’lES Miquel
Tarradell- i un grup de recerca universitari —el GREM
(Grup de Recerca en Educaci6é Moral de la Universitat de
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Va ser un encert
propiciar un acos-
tament real entre
les preocupa-
cions dels centres
i el treball dels
grups de recerca
universitaris, so-
bretot perqué no
va quedar en for-
mulacions ver-
bals siné perqué
es va realitzar
plenament.

Barcelona)— s6n una bona decisi6 i una bona estrate-
gia per fer-la operativa. Pel que fa a la decisi6 d’impul-
sar una experiéncia d’innovaci6 concreta ens sembla
destacable, almenys, per un motiu ben precis: no és
suficient tenirbones idees —bo i que de vegades en fal-
ten i val la pena impulsar-ne la produccié—, sin6 que
resulta vital saber traduir-les en propostes practiques i
saber fer-les realitat —aplicar-les— en institucions con-
cretes. Amés, sovint les millors idees apareixen en l'ac-
ci6, durant els esforgos practics per millorar la realitat.
Una politica d’aquesta naturalesa també la considerem
lloable pelrisc que comporta. Res no assegura que l’es-
forg sera reeixit i res no ens garanteix que després po-
drem fer pablics i oferir a tothom els encerts. Massa va-
riables no controlades omplen d’inseguretat la feina i
els resultats. Creiem que impulsar una accié aplicada i
a la vegada tant poc previsible i arriscada és una politi-
ca encertada i molt d’agrair. | pel que fa a la manera de
fer-la operativa també ens sembla encertada en la me-
sura que es va propiciar un acostament real entre les
preocupacions dels centres i el treball dels grups de re-
cerca universitaris. Acostar aquestes dues instancies és
també un encert, perd sobretot ho és perqué no va que-
dar en formulacions verbals ja conegudes, sin6 perqué
es va realitzar plenament. Per tot plegat els autors
d’aquest opuscle volem agrair piblicament a la Funda-
ci6 Jaume Bofill el “luxe” que ens ha donat ocasi6 de
viure.
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NOTES

1. Les persones de ’equip extern al centre que van intervenir en 'experiéncia
s6n Maria Padrés, Anna Zafén, Jaume Funes i Josep M. Puig, que van rebre el recol-
zament de Marta Comas i Teresa Climent, de la Fundaci6 Jaume Bofill.

2. D’altra banda, el Grup de Recerca en Educacié Moral (GREM) té una llarga tra-
jectoria de treball en relacié amb la millora de I’acci6 tutorial i, concretament, du-
rant els darrers anys, dins el camp de ’educacié secundaria.

3. Amida. Materials d’educacio en valors per fer de tutor/a a ’ESO. Material ela-
borat per M. Padrés, L. Rubio, X. Martin, J.M. Puig i Jaume Trilla, i publicat per la Fun-
dacié Jaume Bofill, el 2001. Es pot consultar i descarregar del Banc de recursos del
web www.senderi.org.

4. Senderi, butlleti d’educaci6 en valors: www.senderi.org.

5. Els TAE depenen del Servei d’Ensenyament del Catala (SEDEC), de la Genera-
litat de Catalunya. Un TAE sol acollir alumnes de diversos centres educatius de les
zones properes on esta situat i que per tant es traslladen fora del seu institut. En el
cas de queé parlem, el TAE és al mateix edifici i les places queden cobertes amb
’alumnat que arriba al centre.

6. Posteriorment a la finalitzacié d’“Educar millor és possible” s’han iniciat ta-
llers de llengua als centres d’educaci6 secundaria, organitzats pel programa d’Edu-
cacié Compensatodria, amb professionals propis.
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